Lima 28 de febrero de 2022

Sefiores
Direccion de Arbitraje Administrativo del OSCE
Presente.-

Atencion : Rosa Lucia Guerra Cardenas — Secretaria Arbitral

Referencia : Expediente S 058-2018/SNA -OSCE (Arbitraje entre Grupo Elite del
Norte S.RL. y la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria)

Asunto : Notifica Laudo Arbitral de Derecho

De mi consideracion,

Por medio de la presente comunicacién, la suscrita cumple con notificar el Laudo
Arbitral de Derecho del Expediente S 058-2018/SNA -OSCE, seguido entre Grupo Elite
del Norte SRL. y la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria, el mismo que corresponde a las partes de la referencia.

El laudo arbitral ha sido emitido el 28.02.2022 y cuenta con 48 folios, suscrito por el
Tribunal Arbitral mediante firma digital.

Atentamente,
J
e Uar' )
oxana JEé z Vargas—Machuca
(President | Trib rbitral)
DAR/RGC
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LAUDO ARBITRAL DE DERECHO

Laudo Arbitral de Derecho emitido en la controversia surgida entre Grupo Elite del
Norte S.R.L. y la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria
(SUNAT), que dicta el Tribunal Arbitral conformado por Roxana Jiménez Vargas-
Machuca (Presidenta), Elvira Martinez Coco (Arbitro) y Carlos Alberto Soto Coaguila
(Arbitro).

Numero de Expediente SNA DAR OSCE: S 058-2018/SNA -OSCE

Demandante: Grupo Elite del Norte S.R.L.

Demandado: Superintendencia Nacional de Aduanasy de Administracion Tributaria
Contrato y Denominacion: Contrato 631-2014/SUNAT-PRESTACION DE SERVICIOS
Cuantia de la Controversia: S/ 25,551.46

Tipo y Numero de Proceso de Seleccion: Concurso Publico 0033-2014-
SUNAT/8B1200.

Tribunal Arbitral: Roxana Jiménez Vargas-Machuca, Elvira Martinez Coco y Carlos
Alberto Soto Coaguila.

Secretaria Arbitral: Rosa Lucia Guerra Cardenas - Secretaria Arbitral de la Direccion de
Arbitraje Administrativo del SNA - OSCE

Fecha de emision del laudo: 28 de febrero de 2022
No de Folios: 48

Pretensiones (controversias relacionadas a las siguientes materias):

[INulidad, invalidez, inexistencia y/o [JAdelantos.

ineficacia del contrato. Xl Penalidades.

XIResolucion del contrato. XiEjecucién de garantias.
[JAmpliacion del plazo contractual. v Devolucién de garantias.
[1Defectos o vicios ocultos. Otros: Incumplimiento de obligaciones
OFormulacion, aprobacion o) contractuales

valorizacion de metrados.
[JRecepciény conformidad.
[JLiquidacion y pago.
[1Mayores gastos generales.
v' Indemnizacion por dafios y
perjuicios.

v" Enriquecimiento sin causa.
[JAdicionales y reducciones.
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TERMINOS EMPLEADOS EN LA SIGUIENTE DESICION

DEMANDANTE/ CONTRATISTA / GEN

Grupo Elite del Norte S.R.L.

DEMANDADO / ENTIDAD /SUNAT

Superintendencia Nacional de Aduanas y
de Administracion Tributaria

PARTES

Son conjuntamente el Contratista y la
Entidad.

CENTRO

Sistema Nacional de Arbitraje del OSCE

TRIBUNAL ARBITRAL

Conformado por:
- Roxana Jiménez Vargas-Machuca
- Elvira Martinez Coco
- Carlos Alberto Soto Coaguila

REGLAMENTO

Directiva 024-2016-OSCE/CD
“Reglamento del Régimen Institucional de
Arbitraje Subsidiario en Contrataciones del
Estado a cargo del OSCE"

CONTRATO

Contrato 631-2014/SUNAT-PRESTACION
DE SERVICIOS
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LAUDO DE DERECHO

En la ciudad de Lima, a los veintiocho (28) dias del mes de febrero del afio dos mil
veintidos (2022), luego de haber realizado las actuaciones arbitrales en respeto riguroso
del debido proceso y la igualdad de las PARTES, de conformidad con la ley y las normas
establecidas por las PARTES y, asimismo, habiendo escuchado los argumentos vertidos
por estas Ultimas sobre las pretensiones planteadas en la demanda y los puntos
controvertidos fijados en este arbitraje, y habiendo finalmente realizado un minucioso
analisis sobre todo lo debatido y los medios probatorios aportados, el TRIBUNAL
ARBITRAL dicta el presente Laudo de Derecho:

L NOMBRES DE LAS PARTES, SUS REPRESENTANTES Y SUS ABOGADOS
I.1. DEMANDANTE

1. GRUPO ELITE DEL NORTE S.R.L, con R.U.C. 20494230985, con domicilio real y
procesal Jiron Luis Espejo 741, Urbanizacion Santa Catalina, distrito de la Victoria,
provincia y departamento de Lima.
REPRESENTANTE:
e Jorge Abel Ruiz Bautista
ABOGADOS:
e Juan Carlos Otero Pomalaya
1.2. DEMANDADO

2.  Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria, con
domicilio en Av. Garcilaso de la Vega 1472, distrito de Cercado de Lima, provincia
y departamento de Lima.
REPRESENTANTE:
e Héctor Agripino Castillo Figueroa

ABOGADOS:

e Raul Juan Morales Villegas
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II. CONVENIO ARBITRAL

3.  El presente arbitraje se sustenta en el convenio arbitral contenido en la clausula
décimo octava del CONTRATO, que expresamente sefala:

"CLAUSULA DECIMO OCTAVA: SOLUCION DE CONTOVERSIAS

Cualquiera de las partes tiene el derecho a iniciar el arbitraje
administrativo a fin de resolver las controversias que se presenten
durante la etapa de ejecucion contractual dentro del plazo de caducidad
previsto en los articulos 144,170,175,176,177 y 181 de EL REGLAMENTO,
en su defecto, en el Articulo 52 de LA LEY.

Facultativamente, cualquiera de las partes podrd someter a conciliacion
la referida controversia, sin perjuicio de recurrir al arbitraje en caso no se
llegue a un acuerdo entre ambas, segun lo sefialado en el articulo 214
de EL REGLAMENTO.

Todos los conflictos que deriven de la ejecucion e interpretacion del
presente Contrato, incluidos los que se refieren a su nulidad e invalidez,
seran resueltos de manera definitiva e inapelable mediante arbitraje de
derecho, de conformidad con lo establecido en la normativa de
contrataciones del Estado, bajo la organizacion y administracion de los
organos del Sistema Nacional de Arbitraje del Organismo Supervisor de
las Contrataciones del Estado (OSCE) y de acuerdo con su Reglamento.
£l laudo arbitral emitido es definitivo e inapelable, tiene el valor de cosa
Juzgada y se ejecuta como una sentencia.”

III. CONSTITUCION DEL TRIBUNAL ARBITRAL

4. lLa abogada Elvira Leonor Martinez Coco fue designada arbitro por el
CONTRATISTA el 07 de mayo de 2018, y comunicé su aceptacion el 20 de setiembre
de 2018.

5. Elabogado Carlos Alberto Soto Coaguila fue designado arbitro por la ENTIDAD el
31 de mayo de 2018, y comunico su aceptacion el 20 se setiembre de 2018.

6. La abogada Roxana Jiménez Vargas-Machuca fue designada Presidenta del
Tribunal Arbitral de comun acuerdo por los arbitros Elvira Leonor Martinez Coco y
Carlos Alberto Soto Coaguila mediante carta s/n presentada al CENTRO el 06 de
febrero de 2019, y comunicd su aceptacion mediante carta del 13 de febrero de
2019.
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IV. DERECHO APLICABLE

7. De acuerdo con lo mencionado en el punto 5 del Acta de Instalacién Arbitral, el
presente arbitraje se regira por la Directiva 024-2016-OSCE/CD - “Reglamento del
Régimen Institucional de Arbitraje Subsidiario en Contrataciones del Estado a
cargo del OSCE".

V. SEDE DE ARBITRAJE

8.  Segun lo dispuesto en el punto 8.2.2 la sede del arbitraje sera el local institucional
de la OSCE, ubicado en la ciudad de Lima.

VI. RESUMEN PROCEDIMENTAL
9. EI09 de abril de 2018 GEN presentd su demanda arbitral.

10. El 17 de abril de 2018 GEN solicité medida cautelar de innovar para suspender los
efectos de la Ejecucion de la Carta Fianza 0011-0153-9800036135-46

11. EI 07 de mayo de 2018 GEN modificd su demanda arbitral.
12. El 31 de mayo de 2018 la SUNAT present6 su contestacion de demanda.

13. El 15 de abril de 2019 se realizd la audiencia de instalacion arbitral, en la cual se
fijaron las reglas del arbitraje.

14. Mediante Resolucion 1 del 16 de julio de 2019, se otorg6 a las PARTES un plazo
adicional de cinco (5) dias habiles para que cumplan con realizar el pago de la
liquidacion de los gastos arbitrales en el porcentaje que les corresponde.

15. Mediante Resolucion 2 del 30 de setiembre de 2019, se faculté a GEN para que
realice el pago en subrogacion de los gastos arbitrales pendientes de cancelacion;
en consecuencia, se le otorgo el plazo de diez (10) dias habiles para que cumpla
con acreditar el pago de los gastos arbitrales a cargo de la SUNAT, lo que cumplié.

16. Mediante Resolucidon 4 del 20 de febrero de 2020, se citd a las PARTES a una
Audiencia Especial para el 20 de marzo de 2020 a las 9:00 a.m., en las instalaciones
del OSCE.

17. Mediante Resolucion 5 del 10 de julio de 2020, se dejo constancia que las
actuaciones arbitrales del presente proceso quedaron suspendidas desde el 16 de
marzo de 2020 hasta el 10 de junio de 2020 por causa de las medidas adoptadas
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

por el Gobierno como consecuencia de la pandemia por el Covid19. Asimismo, se
aprobaron las nuevas reglas arbitrales, asi como la variacion del domicilio procesal
del GEN y de la SUNAT.

Mediante Resolucion 6 del 15 de octubre de 2020, se declaré firme la incorporacion
de las reglas procesales contenidas en la Resolucion 5 del 10 de julio de 2020. En
ese sentido, se dejaron sin efecto las reglas contenidas en el Acta de Instalacion y
en la Directiva 024-2016-OSCE/CD "Reglamento del Régimen Institucional de
Arbitraje Subsidiario en Contrataciones del Estado a cargo del OSCE", que no sean
compatibles con las nuevas reglas.

Asimismo, se citd a las partes a la Audiencia Especial (Audiencia de Excepcion de
Caducidad y Audiencia Cautelar) para el 24 de noviembre de 2020 a las 3:30 p.m,,
a través de la plataforma electrénica autorizada por el OSCE.

El 01 de diciembre de 2020, mediante escritos S/N la SUNAT presento sus
“Conclusiones de excepcion de caducidad” y “Conclusiones de informe sobre
solicitud cautelar”; por su parte, GEN, mediante escritos S/N, presentd “"Téngase
presente al momento de resolver la excepcién de caducidad” y “Téngase presente”.
Asimismo, el mismo dia, mediante escrito S/N el GEN presenté nuevos medios
probatorios.

Mediante Resolucion 7 del 12 de enero de 2021, se resolvid tener presente lo
expuesto por las PARTES en los escritos del 01 de diciembre de 2020 con
conocimiento de su respectiva contraparte, y se corrio traslado a SUNAT del escrito
sobre nuevos medios probatorios de GEN, para que dentro del plazo de cinco (05)
dias habiles manifieste lo conveniente a su derecho.

Mediante la Resolucion Cautelar 2, se resolvié declarar improcedente la medida
cautelar solicitada por GEN.

Mediante Resolucion 8 del 15 de enero de 2021, se declar6 fundada la excepcién
de caducidad formulada por SUNAT mediante su escrito del 31 de mayo de 2018.

El 25 de enero de 2021, mediante escrito S/N, SUNAT solicité al TRIBUNAL
ARBITRAL analizar de oficio la caducidad de las pretensiones cuarta, sexta y
séptima de la demanda de GEN.

Mediante Resolucion 9 del 10 de febrero de 2021, se corri6 traslado del escrito del
25 de enero de 2021 por parte de SUNAT respecto a la caducidad de la cuarta,
sexta y séptima pretensiones de la demanda arbitral a GEN, para que en el plazo
de cinco (05) dias habiles absuelva conforme a su derecho.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

VIL

31.

Mediante Resolucién 10 del 13 de abril de 2021, se resolvio lo siguiente: (ii)
desestimar la solicitud de declaraciéon de nulidad de oficio de la Resolucidon 8,
planteada por GEN el 8 de marzo de 2021; (iii) desestimar la objecién a los medios
probatorios formulada por SUNAT y, en consecuencia, admitir a tramite los Medios
Probatorios ofrecidos por el GEN el 1 de diciembre de 2020; y, (iv) declarar el cierre
de la etapa probatoria, otorgando a ambas PARTES un plazo de cinco (5) dias
habiles para que cumplan con presentar sus alegatos escritos.

El 27 de abril de 2021 GEN presento sus alegatos, solicitando la reconsideracion
del cierre de la etapa probatoria.

Mediante Resolucién 11 del 5 de mayo de 2021, se declar6 fundada la
reconsideracion formulada por GEN contra el cuarto punto resolutivo sobre el
cierre de la etapa probatoria de la Resolucién 10.

Mediante Resolucion 12 del 22 de junio de 2021, se dejé constancia de que GEN
no presento su Informe Pericial Contable, habiendo vencido el plazo para tal efecto
el 02 de junio de 2021.

Mediante Resolucion 13 del 16 de setiembre de 2021, se citd a las PARTES a una
Audiencia Unica para el jueves 14 de octubre de 2021, a las 10:00 horas, a través
de la plataforma Google Meet.

El 14 de octubre de 2021 se llevé a cabo la Audiencia Unica en cuya Acta el Tribunal
Arbitral otorg6 a las PARTES un plazo de diez (10) dias habiles para que presenten
sus alegatos escritos finales.

DEMANDA PRESENTADA POR GEN

El 09 de abril de 2018, GEN presentd su demanda arbitral formulando las siguientes
pretensiones:

- PRIMERA PRETENSION PRINCIPAL: se declare la Nulidad
total y/o invalidez y/o ineficacia de la Carta Notarial 45 — 2018 —
SUNAT/8B0000 de fecha 13 de marzo de 2018, expedida por la
SUNAT, en la cual la demanda resuelve el contrato, en
consecuencia, se deje sin efecto la decision recaida en dicho
documento.

- SEGUNDA PRETENSION PRINCIPAL: Se declare Nulidad total
y/o invalidez y/o ineficacia de las Cartas 000094-2018-SUNAT/
7G0850, Carta Notarial 37-2018-SUNAT/ 8B000, Carta 082-2018-
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SUNAT/ 7G0850, Carta 000068-2018- SUNAT/7G0850, Carta 047-
SUNAT/7G0850, y la Carta 000019-2017-SUNAT/7G850; en
consecuencia, se deje sin efecto la aplicacion de penalidades
expedidas por la SUNAT.

- TERCERA PRETENSION PRINCIPAL: Solicitamos la
devolucion del monto de la Carta Fianza, en consecuencia, se
ordene a la SUNAT entregue y/o reembolse la suma de S/376,768.50
soles a favor de mi representada, quien asumid la ejecucion total de
la garantia de fiel cumplimiento.

- CUARTA PRETENSION PRINCIPAL: Se ordene a la SUNAT el
cumplimiento de la Obligacién de dar Suma de Dinero, por el
montén ascendente a S/ 25,551.46 (veinticinco mil quinientos
cincuenta y un con 46/100 soles) mas los intereses legales
correspondan, que deben ser liquidados en el laudo, en
consecuencia, se ordene el pago a favor de mi representada.

- QUINTA PRETENSION PRINCIPAL : Solicitamos el pago de una
indemnizacion por dafos y perjuicios, correspondiente a los dafios
por lucro cesante y dafio emergente que fueron ocasionados por
retraso injustificado de pago por las prestaciones de seguridad, asi
como el dafio por la ejecucion de la garantia, y la aplicacion de
penalidades indebidas, en consecuencia, se ordene que la SUNAT
pague una indemnizacion por dafos y perjuicios a favor de mi
representada.

- SEXTA PRETENSION PRINCIPAL: Se ordene a la SUNAT la
liquidacion del Contrato 631-2014/SUNAT-PRESTACION DE
SERVICIOS, mas los intereses legales y moratorios que se hubieran
producido del Contrato.

- SEPTIMA PRETENSION PRINCIPAL: Se ordene a la SUNAT
que entrega las Actas de Conformidad de Servicios por el
cumplimiento del Contrato 631-2014/SUNAT-PRESTACION DE
SERVICIOS, sin penalidades a favor de mi representa.

- OCTAVA PRETENSION PRINCIPAL: Solicitamos el pago de
intereses legales y moratorios, mas los costos y costas del proceso,
los cuales deberan ser liquidados al momento en que se expida el
laudo.

Esta octava pretension fue modificada mediante escrito del 07 de mayo de 2018
al siguiente tenor:
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32.

OCTAVA PRETENSION PRINCIPAL : Se condene a la SUNAT al
pago de costos y costas del proceso arbitral.”

En cuanto a sus fundamentos, GEN esencialmente manifesto lo siguiente:

El 10 de setiembre de 2014, la SUNAT convocé al Concurso Publico 0033-2014-
SUNAT/8B1200 para la prestacion de “Servicios de Seguridad y Vigilancia”.

El 08 de enero de 2018, segun el acta de desinstalacion de servicio de
seguridad, se extinguio la relacién contractual y la obligacion entre las PARTES
del CONTRATO.

Sin embargo, la SUNAT aplicé penalidades arbitrarias a GEN, debido a que
estaria incumpliendo con el pago de los beneficios laborales de los ex
trabajadores, los mismos que se comprobaron mediante documentacion
presentada que habian sido pagados.

El 13 de marzo de 2018 SUNAT emitié la carta notarial 45-2018-
SUNAT/8B0000 sefalando la resolucion del CONTRATO ya extinguido,
incumpliendo con el debido proceso y su obligacion de dar suma de dinero
correspondientes a los meses de diciembre 2017 y enero 2018.

En la clausula cuarta del CONTRATO se indicaba que a fin de verificar el
cumplimiento de las obligaciones laborales era necesario por parte del
CONTRATISTA destinar las boletas, PDT de la planilla electrénica, planilla de
aportes, pago de CTS y gratificaciones a SUNAT mensualmente.

La clausula exigia a la SUNAT también pagar estas contraprestaciones en un
plazo de 15 dias luego de la recepcién formal y completa de la documentacion.

En todo el tiempo del CONTRATO, no se manifestd alguna observacion
respecto a la razén de las penalidades en las constancias de conformidad.

Asimismo, se detalla la falta de pago de los meses diciembre 2017 y enero de
2018, de igual forma solicita la devolucidon de la Carta Fianza por haber emitido
conformidad.

GEN sefala estar acogida por el D.S.007-2008-TR y la Ley 30056, la cual
beneficia a la pequefia empresa con un descuento del 50% en el pago de
conceptos sociolaborales como vacaciones, gratificaciones, CTS, el que es
dependiente del desempefio del trabajador, por tanto, no es un monto
permanente.
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VIIL

33.

Solicita indemnizacion por dafios y perjuicios originados por el no
cumplimiento de la devolucion de garantia de fiel cumplimiento debido a que
su representada tuvo que asumir los gastos operativos de su patrimonio.

CONTESTACION DE DEMANDA PRESENTADA POR SUNAT

El 31 de mayo de 2018, la SUNAT presentd su contestacion a la demanda,
manifestando esencialmente lo siguiente:

Respecto de la excepcién de caducidad por la primera pretension acerca de la
resolucion del CONTRATO, la misma se declard fundada mediante Resolucion
8 del 15 de enero de 2021.

El 28 de noviembre de 2014, se suscribid el Contrato 631-2014/SUNAT-
PRESTACION DE SERVICIOS, entre el GEN y la SUNAT, para la ejecucién del
“Servicio de Seguridad y Vigilancia para las sedes del departamento de
Ancash”, por un plazo de ejecucion de treinta y seis (36) meses o hasta agotar
el monto contratado, lo que ocurra primero. El servicio se inici6 en fecha 25 de
febrero de 2015.

Desde el 25 de julio de 2017 hasta la resolucion del CONTRATO, a través de
informes técnicos, correo electrénico y cartas se le ha notificado a GEN acerca
de incumplimientos e irregularidades al momento de ejecutar su obligacion
contractual por lo que solicitaba su respuesta.

Asimismo, se solicitd comunicacion con personal de GEN a fin de confirmar la
veracidad de la documentacion presentada por GEN, recibiendo como
respuesta que el contratista habria adulterado y falsificado la mayor parte de
recibos emitidos.

Debido a sus incumplimientos, se procedio a aplicar penalidades referentes en
el CONTRATO.

Adicionalmente a ello, mediante la Carta 000070-2018-SUNAT/7G0850 de
febrero de 2018, comunic6é a la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
FISCALIZACION LABORAL - SUNAFIL los incumplimientos laborales por parte
de la empresa GEN, a fin de que proceda conforme a su competencia.

De igual forma, mediante la Carta 000071-2018-SUNAT/7G0850 de fecha 14
de febrero de 2018, comunicé a la Direccién de Promocion del Empleo y
Formacion Profesional del MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL
EMPLEO los incumplimientos laborales por parte de la empresa GEN, para su
conocimiento y las acciones que correspondan.
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- También mediante la Carta 000081-2018-SUNAT/7G0850 de fecha 27 de
febrero de 2018, solicité a GEN la remision de los descargos por la presunta
transgresion al Principio de Veracidad durante la ejecucion contractual. Sefiala
que segun el articulo 168 del RLCE la SUNAT podra resolver el contrato, de
conformidad con el inciso c) del articulo 40 de la Ley, en los casos en que el
contratista incumpla injustificadamente obligaciones contractuales, legales o
reglamentarias a su cargo, pese a haber sido requerido para ello.

- La SUNAT, mediante sendas comunicaciones, requirié al contratista la remision
de la documentacion completa y detallada que acredite fehacientemente que
ha cumplido con el pago de las obligaciones laborales y previsionales del
personal, la misma que no fue acreditada por GEN.

- Ademas, la Clausula Décimo Quinta del CONTRATO sefiala como causal de
resolucion de contrato, el incumplimiento de obligaciones laborales vy
previsionales del Contratista.

- Sefiala que fue intencion de la empresa GEN sorprender a la SUNAT
remitiendo documentacion adulterada y falsa para justificar el cumplimiento
de los pagos a su personal.

- La SUNAT sefiala que las penalidades impuestas por incumplimientos
injustificados en la ejecucion de las prestaciones objeto del servicio se efectud
conforme a ley debido a que el articulo 48 de la Ley de Contrataciones del
Estado indica se podra establecer penalidades al contratista ante el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales de acuerdo con
lo dispuesto en el Reglamento.

- Asimismo, en el articulo 166 del RLCE que regula la aplicacion de “Otras
penalidades” se indica que en las Bases se podran establecer penalidades
distintas a la mencionada en el articulo precedente (refiriéndose al articulo
165), siempre y cuando sean objetivas, razonables y congruentes con el objeto
de la convocatoria.

- Por ello, agrega, establecié 5 penalidades, la primera penalidad por S/ 1
215,00; la segunda penalidad por S/ 1 620,00; la tercera penalidad por S/ 74
290,00; la cuarta penalidad por S/ 44 405,00 y la quinta penalidad por S/ 64
532,50; en consecuencia, se determina la aplicacion de penalidades por
incumplimientos contractuales.
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- Adicionalmente, la SUNAT menciona que el contratista no indic6 su condicién
de MYPE ni en su propuesta técnica ni con la presentacién de los documentos
para el perfeccionamiento del CONTRATO.

- Sobre la solicitud de indemnizacion por dafios y perjuicios, la SUNAT sefala
que GEN no acompafia ningiin medio probatorio que acredite que el dafio a
su empresa sea efectivo, es decir, que efectivamente se haya producido y no
un dafio potencial o que pueda ocurrir en el futuro. Por tanto, concluye que el
demandante no cumplié con acreditar que el dafio sea efectivo como
consecuencia de la resolucion del contrato o imputacién de penalidades.

IX. AUDIENCIA UNICA

34. El 14 de octubre de 2021 se llevé a cabo la Audiencia Unica en forma virtual, con
la participacion de las PARTES.

X. PLAZO PARA LAUDAR

35. Segun lo indicado en el Reglamento del Régimen Institucional de Arbitraje
Subsidiario en Contrataciones del Estado a cargo del OSCE, el plazo para laudar es
de veinte (20) dias luego de vencido del plazo para presentar alegatos finales.

XI. CUESTIONES MATERIA DE PRONUNCIAMIENTO DEL TRIBUNAL

36. A través del Acta de Audiencia Unica del 14 de octubre de 2021, el TRIBUNAL
ARBITRAL determiné las cuestiones materia de pronunciamiento del presente
arbitraje conforme a lo siguiente:

. PRIMER PUNTO CONTROVERTIDO DERIVADO DE LA SEGUNDA
PRETENSION PRINCIPAL DE LA DEMANDA:
Determinar si corresponde o no que el Tribunal Arbitral declare la nulidad
total y/o invalidez y/o ineficacia de las Cartas 000094- 2018-SUNAT/7G0850,
Carta Notarial 37-2018-SUNAT/8B000, Carta 082-2018- SUNAT/7G0850,
Carta 000068-2018-SUNAT/7G0850, Carta 047- SUNAT/7G0850, y la Carta
000019- 2017-SUNAT/7G850; en consecuencia, se deje sin efecto la
aplicacion de penalidades expedidas por la SUNAT.

. SEGUNDO PUNTO CONTROVERTIDO DERIVADO DE LA TERCERA
PRETENSION PRINCIPAL DE LA DEMANDA:
Determinar si corresponde o no que el Tribunal Arbitral otorgue la
devolucién del monto de la carta fianza, en consecuencia, se ordene a la
SUNAT entregue y/o reembolse la suma de S/ 376,768.50 a favor del Grupo
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XIL.

Elite del Norte S.R.L, quien asumié la ejecucién total de la garantia de fiel
cumplimiento.

TERCER PUNTO CONTROVERTIDO DERIVADO DE LA CUARTA
PRETENSION PRINCIPAL DE LA DEMANDA:

Determinar si corresponde o no que el Tribunal Arbitral ordene a la SUNAT
el cumplimiento de la obligacién de dar suma de dinero, por el monto
ascendente a S/ 25,551.46 mas los intereses legales que correspondan, que
deben ser liquidados en el laudo, en consecuencia, se ordene el pago a favor
del Grupo Elite del Norte S.R.L.

CUARTO PUNTO CONTROVERTIDO DERIVADO DE LA QUINTA
PRETENSION PRINCIPAL DE LA DEMANDA:

Determinar si corresponde o no que el Tribunal Arbitral ordene el pago de
una indemnizacion por dafos y perjuicios, correspondientes a los dafios por
lucro cesante y dafo emergente que fueron ocasionados por retraso
injustificado de pago por las prestaciones de seguridad, asi como el dafio
por la ejecuciébn de la garantia, y la aplicacion de penalidades; en
consecuencia, se ordene que la SUNAT pague una indemnizacion por dafio
y perjuicios a favor del Grupo Elite del Norte S.R.L.

QUINTO PUNTO CONTROVERTIDO DERIVADO DE LA SEXTA
PRETENSION PRINCIPAL:

Determinar si corresponde o no que el Tribunal Arbitral ordene a la SUNAT
la liquidacién del Contrato 631-2014/SUNAT-PRESTACION DE SERVICIOS
mas los intereses legales y moratorios que se hubieran producido del
Contrato.

SEXTO PUNTO CONTROVERTIDO DERIVADO DE LA SEPTIMA
PRETENSION PRINCIPAL:

Determinar si corresponde o no que el Tribunal Arbitral ordene a la SUNAT
que entregue las actas de conformidad de servicio de cumplimiento del
Contrato 631-2014/SUNAT-PRESTACION DE SERVICIOS, sin penalidades a
favor del Grupo Elite del Norte S.R.L.

SETIMO PUNTO CONTROVERTIDO DERIVADO DE LA OCTAVA
PRETENSION PRINCIPAL:

Determinar si corresponde o no que el Tribunal Arbitral condene a la SUNAT
el pago de costos y costas del proceso arbitral.

DECLARACION DEL TRIBUNAL ARBITRAL SOBRE EL PROCESO ARBITRAL
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37.

38.

39.

40.

41.

Como acto previo al andlisis de los puntos controvertidos establecidos en el
presente arbitraje en funcion a la valoracion de los medios probatorios admitidos
y actuados por las PARTES, el TRIBUNAL ARBITRAL declara lo siguiente:

- Que el TRIBUNAL ARBITRAL fue designado de conformidad con el
convenio arbitral contenido en el CONTRATO.

- Que en ningun momento se ha impugnado o reclamado contra las
disposiciones de procedimiento dispuestas en las Reglas del proceso.

- Que el GEN presenté su demanda dentro del plazo otorgado para tales
efectos y que la SUNAT la contesté oportunamente.

- Que la SUNAT fue debidamente emplazada con la demanda y que ejercid
plenamente su derecho de defensa, lo mismo que el GEN, quien también
ejercid plenamente su derecho de defensa.

- Que las PARTES han tenido plena oportunidad y amplitud para ofrecer y
actuar las pruebas aportadas al proceso.

- Que las PARTES no han presentado objecion o reclamo alguno por alguna
vulneracion al debido proceso o limitacidn al derecho de defensa.

- Que las PARTES han presentado sus alegatos e informando oralmente.

- Que el presente Laudo Arbitral se dicta dentro del plazo establecido para
ello.

- Que durante todo el proceso las PARTES no han objetado el
incumplimiento de alguna disposicion normativa o de alguna regla
procesal fijada por el TRIBUNAL ARBITRAL.

De igual manera, el TRIBUNAL ARBITRAL deja constancia que el presente Laudo

Arbitral cumple con lo dispuesto en el articulo 56 de la Ley de Arbitraje que sefiala

que todo laudo debe ser motivado.

El TRIBUNAL ARBITRAL deja constancia que ha analizado todos los argumentos de
defensa expuestos por las PARTES y examinado las pruebas presentadas por estas
de acuerdo a las reglas de la sana critica y al Principio de la Libre Valoracién de la
Prueba recogido en el articulo 43 de la Ley de Arbitraje.

Asimismo, el TRIBUNAL ARBITARL declara que el sentido de su decision es el
resultado de este analisis y de su conviccion sobre la controversia, al margen que
algunas de las pruebas presentadas o actuadas y algunos de los argumentos
esgrimidos por las PARTES no hayan sido expresamente citados en el presente
Laudo Arbitral.

Por lo expuesto, el TRIBUNAL ARBITRAL deja establecido que decidira
motivadamente, en absoluto respecto, en ese sentido, de la Constitucion, la Ley de
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Contrataciones y su reglamento y la Ley de Arbitraje, y que en aquellos supuestos
en los que este Laudo Arbitral haga referencia a algiin medio probatorio o hecho
en particular, lo hace atendiendo a su estrecha vinculacién, trascendencia, utilidad
y pertinencia que a criterio del TRIBUNAL ARBITRAL tuviese respecto de la

controversia materia de analisis.

XIII. ANALISIS DE LA MATERIA CONTROVERTIDA

42. De conformidad con la determinacion de las cuestiones materia

pronunciamiento y admisién de medios probatorios, el TRIBUNAL ARBITRAL
analizara la materia controvertida con base en los puntos controvertidos fijados en

la Resolucion respectiva.

43. Conrelacion a las pruebas aportadas, en aplicacion del Principio de Comunidad de
la Prueba, las pruebas ofrecidas por las PARTES, desde el momento que fueron
presentadas y admitidas como medios probatorios, pasaron a pertenecer al
presente arbitraje y, por consiguiente, pueden ser utilizadas para acreditar hechos
que incluso vayan en contra de los intereses de la parte que las ofrecio. Asimismo,
al emitir el presente Laudo, el TRIBUNAL ARBITRAL ha valorado la totalidad de los

medios probatorios ofrecidos y admitidos a tramite en el arbitraje.

44. Asimismo, se debera tener en consideracion que la enumeracion de los puntos
controvertidos sobre los que se pronunciara el TRIBUNAL ARBITRAL meramente
ilustrativa, constituyendo una pauta referencial, la cual no limita el orden del
analisis que realizara el TRIBUNAL ARBITRAL respecto de la controversia y las

pretensiones planteadas en el Arbitraje.

45. Finalmente, cabe indicar que mediante Resolucion 8 del 15 de enero de 2021, el
TRIBUNAL ARBITRAL declaré fundada la excepcién de caducidad formulada por la
SUNAT respecto de la primera pretensién principal de GEN, mediante la cual se
cuestionaba la validez y/o eficacia de la resolucion del CONTRATO efectuada por

la SUNAT mediante la Carta Notarial 45-2018-SUNAT/8B0000 del 13.03.2018.

Por tanto, el TRIBUNAL ARBITRAL realizara su analisis a partir de la segunda

pretensién principal de la demanda arbitral.
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46.

47.

48.

A. SE DECLARE LA NULIDAD TOTAL Y/O INVALIDEZ Y/O INEFICACIA DE LAS CARTAS
000094-2018-SUNAT/7G0850, CARTA NOTARIAL 37-2018-SUNAT/8B000, CARTA 082-
2018-SUNAT/7G0850, CARTA  000068-2018-SUNAT/7G0850, CARTA  047-
SUNAT/7G0850, Y LA CARTA 000019-2017-SUNAT/7G850; EN CONSECUENCIA, SE
DEJE SIN EFECTO LA APLICACION DE PENALIDADES EXPEDIDAS POR LA SUNAT.

ANALISIS Y POSICION DEL TRIBUNAL ARBITRAL

El TRIBUNAL ARBITRAL parte de los siguientes hechos que se desprenden del
expediente arbitral:

e El 28 de noviembre de 2014, las PARTES suscribieron el CONTRATO, cuyo
objeto fue contratar el Servicio de Seguridad y Vigilancia para las sedes del
departamento de Ancash.

e Mediante la Carta notarial 37-2018-SUNAT/8B0000 del 2 de marzo de 2018, la
SUNAT requirié al GEN cumplir con la presentacion de la documentacion
completa y detallada por cada trabajador destacado a locales de SUNAT por el
periodo de febrero 2015 a enero 2018, a fin de que acredite que cumplié con
el pago de las obligaciones laborales y previsionales del personal segun lo
indicado en las Bases Integradas como parte integrante del CONTRATO; ello
en el plazo maximo de tres (3) dias calendario, bajo apercibimiento de resolver
el CONTRATO.

e Mediante la Carta Notarial 45-2018-SUNAT/8B000 del 13 de marzo de 2018,
ante el incumplimiento de GEN de presentar la informacion requerida, SUNAT
resolvié el CONTRATO.

e Mediante la Carta 19-2018-ELITNOR/GG del 18 de marzo de 2018, recibida por
SUNAT el 22 de marzo de 2018, GEN comunic6 a SUNAT el inicio de arbitraje,

reclamando, entre otros, la declaracion de invalidez de la Carta Notarial 45-
2018-SUNAT/8B000 del 13 de marzo de 2018.

El presente analisis no ingresara a evaluar la validez y/o eficacia de la resolucion
del CONTRATO que efectu6 SUNAT mediante la Carta Notarial 45-2018-
SUNAT/8B000 del 13 de marzo de 2018, dado que sobre dicho extremo recayo la
excepcion de caducidad que fue declarada fundada mediante la Resolucién 8 del
15 de enero de 2021.

En el presente punto controvertido, el TRIBUNAL ARBITRAL determinara si
corresponde declarar la nulidad total y/o invalidez y/o ineficacia de las siguientes
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49.

CARTA 000019-2017-SUNAT/7G850
CARTA 000068-2018-SUNAT/7G0850
CARTA 082-2018-SUNAT/7G0850

CARTA 000094-2018-SUNAT/7G0850
CARTA 047-SUNAT/7G0850

CARTA NOTARIAL 37-2018-SUNAT/8B000

Para ello el TRIBUNAL ARBITRAL considera lo establecido en la clausula cuarta
CONTRATO (sobre el pago de la contraprestacion), cuyo tenor es el siguiente:

cartas (mediante las cuales SUNAT imputd penalidades a GEN por supuestos
incumplimientos contractuales):

del

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO

LA SUNAT se obliga a pagar la contraprestacidn a EL CONTRATISTA en NUEVOS
SOLES, con la siguiente documentacion que debers ser presentada el dia 15 de cada

mas:

Pago del pr.im'mr mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes de serviclo, se requerird a EL
CONTRATISTA la presentacidn de los sigulentes documentos:

Copia simple del documentd que acredite la presentacidn del contrato suscrito con
. LA SUNAT ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.

Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a LA
SUNAT, asi como de! documento que acredile su presentacién ante la Autoridad

Adminisirativa de Trabajo. '

Copila simple del documento que acredite la presentacidn del contrato suscritoe con
LA SUNAT ante la SUCAMEC.

Pagos a partir del segundo mes de servicio
A fin de verificar el cumplimienio de las obligaciones laborales v previsionales por parte

de EL CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.8. N° 003-2002-TR, a partir del
segundo mes de sarvicio, deberd requerirse a EL CONTRATISTA la siguiente

documeniacion para el trdmile de pago:

Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a LA SUNAT.

Copia del PDT Planilla Electrénica cancelado del mes anterior.

" Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

=« Pago de CTS y gratificaciones, cuando corresponda.

Pago del altimo mes de servicio

Para el pago del ditimo mes de senvicio, se requerrd a EL CONTRATISTA copia de Iz
documentacién que acredite el depdsito de las remuneraciones y de todos los derechas
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previsionales y laborales de ios irabajadores destacados a LA SUNAT, tanto del mes
anferor como del mes en que se realiza el dltimo pago.

De acuerdo al Articulo 176° de EL REGLAMENTO, para efectos del page 2 EL
CONTRATISTA, LA SUNAT debera contar con |a siguiente documentacidn:

Recepcidn v conformidad del servicio, la otorgard la -Sﬂ:::ci-:&n de Soporte
Administrative Chimbote.

Informe del funcionaric responsable del Area usuaria emitiendo su conformidad de
[a prestacion efectuada.

*  Comprobanta de pago.

LA SUNAT se obliga a pagar la contraprestacion 8 EL CONTRATISTA, en el plazo de
quince (15) dias calendario, luego de la recepcidn formal y completa de la documentacion
correspondienta. Para tal efecto, el responsable de emitir [a conformidad de la prestacidn
daberd hacerlo en un plazo gue no excederd de los diez (10) dias calendario da ser asta
racibida.

En casc de retraso en los pagos, EL CONTRATISTA tendrd derscho al page de
intereses conforme lo establecido en el Articulo 48° de LA LEY, contado desde [a
oportunidad en la que el pago debis efectuarse.

Los pagos que LA SUMNAT deba realizar a EL CONTRATISTA se efectuardn mediante
abono directo en su respectiva cuenta bancaria de ascuerdo a lo que ndigue EL
CONTRATISTA, segln lo establecsdo en el Articulo 26" de [a Directiva de Tesareria N*
001-2007-EF/77.15.

50. Asimismo, respecto de la conformidad del servicio, en la cldusula décimo primera

51.

52.

del CONTRATO se establecio lo siguiente:

c 1 : EL cHo
La conformidad del servicio se regula por lo dispuesio en el Articulo 176° de EL
REGLAMENTO y serd olorgada porla Seccibn de Soporte Administrative Chimbote.

Dea existir obsarvacionas se consignardn en & acta respectiva, indicdndose claraments el
santido de éstas, ddndose a EL CONTRATISTA uwn plaro prudencial para su

- subsanaciin, en funcitn a la complajidad del servicio. Dicho plazo no pedra ser menor de
dos (2} ni mayor de diezx (10) dias calendario. Si pese al plazo olorgado, EL
CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA SUNAT podrd reasolver
al cantrato, sin parjuicio de aplicar las penalkidades gue comrespondan,

Este procedimiento no sera aplicable cuando ios sefvicios manifiestamente no cumplan
con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA SUMAT no efectuara la
recepcitn, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, apiicdndose las

penalidades que carmespondan.

A partir de dichas clausulas del CONTRATO puede apreciarse claramente que las
PARTES establecieron, de forma detallada, los documentos que el GEN debia

presentar de forma mensual ante la SUNAT, a fin de que esta Ultima emita su

conformidad en el plazo establecido y, luego, efectie el pago de la

contraprestacion pactada.

Asimismo, se observa que SUNAT, antes de otorgar su conformidad, contaba con
la facultad de efectuar observaciones a los servicios ejecutados por GEN, de tal
modo que, si no cumpliese con subsanarlas, el CONTRATO podia ser resuelto, sin

perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan.
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53.

54.

55.

56.

También se aprecia en el expediente arbitral las conformidades mensuales (desde
el 2015 al 2017) que el area usuaria de SUNAT otorgd al GEN por la prestacién de
sus servicios, las que se grafican en el siguiente cuadro resumen:
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Conforme a los medios probatorios que obran en el expediente arbitral, asi como
de lo manifestado por las PARTES durante el arbitraje, al existir conformidad de los
servicios prestados por GEN durante el periodo del 2015 al 2017, SUNAT cumplio
con efectuar los pagos mensuales por concepto de contraprestacion. Es un
extremo respecto del cual no existe controversia entre las PARTES.

En consecuencia, dada la existencia de conformidades a las prestaciones
efectuadas por GEN, asi como el pago respectivo por los mismos, podria suponerse
que la ENTIDAD posteriormente ya no podia aplicar penalidades respecto de
aspectos sobre los cuales se habia pronunciado, mas aun cuando en la normativa
de contrataciones del estado se establece que, antes de que la entidad otorgue
conformidad, esta tiene un plazo para efectuar observaciones a los trabajos
realizados por el contratista.

GEN sostiene lo anterior sefialando que desde el 2014 hasta el 2017 no recibié
observaciones por parte de SUNAT, ni aplicacién de penalidades sobre
incumplimiento de pago de beneficios sociales a sus trabajadores. No obstante,
ello, refiere, con posterioridad a la extincion del vinculo contractual, en el mes de
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57.

58.

(M)

59.

60.

febrero y marzo de 2018, la SUNAT le aplicé penalidades de manera irregular,
resolviendo el CONTRATO el 13 de marzo de 2018.

En esa linea, para GEN el TRIBUNAL ARBITRAL debe salvaguardar el principio de
preclusion, que imposibilita a SUNAT penalizar por periodos que ya tuvieron actas
de conformidad, y se realizd el pago de la contraprestacion, lo cual constituye un
acto de consentimiento de SUNAT sobre la conformidad del servicio.

A partir de lo anterior, el TRIBUNAL ARBITRAL procedera a evaluar y determinar si
la aplicacion de “penalidades” por la SUNAT al GEN se efectuaron o no conforme
al CONTRATO, asi como la LCE (Decreto Legislativo 1017) y su Reglamento. Para
ello, el TRIBUNAL ARBITRAL realizard su analisis contestando las siguientes
interrogantes:

» ;Hasta qué momento la SUNAT puede aplicar “penalidades” al
contratista?

= ;Cual era el procedimiento para la aplicacion de las “penalidades”?
» ;La Entidad aplicé validamente las “penalidades”?

La aplicacion de las penalidades durante la vigencia del CONTRATO:

El articulo 48 de la LCE establece lo siguiente:

"Articulo 48.- Intereses y penalidades

(..)

£l contrato establecera las penalidades que deberan aplicarse al
contratista ante el incumplimiento injustificado de sus obligaciones
contractuales, de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento”.

En lo que respecta al RLCE, los articulos 165 y 166 establecen la forma de aplicacién
de las "penalidades por mora” y “otras penalidades” distintas a las de mora.

"Articulo 165.- Penalidad por mora en la ejecucion de Ia
prestacion

En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, la Entidad le aplicara al contratista una penalidad
por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso,
del item que debio ejecutarse. Esta penalidad sera deducida de los
pagos a cuenta, del pago final o en la liquidacion final; o fuese
necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucion de las
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61.

62.

63.

garantias de fiel cumplimiento o por el monto diferencial de
propuesta.

En todos los casos, la penalidad se aplicara automaticamente y se
calculara de acuerdo con la siguiente formula:

(.)"

"Articulo 166.- Otras penalidades

En las Bases se podran establecer penalidades distintas a la
mencionada en el articulo precedente siempre y cuando sean
objetivas, razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria,
hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato vigente o, de ser el caso, del item que debio
ejecutarse. Estas penalidades se calcularan de forma independiente a
la penalidad por mora.

De las citadas disposiciones se desprende que, al tratarse de contratos bajo la LCE,
las partes pueden establecer en el Contrato la aplicacion de “penalidades por
mora” u otras penalidades diferentes a mora, las cuales se calcularan de forma
independiente.

En el presente caso, el TRIBUNAL ARBITRAL observa que el 28 de noviembre de
2014 se celebro el CONTRATO entre SUNAT y GEN, cuyo objeto fue contratar el
Servicio de Seguridad y Vigilancia para las Sedes del Departamento de Ancash,
correspondiente al item 2, con las caracteristicas técnicas ofertadas en la Propuesta
Técnica y lo sefialado en las Bases Integradas del referido proceso de seleccion. El
monto contractual fue de S/ 3,767 684.76, incluido IGV.

Asi, en lo que respecta a las penalidades, en la clausula décimo cuarta del
CONTRATO, las PARTES establecieron de forma diferenciada la aplicacion de las
“penalidades por mora” y los supuestos para la aplicacién de “otras penalidades”:

AU M

Si EL CONTRATISTA incurriera en retraso injustificado en la ejecucidn de las prestaciones

ohjeto del presente Conirato, LA SUNAT aplicard una penalidad por cada dia de atraso,

hasta por un monto maximo equivalente al diez per ciento (10%) del monto del contrato

vigente, o de ser el caso, del monto del ltem que debid ejecutarse, en concordancia con el
rticulo 165° de EL REGLAMENTO. :
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Otras Penalidades Aplicables

La presents tabla de penalidades tiens por finalidad corregir las faltas que EL
CONTRATISTA incurra durante e desarollo del servicio desde su inicic hasta ia
finalizacién del confrato, asi como ewvitar &l incumplimiento de fa presentacién de la

decumentacién sclicitada:

| : FORMA O
e INCUMPLIMIENTO PEMIDAD | PROCEDIMIENTO DE
VERIFIC ACEOH

Crsnde & presio s& culve despifs de 02 horss ca 10%
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2
5 MUpmduMu’Huﬂim 15%
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4 HNautorizacidn de e  Seccidn Soparte 10%
Fidm
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5 |SUCAMEC wo sa encuanire vencido, se aplicard 10
PO persona. Se rosi & iEn
Cuando o agente de vigllancia no poria la Boencla predia emision de Ia
. B [|de armas ylo se encuenirs vencida, se aplicard por 15% comformidad de  servicio
B e lwuﬂme
Por falta de equipo de mdic de camuricacidng Chimbote, mﬂl El'l
cuande & aguips de a0 cOMURnicaSn Bl cusnia el Siguienite
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10%
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Por no presentsr |3 echueslzacidn apual de los
11 [Eudics ge Segundad, Ptan de Contingencias y 0%

Manual d& Procadimiantcs an &l plaze eatablecldo,
la penalidad 56 apicard por dia.

Mo presentar |la documentscidn gue acredite el
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14 [ parsonal, 8 penakded ¢ eplcard por pargona y S 0%
comunicard al Ministerio de Trabajo y Promoacidn dal
Empilea, .

15%

64. ;Hasta qué momento puede la Entidad aplicar las penalidades?

El articulo 165 de la LCE establece: “Esta penalidad [por mora] sera deducida de los
pagos a cuenta, del pago final o en la liquidacion final: o fuese necesario se cobrard
del monto resultante de la ejecucion de las garantias de fiel cumplimiento o por el

monto diferencial de propuesta’. Si bien la misma redaccién no se encuentra
establecida de forma expresa en el articulo 166 de la LCE (referido a la aplicacion
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65.

66.

67.

68.

69.

de "otras penalidades”), tampoco se establece que las “otras penalidades” se
aplicaran sélo en determinada etapa o momento de ejecucién del Contrato.

Por tanto, considerando que la figura de la penalidad tiene una misma naturaleza
y finalidad, es adecuado entender que pueden ser aplicadas hasta la culminacion
del Contrato.

Asi también lo ha sefalado el OSCE en la Opinién 020-2014/DTN:

“(..) la normativa de contrataciones del Estado no ha establecido los
conceptos de los que deben deducirse las penalidades distintas a la
"penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion”.

No obstante, debe tenerse presente que estas penalidades tienen la
misma finalidad que la "penalidad por mora en la ejecucion de la
prestacion’; esto es, desincentivar los posibles incumplimientos de las
obligaciones a cargo del contratista y resarcir a la Entidad por los
perjuicios que sufra como consecuencia de estos incumplimientos.

En este orden de ideas, debe entenderse que las penalidades distintas
a la "penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion’, al iqual que
esta ultima, pueden ser deducidas por la Entidad de los pagos a cuenta
del pago final o de la liquidacion final; asi como del monto resultante
de la ejecucion de las garantias de fiel cumplimiento o por el monto
diferencial de propuesta, si fuese necesario; pues solo asi podran
cumplir con su finalidad”.

En este punto, respecto de la culminacién de los contratos de bienes y servicios,
conforme al articulo 42 de la LCE, “cu/minan con la conformidad de recepcion de
la ultima prestacion pactada y el pago correspondiente’. Por tanto, debe
entenderse que hasta este Ultimo momento la ENTIDAD puede deducir las
penalidades respectivas. En esa linea, se desprende de modo légico y razonable
que, el que se hayan dado otras conformidades durante la ejecucién del contrato,
no impide la aplicaciéon y/o deduccidn posterior de las penalidades respectivas
hasta la culminacion del Contrato.

En el presente caso, el GEN sostiene que la SUNAT le aplicé penalidades (en febrero
y marzo de 2018) posteriormente a la extincion del vinculo contractual (esto es, el
7 de enero de 2018), sobre periodos que ya tenian actas de conformidad y pago
de la contraprestacion, por lo que la SUNAT habria incurrido en conductas
irregulares, contraviniendo la Ley de Contrataciones del Estado.

Sobre el particular, como se indic6 anteriormente, el TRIBUNAL ARBITRAL tiene
presente el articulo 42 de la LCE, el cual se debe apreciar en forma sistematica con
el articulo 149 del RLCE, cuyo tenor literal es el siguiente: “(..) Tratandose de la
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70.

71.

72.

73.

(ii)

74.

adquisicion de bienes y servicios, el _contrato rige hasta que el funcionario
competente dé la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del

contratista y se efectie el pago'.

Ello, ademas, fue establecido por las partes en la clausula quinta del CONTRATO,
que se sefala: “La vigencia del Contrato sera a partir del dia siguiente de la fecha
de su suscripcion hasta que el funcionario competente de la SUNAT otorgue /a
conformidad de recepcion de la ultima prestacion a cargo de EL CONTRATISTA y

se efectue el pago correspondiente”

En ese sentido, cuando en la clausula sexta del CONTRATO las PARTES
establecieron que el Servicio contratado se brindaria en “un plazo de treinta y seis
(36) meses o hasta agotar el monto contratado, lo que ocurra primera’; se refiere
al plazo de ejecucion del CONTRATO, lo que es distinto al plazo de vigencia del
CONTRATO.

Si bien en el presente caso las PARTES concuerdan en sefialar que el término del
plazo de ejecucion del CONTRATO ocurrio el 8 de enero de 2018, en el expediente
arbitral no obra medio probatorio que acredite que la ENTIDAD hubiera efectuado
el Ultimo pago correspondiente a la conformidad de la recepcién de la dltima
prestacion.

Por tanto, no es posible sostener, como indica GEN, que al 8 de enero de 2018 las
PARTES (SUNAT y GEN) dejaron de estar vinculadas, ni menos que el CONTRATO
habia perdido su vigencia; ello, conforme a sus propias estipulacionesy la LCE y el
RLCE. En consecuencia, mientras el CONTRATO no habia culminado, SUNAT estaba
facultada para aplicar las penalidades respectivas.

El procedimiento para la aplicacion de las “penalidades”.

En este punto el TRIBUNAL ARBITRAL verificara si las penalidades que la SUNAT
impuso al GEN se efectuaron o no conforme al CONTRATO, asi como la LCE y el
RLCE.

Penalidad 1: Mediante la Carta 19-2017-SUNAT/7G0850 del 13 de septiembre de
2017, la SUNAT aplicd al GEN una penalidad por el monto ascendente aS/ 1,215.00,
indicando como causales los siguientes: “ Puesto no cubierto o por abandono de
puesto” y "Por realizar el cambio del personal sin la autorizacion de la SSA
Chimbote'. Se trata de conceptos correspondientes a “otras penalidades” de
conformidad con la cldusula décimo cuarta del CONTRATO.

Penalidad 2: Mediante la Carta 035-2017-SUNAT/7G0850 del 25 de septiembre
de 2017, la SUNAT aplicé al GEN una penalidad por el monto ascendente a S/
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1,620.00, indicando como causal lo siguiente: " Puesto no cubierto o por abandono
de puesto’. Se trata de un concepto correspondiente a “otras penalidades” de

conformidad con la clausula décimo cuarta del CONTRATO.

Penalidad 3: Mediante la Carta 000068-2018-SUNAT/7G0850 del 7 de febrero de
2018, la SUNAT aplicé al GEN una penalidad por el monto ascendente a S/
74,290.00, indicando como causal lo siguiente: “ Cuando sea menor el pago en las
boletas respecto a la estructura de costos correspondiente al personal, la penalidad
se aplicara por persona y se comunicara al Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empled’. Se trata de un concepto correspondiente a “otras penalidades” de

conformidad con la clausula décimo cuarta del CONTRATO.

Penalidad 4: Mediante la Carta 082-2018-SUNAT/7G0850 del 2 de marzo de 2018,
la SUNAT aplicd al GEN una penalidad por el monto ascendente a S/ 74,290.00,
indicando como causal lo siguiente: “Cuando sea menor el pago en las boletas
respecto a la estructura de costos correspondiente al personal, la penalidad se
aplicara por persona y se comunicara al Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo’. Se trata de un concepto correspondiente a “otras penalidades” de

conformidad con la clausula décimo cuarta del CONTRATO.

Penalidad 5: Mediante la Carta 094-2018-SUNAT/7G0850 del 13 de marzo de
2018, la SUNAT aplicé al GEN una penalidad por el monto ascendente a S/
64,532.50, indicando como causal lo siguiente: “Cuando sea menor el pago en las
boletas respecto a la estructura de costos correspondiente al personal, la penalidad
se aplicara por persona y se comunicara al Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo” y " por retraso en los pagos del personal destacado conforme a los plazos

establecidos, siendo la penalidad aplicada por dia".

75. A partir de lo indicado, se aprecia que la SUNAT aplicd penalidades al GEN por
conceptos contenidos en “otras penalidades”. Al respecto, el TRIBUNAL ARBITRAL
tiene presente la cladusula décimo cuarta del CONTRATO, en donde se establecié el

procedimiento de aplicaciéon para tales penalidades:

“Otras Penalidades Aplicables

La presente tabla de penalidades tiene por finalidad corregir las faltas que EL
CONTRATISTA incurra durante el desarrollo del servicio desde su inicio hasta
la_finalizacion del contrato, asi como evitar el incumplimiento de la

presentacion de la documentacion solicitada:

()

(1) Procedimiento de aplicacion de penalidades

7)  Cadavez que EL CONTRATISTA incurra en las faltas descritas en la tabla
de penalidades serd notificado por la Seccion de Soporte
Administrativo de Chimbote, mediante carta comunicando la penalidad
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76.

717.

impuesta, indicandole que debera subsanar la falta en la que ha
incurrido.

2)  Con relacion a la penalidad 1 se precisa que la tolerancia (02 horas)
corresponde para los puestos de vigilancia ubicados en zona urbana,
de existir puestos de vigilancia alejados, adicionalmente se tendra en
cuenta el tiempo de desplazamiento del transporte interprovincial.

3) £l monto de las penalidades impuestas serd descontado de la
facturacion mensual.

4)  De no subsanar las faltas indicadas en la presente tabla, las penalidades
se continuaran aplicando.

5)  En caso de existir reclamos por la(s) penalidad(es) aplicada(s) de
corresponder y de acuerdo a la naturaleza de la penalidad aplicada, EL
CONTRATISTA presentara mediante una carta debidamente
sustentada, el descargo correspondiente; al respecto cabe indjcar que
las cartas de reclamo por penalidad podrén ser presentadas hasta los
tres (03) dlias calendarios de notificada la penalidad, en caso de ser
aprobado su reclamo EL CONTRATISTA presentara la nota de débito
(adjuntado el documento mediante el cual se acepta su reclamo)
correspondiente conjuntamente con la factura del mes siguiente”.

De lo anterior el TRIBUNAL ARBITRAL observa lo siguiente:

- La SUNAT puede aplicar penalidades al GEN por las faltas en que incurra
durante todo el desarrollo del servicio, desde su inicio hasta la finalizacién
del CONTRATO.

- Se comunicara al GEN la penalidad que le es impuesta (por alguna de las
causales tipificadas en “otras penalidades”), indicandole que debera subsanar
la falta en que ha incurrido.

- El GEN podra reclamar las penalidades que le fuesen aplicadas, presentando
su descargo hasta los tres (03) dias calendarios de notificado con la
penalidad.

A continuacion, se observaran las penalidades impuestas por la SUNAT al GEN:

Penalidad 1:

77.1 Mediante la Carta 00019-2017-SUNAT/7G0850 del 13 de septiembre de
2017, la SUNAT aplicé al GEN una penalidad por el monto ascendente a S/

1,215.00, indicando como causales los siguientes: “ Puesto no cubierto o por
abandono de puesto” y “Por realizar el cambio del personal sin la
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autorizacion de la SSA Chimbote'. Se trata de conceptos correspondientes a
“otras penalidades”.

77.2 Al respecto, obra en el expediente el Informe Técnico electronico 00032-
2017-801000 del 25 de agosto de 2017, donde se informan los siguientes
incumplimientos en que incurrié GEN:

- El coordinador de Seguridad OSDENA indicé que, durante los meses

de mayo, junio y julio de 2017, el CONTRATISTA estaria incumpliendo
lo estipulado en el literal g) del numeral 6.1. de los términos de
referencia de las bases integradas, referido a otras obligaciones del
Contratista: en e/ supuesto de que el Supervisor asignado al servicio,
Sr. Jorge Davila Valerio, no habria tomado el dia de descanso a /a
semana segun lo corresponde.

- Asimismo, se indicé que cuando los dias de descanso del supervisor se

hicieran efectivos, el puesto era cubierto por el Sr. Acosta Rivera Edgar.

77.3 El GEN no cuestiond ni negd haber sido notificado con dicha carta, por lo
que, habiendo tomado conocimiento de la misma desde el 13 de septiembre
de 2017, pudo formular sus descargos respectivos y, mas aun, acreditar en el
presente arbitraje que si cumplié debidamente sus obligaciones, de tal modo
que no correspondia que se le apliquen determinadas penalidades.

Hean dingimos & yebedad; en relation al conlrato de la refensnca, a fin de baceides de congelimianta qua
o virud de Io seffalads por el Coordinadar de o Oficing s Sequeddad v Delenas Bacional (OSDEMA)
die I SUNAT mediants dosimento de |8 relersicid &), en su calfdad da supefisar def saracicg sa ha
cortarady incumpdimeenio del contrabo por pafa de sy omepresaniada urards fas preslaciones
raalEadas comaspendigntes o los moses da maya, junle y |whio 2297, 6 ng cumglic con 8l procedimieals
eciailecide an los anlnos de senfcio v requedmientos Eonk:es: minmos comeniaas an lue bases
ifegibUas coind pare inegiante ded canirals, ralannia al 2ascansa lzharal ded p-:trmml s cubve
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77.4 Como puede observarse, cuando la SUNAT aplicé penalidades al GEN, le
precisé las faltas en las que habia incurrido, por lo que GEN estaba en la
posibilidad de cuestionarlas o reclamar.

Y asi lo hizo GEN. Mediante carta 31-2017-ELITNOR/GG del 20 de septiembre
de 2017, el GEN solicitd la reconsideracion de la referida carta 00019-2017-
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77.5

77.6

SUNAT/7G0850 del 13 de septiembre de 2017, mediante la cual reconocié la
penalidad por “puesto no cubierto”, mas no la penalidad por “el cambio del
personal sin la autorizacion de la SSA Chimbote”, a efecto de no vulnerar el
'principio ne bis in idem’, y porque la ENTIDAD debe aplicar penalidades de
manera objetiva, razonable y congruente.

EI TRIBUNAL ARBITRAL observa que el GEN solo se limité a indicar que no se
le aplique dos veces una penalidad por un mismo hecho, mas no a
desacreditar debidamente que no incurrié en dichas faltas. Se trata de dos
faltas diferentes, por lo que la SUNAT podia aplicar penalidades por cada una
de ellas, y el GEN acreditar que no incurrié en ninguna de ellas, sin limitarse
a sefialar que la SUNAT debi6 ser razonable.

El TRIBUNAL ARBITRAL tiene presente que nadie mas que el deudor conoce
si cumplié o no sus obligaciones, por lo que la carga de la prueba recae en
él. En ese sentido, la aplicacion efectuada por SUNAT mediante la carta
00019-2017-SUNAT/7G0850 del 13 de septiembre de 2017 es valida.

Penalidad 2:

77.7

77.8

77.9

La SUNAT indica que mediante la carta 035-2017-SUNAT/7G0850 del 25 de
septiembre de 2017, le aplico al GEN una penalidad por el monto ascendente
a S/ 1,620.00, indicando como causal lo siguiente: “Puesto no cubierto o por
abandono de puesto”. Se trata de un concepto correspondiente a “otras
penalidades”.

La SUNAT manifiesta que mediante memorandum electrénico 00089-2017-
7G0850 del 27 de octubre de 2017, el jefe se de la SSA Chimbote, Sr. Renzo
Gomez Ubillus, informo que en la visita inopinada del 14 de octubre de 2017
(desde las 16:45 horas hasta las 17:05 horas) se verificd que ni el supervisor
Residente, Sr. Jorge Davila Valerio, ni el agente de Seguridad, Sr. Edgar
Acosta Rivera —quienes estaban programados para cubrir turno en dicha
fecha- se encontraban en la sede prestando servicios.

Al respecto, el TRIBUNAL ARBITRAL tiene presente que dicha penalidad fue
comunicada al GEN el 27 de octubre de 2017, por lo que pudo haber
realizado sus descargos respectivos y acreditar que no incurrié en la falta
indicada como “otras penalidades”, lo que no ocurrio.

77.10En efecto, el GEN no presentd prueba alguna mediante la cual demuestre

que lo alegado por la SUNAT sea incorrecto, por lo que cabe declarar la
validez de la penalidad que se le aplico mediante la carta 035-2017-
SUNAT/7G0850 del 25 de septiembre de 2017.
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Penalidades 3 y 4:

77.11Penalidad 3: Mediante la carta 000068-2018-SUNAT/7G0850 del 7 de febrero
de 2018, SUNAT aplicé a GEN una penalidad por el monto ascendente a S/
74,290.00, indicando como causal lo siguiente: “Cuando sea menor el pago
en las boletas respecto a la estructura de costos correspondiente al personal,
la penalidad se aplicara por persona y se comunicara al Ministerio de Trabajo
¥ Promocion del Empleo’. Se trata de un concepto correspondiente a “otras
penalidades”.

77.12En dicha carta se observa que las penalidades fueron aplicadas debido a que
la Sec. Soporte Administrativo Chimbote verificd que las boletas del personal
destacado al servicio de las sedes de Chimbote y Huaraz por el periodo
correspondiente desde febrero de 2015 hasta noviembre de 2017,
verificandose que el pago (en las boletas) fue menor a la estructura de costos
establecida en las Bases Integradas como parte integrante del CONTRATO.

77.13Mediante la carta 014-2018-ELITNOR/GG del 12 de febrero de 2018, el GEN
solicitd que se deje sin efecto la aplicacion de dicha penalidad, manifestando
que: (i) La SUNAT aplica penalidades cuando ya se habia extinguido el vinculo
contractual; (ii) La SUNAT ya habia otorgado su conformidad y realizado el
pago, sin realizar observaciones a los servicios ejecutados por GEN; y (iii) que
GEN tiene la calidad de pequeiia empresa (MYPE"), rigiéndose bajo la Ley
30056 que le otorga una cierta cantidad de beneficios relacionados a los
conceptos socio laborales.

77.14Penalidad 4: Mediante la carta 082-2018-SUNAT/7G0850 del 2 de marzo de
2018, la SUNAT aplico al GEN una penalidad por el monto ascendente a S/
44,405.00, indicando como causal lo siguiente: “Cuando sea menor el pago
en las boletas respecto a la estructura de costos correspondiente al personal,
la penalidad se aplicara por persona y se comunicara al Ministerio de Trabajo

! GEN alega que desde el 9 de noviembre de 2009 se encuentra inscrito en el REMYPE, por
lo que al tener la calidad de pequefia empresa se encuentran acogidos por lo establecido
en los dispositivos del D.S. 007-2008-TR (“TUO de la Ley de Promocién de la Competitividad
Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al empleo Decente,
Ley Mype"), y su modificatoria Ley 300056 (“Ley que modifica diversas leyes para facilitar la
Inversién, impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento empresarial”). En consecuencia,
al gozar del beneficio de dichas normas, el pago de los conceptos socio-laborales que
efectuaron se calculan bajo el régimen de pequefia empresa, es decir, con el 50% de
descuento de las vacaciones, gratificaciones, CTS, etc.
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y Promocion del Empleo’. Se trata de un concepto correspondiente a “otras
penalidades”.

77.15Mediante carta 016-2018-ELITNOR/GG de marzo de 2018, el GEN solicitd que
se deje sin efecto la aplicacion de dicha penalidad, manifestando que: (i) La
SUNAT ya habia otorgado su conformidad y realizado el pago, sin realizar
observaciones a los servicios ejecutados por GEN; vy, (ii) que el GEN tiene la
calidad de pequefia empresa (MYPE), rigiéndose bajo la Ley 30056 que le
otorga una cierta cantidad de beneficios relacionados a los conceptos socio
laborales.

77.16Respecto a dichas Penalidades 3 y 4, como se indicd anteriormente, el
TRIBUNAL ARBITRAL ha verificado que el CONTRATO no habia concluido,
por lo que SUNAT podia aplicar penalidades durante toda su vigencia, por lo
que no cabe hacer alusién un principio de preclusion. Por otro lado, respecto
a la calidad de MYPE de GEN, el TRIBUNAL ARBITRAL tiene presente que —ni
en el CONTRATO ni en los documentos que la integran— no existe clausula
alguna en donde se hubiera precisado que GEN era MYPE y que suscribi6 el
CONTRATO en tal calidad, ni menos que se hubiera establecido que la
estructura de costos de las Bases Integradas era solamente referencial.

77.17En efecto, las PARTES deben cumplir sus obligaciones conforme a lo
establecido en el CONTRATO y los documentos que lo integran, mas aun si
se tiene en cuenta lo establecido en el articulo 49 de la LCE, esto es, que los
contratistas estan obligados a cumplir cabalmente con lo ofrecido en su
propuesta y en cualquier manifestacion documental formal documentada
que hayan aportado adicionalmente en el curso del proceso de seleccion o
en la formalizacion del Contrato.

77.18Pretender ejecutar una prestacion al margen de lo contratado supondria el
desconocimiento del acuerdo (pacta sunt servanda), lo que conllevaria a que
las partes modifiquen el contenido del CONTRATO de forma unilateral, y ello
contraviene el sistema juridico, afectando de modo directo la seguridad
juridica.

77.19En consecuencia, no corresponde declarar la invalidez o ineficacia de las
penalidades 3 y 4.

Penalidad 5:

77.20Mediante la carta 094-2018-SUNAT/7G0850 del 13 de marzo de 2018,
SUNAT aplic6 a GEN una penalidad por el monto ascendente a S/ 64,532.50,
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indicando como causal lo siguiente: “Cuando sea menor el pago en las
boletas respecto a la estructura de costos correspondiente al personal, la
penalidad se aplicara por persona y se comunicara al Ministerio de Trabajo y

Prom

ocion del Empleo” y “por retraso en los pagos del personal destacado

conforme a los plazos establecidos, siendo la penalidad aplicada por dia”.

77.21A través de dicha carta, la SUNAT comunicé al GEN las siguientes
observaciones por las cuales le aplicd penalidades:

Perioda Digismbre 2017 (boleta de pago faltante, del Sr. Coagquira Lopez Cristian):

Se ha verificaco que no e ha consignado ¢ mpore di S/ 900,00 coma remuneracion
minima mensual, s el Importe de 5/ 870,87, razbn por la cual ng cumple con los tErmings
te referencia del servicio.

Periodo Enero 2018

S ha verificado gue la remuneracidn minsma mensudl de cada agente fue calculada én una
raldcidn 1031 segln ¢ admera de dias de trebajados v que ne 20 ha conskgnado el concepto
de asignacion familar; an ese sentids no e eslana cumpliendo con bos Meminos de
referencia del servicin,

personal asignado a |05 locales de Chimbolo con el misma lume, 1al como ¢ advieré on ¢l
cuadrno siguients: .

D ol parte; 85 of caso senalar, que kos frabaadones que reallzsron labor elechva en los
diferemas locales de la Olicna Zanal Husraz en tuma noche del dia 07 de enero de 2018, sdio e
les ha considerado (07) dlas de 'abores, debiendo ser (0B) dias 2l como e les ha considerando al

77.22Se ha concluido que mientras el CONTRATO no perdiera vigencia, la SUNAT
podia aplicar penalidades al GEN. Asimismo, la alegacién del GEN respecto a

Su ca

lidad de MYPE -y que por tanto gozaria de beneficios socio laborales-,

resulta impertinente: esto ni fue precisado en el CONTRATO ni en los

docu
del C

mentos que lo integran; por ello, GEN no puede pretender desvincularse
ONTRATO de forma unilateral.

77.23Finalmente, se reitera que solo el deudor conoce si cumplié o no sus

oblig
Pena

aciones, por lo que la carga de la prueba recae en él. Asi, respecto a esta

lidad 5, el GEN no ha acreditado no haber incurrido en la falta por la que

SUNAT le aplico penalidades.

77.24En ef

ecto, mas alla de acreditar el cumplimiento de sus obligaciones, el GEN

se limité a argumentar lo siguiente:

“(...) el supuesto incumplimiento respecto al pago de los beneficios
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sociales a nuestro personal, constituia una infraccién tipificada como
‘otras penalidades’, la cual tenia una sancion pecuniaria, mas NO
constituia una causal de resolucion de contrato” (escrito 5 del 21 de
agosto de 2020, pag. 6).

“2. El supuesto incumplimiento de presentar documentaciéon que
acredite el pago de remuneracion y gratificacién, no estaba
considerado en el contrato como un incumplimiento de obligaciones,
sino constituia ‘otras penalidades’™ (escrito, pag. 11). (...) “5. La causal
por la cual la SUNAT debio resolver el contrato, es por la acumulacion
maxima de penalidades” (escrito 5 del 21 de agosto de 2020, pag. 11).

77.25Sobre ello, se tiene presente la cldusula décimo quinta del CONTRATO:

“(...) es causal de resolucion del contrato celebrado entre LA SUNAT y
EL CONTRATISTA la verificacion por parte de LA SUNAT de algun
incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA SUNAT procedera de acuerdo a lo

establecido en el articulo 169 de EL REGLAMENTO”,

Es decir, las obligaciones de SUNAT no se limitan a brindar el servicio de
vigilancia y seguridad, ni menos aun que fuese la Unica causal cuyo
incumplimiento conllevaria a resolver el CONTRATO.

Sobre los documentos falsos o adulterados:

78. Por otro lado, el TRIBUNAL ARBITRAL tiene presente que en el arbitraje SUNAT
alego que GEN remitio a la entidad documentacion falsa y adulterada para justificar
el cumplimiento de los pagos a su personal, como es el caso de los recibos de
préstamos y/o adelanto remitidos mediante carta s/n (Exp. 000-URD044-2018-
002452-2 del 3 de enero de 2018, con 608 folios), documentos que fueron
desconocidos por los agentes de vigilancia involucrados, concluyéndose que

(i) GEN habria adulterado, en la fecha y monto, la mayor
parte de los recibos de préstamo y/o adelanto
entregados, no habiendo sido entregados a los
agentes de vigilancia el total de los importes sefialados
en dichos documentos; y

(i) que GEN habria falsificado la firma, fecha y monto de

los recibos de préstamo y/o adelanto, entendiéndose
que tampoco fueron beneficiados los agentes de

Pagina 33 de 48



Laudo Arbitral de Derecho

Grupo Elite del Norte S.R.L. c. Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria
Caso S-058-2018/SNA-OSCE

Tribunal arbitral

Irma Roxana Adela Jiménez Vargas-Machuca
Elvira Martinez Coco

Carlos Alberto Soto Coaguila

79.

80.

81.

82.

83.

84.

vigilancia con el total de los importes sefialados en
dichos documentos.

Sobre dicho extremo, GEN no ha desacreditado debidamente (con documentacién
completa) la imputacién formulada por SUNAT, por lo que el TRIBUNAL ARBITRAL
toma en cuenta su conducta procesal.

Sobre las cartas: 047-SUNAT/7G0850 y 37-2018-SUNAT/8B000

Finalmente, a través de la Segunda Pretension Principal, GEN solicitd, ademas, la
declaracion de nulidad, invalidez o ineficacia de las siguientes cartas: 047-
SUNAT/7G0850 y 37-2018-SUNAT/8B000.

Respecto de la carta 047-SUNAT/7G0850, el TRIBUNAL ARBITRAL precisa que se
trata de la Carta 047-2017-SUNAT/7G0850 del 17 de octubre de 2017, mediante la
cual SUNAT comunicé a GEN las faltas en las que venia incurriendo en el aiio 2016:
retraso en el pago al personal destacado y pagos por montos menores a los
consignados en las boletas de pago respectivas.

Se trata de un documento emitido en el marco del CONTRATO, y que solo acredita
que, desde octubre de 2017, la SUNAT venia notificando al GEN los
incumplimientos en los que estaba incurriendo. Por su parte, el GEN no ha
acreditado que hubiera cumplido sus obligaciones conforme al CONTRATO vy los
documentos que lo integran. Por tanto, no cabe declarar su nulidad, invalidez o
ineficacia.

Respecto a la carta 37-2018-SUNAT/8B000, el TRIBUNAL ARBITRAL observa que se
trata de la carta notarial mediante la cual SUNAT intim6 al GEN para que en un
plazo de tres (3) dias habiles cumpla con su obligacion de presentar la
documentacion que acredite que cumplié con el pago de las obligaciones laborales
y previsionales del personal segun lo indicado en las bases integradas del
CONTRATO, bajo apercibimiento de resolver el mismo.

Nuevamente el Tribunal Arbitral observa que se trata de un documento
relacionado con la validez o no de la resolucion del CONTRATO efectuada por
SUNAT, extremo que fue analizado en la Resolucién 8 del 15 de enero de 2021,
declarandose fundada la excepcion de caducidad formulada por SUNAT. En ese
sentido, se trata de una carta notarial sobre la que no cabe declarar su nulidad,
invalidez o ineficacia.

Por todos los fundamentos expuestos, el TRIBUNAL ARBITRAL declara
INFUNDADA la segunda pretension principal de la demanda formulada por GEN;
en consecuencia, no corresponde declarar la nulidad, invalidez o ineficacia de la
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carta 000094-2018-SUNAT/7G0850, carta notarial 37-2018-SUNAT/8B000, carta
082-2018-SUNAT/7G0850, carta 000068-2018-SUNAT/7G0850, carta 047-
SUNAT/7G0850, y la carta 000019-2017-SUNAT/7G850.

B. DETERMINAR SI CORRESPONDE O NO QUE EL TRIBUNAL ARBITRAL
OTORGUE LA DEVOLUCION DEL MONTO DE LA CARTA FIANZA, EN
CONSECUENCIA, SE ORDENE A LA SUNAT ENTREGUE Y/O REEMBOLSE
LA SUMA DE S/ 376,768.50 A FAVOR DEL GRUPO ELITE DEL NORTE
S.R.L., QUIEN ASUMIO LA EJECUCION TOTAL DE LA GARANTIA DE FIEL
CUMPLIMIENTO.

ANALISIS Y POSICION DEL TRIBUNAL ARBITRAL

85. El GEN indica que para la firma del CONTRATO entregd una garantia de fiel
cumplimiento consistente en una carta fianza emitida por el banco BBVA por la
suma de S/ 376,768.50.

86. No obstante, al aplicar las penalidades, y posteriormente resolver el CONTRATO, la
SUNAT ejecutd la garantia de fiel cumplimiento, quedandose con todo el importe
de la carta fianza, cuando las penalidades ascienden al monto de S/ 186,062.

87. Alrespecto, los articulos 164 y 170 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado establecen:

“Articulo 164.- Ejecucion de garantias

Las garantias se ejecutaran a simple requerimiento de la Entidad en los
siguientes supuestos:

(..)

2. La garantia de fiel cumplimiento y la garantia adicional por el monto
diferencial de propuesta se ejecutaran, en su totalidad, sélo cuando la
resolucion por la_cual la_Entidad resuelve el contrato por causa
imputable al contratista, haya quedado consentida o cuando por laudo
arbitral consentido y ejecutoriado se declare procedente la decision de
resolver el contrato. El _monto de las garantias corresponderd
integramente a la Entidad, independientemente de la cuantificacion del
dafio efectivamente irrogado.

(..).

“Articulo 170.- Efectos de la resolucion
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88.

89.

90.

91.

92.

Si la parte perjudicada es la Entidad, ésta ejecutara las garantias que el
contratista hubiera otorgado, sin perjuicio de la indemnizacion por los
mayores dafos y perjuicios irrogados.

(..)

Cualgquier controversia relacionada con la resolucion del contrato
podra ser sometida por la parte interesada a conciliacion y/o arbitraje
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes de comunicada la
resolucion. Vencido este plazo sin que se haya iniciado ninguno de
estos procedimientos, se entendera que la resolucion del contrato ha
quedado consentida.”

Conforme a dichas disposiciones, la Entidad esta facultaba para ejecutar la garantia
de fiel cumplimiento, en su totalidad, solo cuando la resolucion del contrato (por
causa imputable al contratista) haya quedado consentida. Asimismo, se precisa que
el monto de las garantias correspondera integramente a la Entidad,
independientemente de la cuantificacion del dafio efectivamente irrogado.

En el presente caso, como fue desarrollado por el TRIBUNAL ARBITRAL en la
Resolucién 8 del 15 de enero de 2021, cuando SUNAT resolvio el CONTRATO
mediante carta notarial 45-2018-SUNAT/8B000 del 13 de marzo de 2018, GEN no
cuestion¢ tal acto dentro del plazo (hasta el 5 de abril de 2018) establecido en el
articulo 170 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, por lo que la
resolucion del CONTRATO quedd consentida.

En ese sentido, habiendo quedado consentida la resolucion del CONTRATO (por
causales imputables al contratista), SUNAT ejecutd la carta fianza otorgada por
GEN, realizdndose efectivo el depdsito mediante el Recibo de Ingreso de Caja 005-
0021272 por el importe de S/ 376,768.50 el 24 de abril de 2018.

Por tanto, se verifica que SUNAT procedié conforme a la normativa de
Contrataciones del Estado, por lo que no cabe ordenarle que entregue o reembolse
a GEN la suma de S/ 376,768.50 por la ejecucion total de la garantia de fiel
cumplimiento.

Por tales razones, el TRIBUNAL ARBITRAL declara INFUNDADA la tercera
pretension principal de la demanda formulada por GEN; en consecuencia, no
corresponde ordenar a la SUNAT entregar o reembolsar la suma de S/ 376,768.50
a favor de GEN.
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C. DETERMINAR SI CORRESPONDE O NO QUE EL TRIBUNAL ARBITRAL
ORDENE A LA SUNAT EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE DAR
SUMA DE DINERO, POR EL MONTO ASCENDENTE A S/ 25,551.46 MAS
LOS INTERESES LEGALES QUE CORRESPONDAN, QUE DEBEN SER
LIQUIDADOS EN EL LAUDO, EN CONSECUENCIA, SE ORDENE EL PAGO A
FAVOR DEL GRUPO ELITE DEL NORTE S.R.L.

ANALISIS Y POSICION DEL TRIBUNAL ARBITRAL

93. EI TRIBUNAL ARBITRAL considera pertinente pronunciarse sobre la excepcion de
caducidad que afectaria a esta cuarta pretension principal de la demanda arbitral
formulada por GEN. Ello en virtud a la reserva que el TRIBUNAL ARBITRAL hizo
sobre la misma mediante la Resolucion 8 del 15 de enero de 2021.

El TRIBUNAL ARBITRAL considera relevante sefialar que se trata de una pretension
gue no se encuentra inmersa en alguno de los supuestos o listado sujeto al plazo
de caducidad establecido en el articulo 52 de la Ley de Contrataciones del Estado,
estos son: pretensiones de nulidad de contrato, resolucion de contrato, ampliacion
de plazo contractual, recepcion y conformidad de la prestacion, valorizaciones o
metrados, liquidacién del contrato y pago.

94. Por tanto, al no estar la pretensién (el supuesto de la misma) sujeta a un plazo de
caducidad de quince (15) dias habiles, el arbitraje podia ser iniciado en cualquier
momento anterior a la fecha de culminacion del CONTRATO.

95. Al respecto, el GEN ha manifestado que la SUNAT incumplié con su obligacién de
dar suma de dinero en los siguientes periodos:

l__rm:run.-'n. N FECHA . DELIDA
75 OCTUBRE 2017 | 162000
82 | NOVIEMBRE 2017 - 1,620.00
| 138 | 01-01-18 ALOT-01-18 | 13,666.54
| 139 | or-01-18aL07-01-18 | 8,644 92 I
TOTAL: : 5/.25,551.45

96. Al respecto, sobre las facturas 75y 92, correspondientes a los meses de octubre y
noviembre, respectivamente, el TRIBUNAL ARBITRAL verifica que SUNAT cumplio
con realizar el pago por los referidos meses, lo que se acredita con los reportes de
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97.

pago adjuntados por SUNAT, los cuales, a su vez, no fueron negados u objeto de
tacha por parte de GEN:

ANEXO DE COMPROBANTE DE GIROS e
PROVEEDOR ; 244230955 GRUPD ELITE DEL NORTE SRL. e

SUPERINTENDENCIA HACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINSTRACIOH TRIEUTARY (WY R

CODIGO CCT gnymammseanriasssz
NeSIAF  : oocoozsesr

Nro. | Tipo | Nro, | Nro.Doc | Serie (Doc.Referencia Fecha |Moneda| Tipa | Monto Total 'JalmeJlfeebu Monto No | Monto 16V T. €, dedénl!mp.le Manto Total
Doc. | Serie Refe. Emision | Origen |Cambiol Aerto Detra, Soles
TN
FAC | EDOD ( 7 ) D30 . B2 ERITE I NEERY ) tl'.ﬂq 985185 5 - 1t U.Eq SB,IEF.ﬂﬂq
IHC | EDL T 031017 5. B2 A58 B0 8 ﬂ.ﬂq 438750 5 - 1M U.Dq 19,425.320{1
LIRS 17,563.26
Nro. TipoChy Mro. Doc.Pago |  Concepto Importe | A nombre de Fecha Abono
o | 17018928 DETRACCION | §/. 9,?30.01 BANCO DE LA NACION ey
2 (0 | TA0IP0015152 | TOTALAPAGAR | . 85,3432 GRUPQ ELITE DEL NORTE SRL. Wy
B o | 17018929 PENALICAD | §. 1,620,00 BANCO DE LA NACION MY
TOTAL |5, 07,203.24

ANEX0 DE COMPROBANTE DE GIR0S ;‘::" f:i::j‘“
PROVEEDOR ; 20494730385 GRUPO ELITE DEL NORTE SAL. g taed

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRIBUTARY G ! 018000074

CODIGO CCT onymmmmmzsmazronsan2
NeSIAF & oooooatay

Nro. | Tipa | Mro. | Mro.Doc | Serie |Doc. Referencia Fed|‘a Moneda| Tipa | Monto Total ValanmJAfem Monto No | Monto IGV T, C. decfﬁnhmp.lgﬂ Mento Total
Doc. | Serie Refe, Emision | Origen |Cambio Afecto Detra, Soles
IED (92 W | spus | s sas g NS u.nq 17401
oo | W womy | spas | mgss] 2y g u.nc{ 49075 5- 1% u.nq 19,4zs.aznq

LA 87,563.26

Nro. (TipoCh. Nro.Doc.Pago |  Concepto Importe | hnombre da Fecha Abono

U0 | WM | DEWACCION |§. 0 73000 BANCD DE LA NACION
1O | TaOi00IG | TOTALAPAGAR | §. 47,53 CRUPO ELTTE DEL NORTE SR L 16/01/2018
ML 5]  onm

Respecto a las facturas 138 y 139, el TRIBUNAL ARBITRAL tiene presente que
mediante carta 096-2018-SUNAT/7G0850 del 14 de marzo de 2018, SUNAT
comunicd a GEN que a fin de poder tramite a dichas facturas, se deberan levantar
las observaciones advertidas mediante la carta 094-2018-SUNAT/G0850, lo que no
ocurrid, por lo que se resolvié el CONTRATO. Por tanto, no correspondia que
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SUNAT efectue el pago de dichas facturas 138 y 139, sin que antes GEN acredite

debidamente que cumplié con sus obligaciones.

98. Por tales razones, el TRIBUNAL ARBITRAL concluye que debe declarar
INFUNDADA la cuarta pretensién principal de la demanda formulada por GEN; en
consecuencia, no corresponde ordenar a SUNAT devolver y/o reembolsar a GEN la

suma ascendente a S/ 25,551.46, mas intereses legales.

FAVOR DEL GRUPO ELITE DEL NORTE S.R.L.

D. DETERMINAR SI CORRESPONDE O NO QUE EL TRIBUNAL ARBITRAL
ORDENE EL PAGO DE UNA INDEMNIZACION POR DANOS Y PERJUICIOS,
CORRESPONDIENTES A LOS DANOS POR LUCRO CESANTE Y DANO
EMERGENTE QUE FUERON OCASIONADOS POR RETRASO
INJUSTIFICADO DE PAGO POR LAS PRESTACIONES DE SEGURIDAD, ASi
COMO EL DANO POR LA EJECUCION DE LA GARANTIA, Y LA
APLICACION DE PENALIDADES; EN CONSECUENCIA, SE ORDENE QUE LA
SUNAT PAGUE UNA INDEMNIZACION POR DANO Y PERJUICIOS A

ANALISIS Y POSICION DEL TRIBUNAL ARBITRAL

99. El GEN solicita al TRIBUNAL ARBITRAL que se ordene a SUNAT indemnizarlo con el
monto de S/ 376,768.50 por concepto de penalidades incorrectamente aplicadas y
la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento durante la ejecucidn contractual.

100. A fin de determinar si corresponde ordenar a SUNAT pagar a favor de GEN el
monto de S/ 376,768.50 como concepto de indemnizacién, el TRIBUNAL ARBITRAL
evaluara la existencia de la concurrencia de los elementos de la responsabilidad
civil, partiendo por el analisis de la valla de la antjjuridicidad, para luego, solo en
caso de darse esta Ultima, ingresar al analisis del dafioy la relacion de causalidad

entre este y la conducta antijuridica.

101. Al respecto, este Colegiado considera pertinente indicar que: (i) la resolucion del
CONTRATO efectuada por SUNAT quedd consentida, lo que fue verificado y
determinado por el TRIBUNAL ARBITRAL en la Resolucién 8 del 15 de enero de
2021; (ii) se verifico que la ejecucidon de la garantia de fiel cumplimiento fue
conforme al CONTRATO y la normativa de Contrataciones del Estado; (iii), que las
penalidades aplicadas al GEN durante la ejecucion del CONTRATO, y que fueron
sometidas a controversia en este arbitraje, fueron validas; y (iv) que SUNAT no
incurrioé en ningun retraso injustificado de pago por las prestaciones de seguridad.
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102.

103.

De lo anterior, el TRIBUNAL ARBITRAL constata que SUNAT no incumplid
obligaciones contractuales (no incurrié en una conducta antijuridica en el marco
del CONTRATO), por lo que, no configurandose uno de los elementos de la
responsabilidad civil, no cabe ya pronunciarse sobre los otros elementos de la
responsabilidad. En consecuencia, SUNAT no debe pagar a favor de GEN el monto
de S/ 376,768.50 como concepto de indemnizacién.

Por tales razones, el TRIBUNAL ARBITRAL declara INFUNDADA la quinta
pretensién principal de la demanda formulada por GEN; en consecuencia, no
corresponde ordenar a la SUNAT el pago a favor del GEN de una indemnizacion
por dafos y perjuicios, correspondientes a los dafios por lucro cesante y dafio
emergente que fueron ocasionados por retraso injustificado de pago por las
prestaciones de seguridad, asi como el dafo por la ejecucion de la garantia, y la
aplicacién de penalidades.

DETERMINAR SI CORRESPONDE O NO QUE EL TRIBUNAL ARBITRAL
ORDENE A LA SUNAT LA LIQUIDACION DEL CONTRATO 631-
2014/SUNAT-PRESTACION DE SERVICIOS MAS LOS INTERESES LEGALES
Y MORATORIOS QUE SE HUBIERAN PRODUCIDO DEL CONTRATO

104.

105.

106.

ANALISIS Y POSICION DEL TRIBUNAL ARBITRAL

El TRIBUNAL ARBITRAL considera pertinente pronunciarse sobre la excepcion de
caducidad que afectaria a esta sexta pretensidn principal de la demanda arbitral
formulada por el GEN. Ello en virtud a la reserva que el TRIBUNAL ARBITRAL hizo
sobre la misma mediante la Resolucion 8 del 15 de enero de 2021.

Al respecto, las PARTES sefialaron que en el presente caso no se habia producido
ninguna liquidacion del CONTRATO. Sobre la “liquidacion”, en la Audiencia del 24
de noviembre de 2020, GEN ha seflalado que el CONTRATO no se liquidd porque
la SUNAT: (i) no efectud el pago de la ultima factura correspondiente a los meses
de diciembre de 2017 y enero de 2018; (i) no devolvié la garantia de fiel
cumplimiento; y (iii) no emitié la conformidad del CONTRATO.

A partir de lo expresado por GEN, puede desprenderse que con la discusién sobre

la “liquidacién”, lo que en realidad esta en controversia es la “conformidad y pago
final” por sus servicios ejecutados, propio de un contrato de servicios y su vigencia.
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107. Cuando la discusion se centra en la “recepcidén y conformidad”, es aplicable el
articulo 52 de la Ley de Contrataciones del Estado, que establece: “para los casos
especificos en los que la materia en controversia se refiera a (...) recepcion y
conformidad de la prestacion (...) se debe iniciar el respectivo procedimiento
dentro del plazo de quince (15) dias habiles conforme lo sefialado en el

reglamento”.

108. Asi, el TRIBUNAL ARBITRAL tiene presente la carta 000068-2018-SUNAT/7G0850
del 7 de febrero de 2018, mediante la cual SUNAT aplicd al GEN la penalidad 3,
luego de que esta Ultima no cumpliese con la remision de determinada
documentacion requerida. Se tiene presente dicho documento toda vez que, una
vez que GEN habia terminado con ejecutar sus prestaciones en enero de 2018,
SUNAT no le otorg6 la conformidad a sus servicios y, por el contrario, le imputé

penalidades ante la no subsanacion de determinadas observaciones.

109. Por tanto, a partir del 8 de febrero de 2018 GEN estaba en la posibilidad de iniciar
el respectivo procedimiento de conciliacion y/o arbitraje sobre la recepcion y
conformidad de la prestacidn, siendo que el plazo de quince (15) dias habiles
vencia el 2 de marzo de 2018. Sin embargo, GEN no inici6 el arbitraje en dicho
plazo ante al centro de arbitraje respectivo, por lo que resulta aplicable la

caducidad.

110. Sin perjuicio de la caducidad, en el analisis de este punto controvertido, el

TRIBUNAL ARBITRAL observa lo siguiente:

(iii) SUNAT no efectud los pagos correspondientes a las facturas de 2018, porque
el GEN no habia cumplido con presentar la documentacion requerida

acreditando el cumplimiento de sus obligaciones;

(iv) SUNAT no estaba obligada devolver la devolver la garantia de fiel
cumplimiento, porque la resolucién del CONTRATO efectuada por SUNAT

habia quedado consentida.

(v) SUNAT no podia otorgar la conformidad de la Ultima prestacién de
CONTRATO, debido a que GEN no presenté la documentacion que se le

requirié sobre el cumplimiento de sus obligaciones socio laboral.

111. Las PARTES reconocieron que a la fecha no se ha producido la liquidacién
(recepcion, conformidad y pago) del CONTRATO, lo que es ldgico, dado que no se
puede proceder con ello si no concurren los presupuestos necesarios conforme a
la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, esto es, que GEN haya
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112.

acreditado haber ejecutado debidamente sus obligaciones, asi como la
conformidad y pago por parte de la Entidad.

Por tanto, el TRIBUNAL ARBITRAL considera que corresponde declarar
IMPROCEDENTE la sexta pretension principal de la demanda formulada por GEN;
en consecuencia, no corresponde ordenar a la SUNAT la liquidacion del
CONTRATO, mas los intereses legales y moratorios.

DETERMINAR SI CORRESPONDE O NO QUE EL TRIBUNAL ARBITRAL
ORDENE A LA SUNAT QUE ENTREGUE LAS ACTAS DE CONFORMIDAD
DE SERVICIO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 631-2014/SUNAT-

I?RESTACI()N DE SERVICIOS, SIN PENALIDADES A FAVOR DEL GRUPO
ELITE DEL NORTE S.R.L.

113.

114.

115.

116.

117.

ANALISIS Y POSICION DEL TRIBUNAL ARBITRAL

El TRIBUNAL ARBITRAL considera pertinente pronunciarse sobre la excepcion de
caducidad que afectaria a esta sexta pretension principal de la demanda arbitral
formulada por el GEN. Ello en virtud a la reserva que el TRIBUNAL ARBITRAL hizo
sobre la misma mediante la Resolucion 8 del 15 de enero de 2021.

Al respecto, el articulo 52 de la Ley de Contrataciones del Estado establece que:
“para los casos especificos en los que la materia en controversia se refiera a (...)
recepcion y conformidad de la prestacion (..) se debe iniciar el respectivo
procedimiento dentro del plazo de quince (15) dias habiles conforme lo sefialado
en el reglamento”.

En consecuencia, el presente punto controvertido contiene un supuesto (recepcién
y conformidad) cuyo sometimiento a controversia arbitral se encuentra sujeto a un
plazo de caducidad.

Asi, respecto al plazo de caducidad para someter a arbitraje o conciliacién la
“recepcidn o conformidad”, el TRIBUNAL ARBITRAL aprecia que en el presente caso
esto se computaba a partir del 8 de febrero de 2018 hasta el 2 de marzo de 2018.
GEN no inici6 el arbitraje en dicho plazo ante al centro de arbitraje respectivo, por
lo que resulta aplicable la caducidad.

Sin perjuicio de que la excepcion de caducidad ha afectado dicha pretension, el
TRIBUNAL ARBITRAL tiene presente que, como se desarrollé anteriormente, el GEN
no ha desacreditado las faltas por las que SUNAT le aplico penalidades, y que luego
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resolvié el CONTRATO, por lo que SUNAT no podia otorgarle la conformidad
respectiva, mucho menos realizar el pago final.

118. Por tales razones, el TRIBUNAL ARBITRAL debe declarar IMPROCEDENTE la
séptima pretensién principal de la demanda formulada por GEN; en consecuencia,
no corresponde ordenar a SUNAT que entregue a GEN las Actas de Conformidad
de Servicio por el cumplimiento del CONTRATO, sin penalidades

G. DETERMINAR SI CORRESPONDE QUE EL TRIBUNAL ARBITRAL
CONDENE A LA SUNAT EL PAGO DE COSTOS Y COSTAS DEL PROCESO
ARBITRAL.

POSICION DEL TRIBUNAL ARBITRAL
119. El articulo 56.2 de la Ley de Arbitraje establece:

“Articulo 56.- Contenido del laudo.

(..)

2. £l tribunal arbitral se pronunciara en el laudo sobre la asuncion
o distribucion de los costos del arbitraje, segun lo previsto en e/
articulo 73.”

(Enfasis agregado)

120. Teniendo en cuenta ello, el TRIBUNAL ARBITRAL procede a pronunciarse sobre la
forma de asuncion de los gastos arbitrales, esto es, que gastos debe asumir cada
parte.

121. En el presente caso, GEN y la SUNAT no han pactado en el Convenio Arbitral la
forma de imputar los gastos arbitrales, por lo que el TRIBUNAL considera
pertinente tener en cuenta lo dispuesto en la Directiva 024-2016-OSCE/CD,
"Reglamento del Régimen Institucional de Arbitraje Subsidiario en Contrataciones
del Estado a cargo del OSCE", que sefala lo siguiente:

“8.3.26 Contenido del laudo

Fl laudo expedido por el drbitro Unico o por el Tribunal Arbitral debe
ser motivado y tener, como minimo, la siguiente estructura y
contenido:

El Arbitro Unico o el Tribunal Arbitral se pronunciaré en el laudo
respecto a la distribucion de los gastos del arbitraje, y establecera
cudl de las partes debe pagarlos o en qué proporcion deben
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repartirse entre ellas, teniendo presente, de haberse previsto, lo
pactado en el convenio arbitral; caso contrario, el Arbitro Unico o el
Tribunal Arbitral decidird a su_entre discrecion quién y en qué
montos deben ser asumidos” (subrayado agregado)

122. Atendiendo a lo dispuesto en Directiva 024-2016-OSCE/CD y la Ley de Arbitraje, a
falta de pacto expreso, el TRIBUNAL ARBITRAL cuenta con discrecionalidad para
determinar los costos del arbitraje.

123. Conforme lo dispone el inciso 2 del articulo 56 de la Ley de Arbitraje, el TRIBUNAL
ARBITRAL se pronunciara en el Laudo Arbitral sobre la asuncién o distribucion de
los costos del arbitraje, seguin lo previsto en el articulo 73 de dicho cuerpo
normativo.

124. Asimismo, el TRIBUNAL ARBITRAL debera pronunciarse sobre los costos derivados
del presente proceso arbitral, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 70
y 73 de la Ley de Arbitraje.

125. Los articulos 70 y 73 de la Ley de Arbitraje establecen lo siguiente:

“Articulo 70 - Costos

£l tribunal arbitral fijara en el laudo los costos del arbitraje. Los costos del
arbitraje comprenden:

a. Los honorarios y gastos del tribunal arbitral.

b. Los honorarios y gastos del secretario.

¢. Los gastos administrativos de la institucion arbitral.

d. Los honorarios y gastos de los peritos o de cualquier otra asistencia
requerida por el tribunal arbitral.

e. Los gastos razonables incurridos por las partes para su defensa en el
arbitraje.

f Los demas gastos razonables originados en las actuaciones arbitrales.”

“Articulo 73.- Asuncion o distribucion de costos.

1. El tribunal arbitral tendra en cuenta a efectos de imputar o distribuir los
costos del arbitraje, el acuerdo de las partes. A falta de acuerdo, los costos
del arbitraje seran de cargo de la parte vencida. Sin embargo, el tribunal
arbitral podra distribuir y prorratear estos costos entre las partes, si estima
que el prorrateo es razonable, teniendo en cuenta las circunstancias del
caso.

2. Cuando el tribunal arbitral ordene la terminacion de las actuaciones
arbitrales por transaccion, desistimiento, declaracion de incompetencia o
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por cualquier otra razon, fijard los costos del arbitraje en su decision o
laudo. Direccion de Arbitraje Administrativo del OSCE 18

3. El tribunal arbitral decidira también los honorarios definitivos del arbitro
que haya sido sustituido en el cargo, de acuerdo al estado de las
actuaciones arbitrales, en decision definitiva e inimpugnable.”

(Enfasis agregado)

126. Como se desprende de la normativa citada, para imputar o distribuir los costos del
arbitraje, a falta de acuerdo de las PARTES, los costos del arbitraje seran de cargo
de la parte vencida, salvo que existiesen circunstancias que conlleven a una
distribucion distinta. Por ello, para poder emitir una decision respecto de la
asuncion de costos arbitrales en este arbitraje, el TRIBUNAL ARBITRAL considera
oportuno tomar en cuenta el desarrollo de las alegaciones efectuadas por las
PARTES en el procedimiento y las conclusiones a las que ha arribado el Colegiado.

127. En ese orden de ideas, el arbitraje ha versado sobre controversias relacionadas al
incumplimiento de obligaciones contractuales entre el GEN y SUNAT, habiendo
sido resueltas las pretensiones en su totalidad de manera desfavorable a lo

sustentado por el GEN, declardndose fundadas o improcedentes.

Respecto de las eventuales circunstancias particulares o excepcionales que, no
obstante el resultado, podrian llevar a considerar razonable un prorrateo en
determinados casos, el TRIBUNAL ARBITRAL constata que estas no se han
apreciado en el presente arbitraje, pues las alegaciones de fondo efectuadas por la
parte demandante se han desestimado completamente, ademas de haberse
declarado la caducidad (que opera de pleno derecho al aplicarse de modo objetivo

la normativa correspondiente) de algunas pretensiones que ha formulado.

128. En consecuencia, en opinion de este TRIBUNAL ARBITRAL, el GEN debe asumir la
totalidad de los gastos administrativos del Centro y la totalidad de los honorarios
arbitrales del TRIBUNAL ARBITRAL que han sido determinados en el presente
arbitraje. De otro lado, cada una de las PARTES debera asumir sus propios costos
por servicios legales y otros incurridos o se hubiera comprometido a pagar con

ocasion del presente arbitraje.

129. El monto total de los gastos arbitrales de honorarios del TRIBUNAL ARBITRAL y los

gastos administrativos del Centro de Arbitraje fueron los siguientes:
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Descripcion Monto neto
H'onorar|os 'deI S/ 1869351
Tribunal Arbitral
Pago efectuado por el GEN
Gastos Administrativos $/5111.93
del Centro
TOTAL S/ 19,205.44

130. Se observa que el GEN cumplié con pagar la totalidad de los gastos arbitrales
liquidados por el CENTRO, por lo que no corresponde que el TRIBUNAL ordene
reembolso alguno entre las PARTES.

131. Asimismo, respecto de los gastos correspondientes a honorarios profesionales de
los abogados, asi como a todo otro gasto en general, TRIBUNAL ARBITRAL dispone
que cada una de las partes asuma los gastos de su respectiva defensa legal.

132. Por tanto, el TRIBUNAL ARBITRAL declara INFUNDADA la octava pretension
principal de la demanda formulad por GEN; en consecuencia, no corresponde
condenar a SUNAT al pago de los costos del proceso arbitral, y se dispone que
cada una de las partes asuma los gastos de su respectiva defensa legal.

XIV. DECISION DEL TRIBUNAL ARBITRAL

El TRIBUNAL ARBITRAL deja constancia que ha analizado de modo objetivo e imparcial
todos los argumentos de defensa expuestos por las partes y examinado las pruebas
presentadas por estas de acuerdo a las reglas de la sana critica y al principio de la libre
valoracién de la prueba recogido en el articulo 43 de la Ley de Arbitraje, y que el sentido
de su decision es el resultado de este analisis y de su conviccidn sobre la controversia, al
margen de que algunas de las pruebas presentadas o actuadas y algunos de los
argumentos esgrimidos por las partes no hayan sido expresamente citados en el
presente Laudo.

Asimismo, el TRIBUNAL ARBITRAL deja constancia que el desarrollo de su analisis
probatorio y juridico ha sido expuesto con claridad, orden, minuciosidad e integridad en

el presente Laudo Arbitral, cumpliendo de ese modo con su deber de motivacion.

Por las consideraciones que preceden,
el TRIBUNAL ARBITRAL Lauda en Derecho, DECLARANDO:
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PRIMERO:

INFUNDADA la segunda pretension principal de la demanda formulada por Grupo Elite
del Norte S.R.L; en consecuencia, no corresponde declarar la nulidad, invalidez o
ineficacia de la carta 000094-2018-SUNAT/7G0850, carta notarial 37-2018-
SUNAT/8B000, carta 082-2018-SUNAT/7G0850, carta 000068-2018-SUNAT/7G0850,
carta 047-SUNAT/7G0850, y la carta 000019-2017-SUNAT/7G850.

SEGUNDO:

INFUNDADA la tercera pretension principal de la demanda formulada por Grupo Elite
del Norte S.R.L; en consecuencia, no corresponde ordenar a la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria entregar y/o reembolsar al Grupo
Elite del Norte S.R.L. la suma de S/ 376,768.50, por la ejecucién total de la garantia de fiel
cumplimiento.

TERCERO:

INFUNDADA la cuarta pretension principal de la demanda formulada por el Grupo Elite
del Norte S.RL,; en consecuencia, no corresponde ordenar a la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria devolver y/o reembolsar al Grupo
Elite del Norte S.R.L. la suma ascendente a S/ 25,551.46, mas intereses legales.

CUARTO:

INFUNDADA la quinta pretensién principal de la demanda formulada por Grupo Elite
del Norte S.RL,; en consecuencia, no corresponde ordenar a la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracidn Tributaria pagar al Grupo Elite del Norte S.R.L.
una indemnizacion por dafios y perjuicios, correspondientes a los dafios por lucro
cesante y daflo emergente que fueron ocasionados por retraso injustificado de pago por
las prestaciones de seguridad, asi como el dafio por la ejecucidon de la garantia, y la
aplicacion de penalidades.

QUINTO:
IMPROCEDENTE la sexta pretension principal de la demanda formulada por Grupo Elite

del Norte S.R.L,; en consecuencia, no corresponde ordenar la liquidacion del CONTRATO,
mas los intereses legales y moratorios.

SEXTO:

IMPROCEDENTE la séptima pretension principal de la demanda formulada por Grupo
Elite del Norte S.R.L: en consecuencia, no corresponde ordenar a Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administraciéon Tributaria que entregue al Grupo Elite del
Norte S.R.L. las Actas de Conformidad de Servicio por el cumplimiento del CONTRATO,
sin penalidades.

SETIMO:
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INFUNDADA la octava pretension principal de la demanda formulada por el Grupo Elite
del Norte S.R.L; en consecuencia, no corresponde condenar a la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria al pago de los costos y costas del
proceso arbitral.

OCTAVO:

ORDENAR que Grupo Elite del Norte SRL. asuma la totalidad de los gastos
administrativos del Centro y la totalidad de los honorarios arbitrales del TRIBUNAL
ARBITRAL que han sido determinados en el presente arbitraje.

Asimismo, respecto de los gastos correspondientes a honorarios profesionales de los
abogados y/o expertos, asi como a todo otro gasto en general en que cada parte hubiese
incurrido en su defensa, el Tribunal Arbitral dispone que cada una de las partes asuma
sus propios gastos de defensa legal

Notifiquese a las partes.-
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Roxana Jlm ez Varg
(Pre5|denta

Elvira Martinez Coco
(Arbitra)
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Carlos Alberto Soto Coaguila
(Arbitro)
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