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RESOLUCION N° 27

Lima, 28 de septiembre de 2021

I.

ANTECEDENTES

I.1 EXISTENCIA DE UN CONVENIO ARBITRAL

El 16 de abril de 2018, CRP MEDIOS Y ENTRETENIMIENTO S.A.C
(en adelante CRP o CONTRATISTA) y MINISTERIO DE EDUCACION
- UNIDAD EJECUTORA 026-PROGRAMA EDUCACION BASICA
PARA TODOS (en adelante, MINEDU o ENTIDAD), suscribieron el
Contrato N° 044-2018-MINEDU/SG-OGA-OL para el “Servicio de
Difusién de la Campana Publicitaria “Escuelas que previenen son
Escuelas Seguras”, (en adelante, CONTRATO).

Mediante la CLAUSULA DECIMA SETIMA del CONTRATO -“Solucién
de Controversias”- se estipulé que:

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Las mntrwergms gue surjan entre las partes durante la sjecucion del contrato se
resuelven mediante conciliacion o arbitrzje, segiin el acuerde de las partes,

Cuslquiera de las partes tiene derecho a iniciar &l arbitraje a fin de resclver dichas
controversias dentro del plazo de caducidad previsto en loe articulos 122, 137, 140, 143,
148, ‘i 47 y 148 del Reglamento de Iz Ley de Contrataciones del Estado o, en su defecio,
en el inciso 45.2 del articula 45 de Iz Ley de Contrataciones del Estado,

El a@tx‘a}e sera institucional v resuelto por institucion que se encuentre debidaments
acreditada ante el OSCE al momento que surja la controversia, aplicandose las reglas
enaladas en numeral 185.4 del articule 185 del Reglamente de la Lev de
[Contrataciones del Estado, ' )

Facultativamente, cuslquiera de las paries tene el derecho a solicitar una concilizcion
dentro del plazo de caducidad correspondients, segin lo sefizlado en el articulo 183 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicic de recurrir 2l arbitraje,
&n caso no se llegue a un acuerdo entre ambas pertes o se llegue a un acuerdo parcial,
Las controversias sobre nulidad del contrato solp pueden ser sometidas a arbitrgjs.

‘ rhitral e?itidc:‘_ s inapelable, definitivo v obligatorio para lss partes desde &l
B0 de su notificacion, segln lo previsto en el inciso 45.8 del articuls 45 de |a Ly

da Contrataciones del Estado,
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1.2 DESIGNACION E INSTALACION DEL TRIBUNAL ARBITRAL

3. El abogado Miguel Angel Santa Cruz Vital en condicién de Arbitro
Unico, manifestd no tener ninguna incompatibilidad ni compromiso
alguno con las partes, obligandose a desempefar con imparcialidad,
probidad e independencia la labor encomendada, conforme a lo
dispuesto en el Cédigo de Etica del CENTRO y el Reglamento de
Arbitraje del Centro (en adelante, Reglamento).

1.3 DE LAS REGLAS DEL PROCESO

4. A través de la Orden Procesal N° 3, de fecha 18 de diciembre de 2019,
el Arbitro Unico resolvié aprobar las reglas definitivas del arbitraje.

5. Mediante Orden Procesal N° 4, de fecha 14 de enero de 2020, el
Arbitro Unico declaré fundada la reconsideracién formulada por el
MINEDU contra el numeral 24 de las Reglas Definitivas del Arbitraje,
y dispuso modificar el numeral mencionado.

1.4 SECRETARIA ARBITRAL

6. La Secretaria General del Centro de Arbitraje de la Camara de
Comercio de Lima (en adelante, CENTRO) designé al sefior Alvaro
Antonio Estrada Rosas como Secretario Arbitral.

1.5 DEL PROCESO ARBITRAL

I.5.1 De la demanda de CRP

7. Con fecha 9 de enero de 2020, CRP presenté su escrito de demanda.
Las pretensiones de CRP contenidas en su demanda son las siguientes:

Primera Pretension Principal:

a) Se deje sin efecto la Resolucion Parcial del Contrato N°044-2018-
MINEDU/SG/OGNOL, toda vez que las causas que originaron
ello, no son atribuibles a CRP, sino que se deben a un caso
fortuito o de fuerza mayor.

Segunda Pretension Principal:

b) Se dé por culminada la relacién contractual, debido a la ruptura
del nexo causal entre la ENTIDAD y CRP, sin responsabilidad de
ninguna de las partes.
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10.

11.

12,

13.

14.

I.5.2. De la contestacion de demanda de MINEDU

A través de la Orden Procesal N° 5, de fecha 14 de enero de 2020, el
Arbitro Unico tuvo por presentado el escrito de demanda por parte
de CRP, y concedié un plazo de veinte (20) dias habiles al MINEDU
para que cumpla con presentar su escrito de contestaciéon de
demanda.

Con fecha 12 de febrero de 2020, el MINEDU presento su escrito de
contestaciéon de demanda.

I.5.3 De los diversos pedidos de suspensién del proceso

Debido a las medidas de emergencias dictadas por el Gobierno del
Peru a propésito de la propagacién del COVID-19 en nuestro pais,
mediante comunicado del CENTRO, publicado en su portal web el
15 de marzo de 2020, se suspendieron los plazos de los arbitrajes
administrados por dicha institucién arbitral.

Con fecha 15 de mayo de 2020, mediante Orden Procesal N° 8, el
Arbitro Unico resolvié mantener la suspension del proceso arbitral
hasta por quince (15) dias habiles posteriores a la finalizacién del
periodo del Estado de Emergencia.

A través de la Orden Procesal N° 9, de fecha 30 de junio de 2020, se
dispuso la suspension del proceso arbitral hasta el 21 de julio de
2020, reanudandose las actuaciones arbitrales a partir del 22 de
julio de 2020.

El 10 de marzo de 2021, mediante la Orden Procesal N° 20, se
suspendio el presente arbitraje por un plazo de quince (15) dias
habiles, atendiendo a que las partes voluntariamente se encuentran
en una etapa de negociacién; reanudandose las actuaciones
arbitrales a partir del S de abril de 2021.

Posteriormente, con la Orden Procesal N° 22, de fecha 19 de abril de
2021, el Arbitro Unico amplié la suspension del arbitraje por quince
(15) dias habiles adicionales, debido al acuerdo de las partes en que

se mantenga la suspension; reanudandose las actuaciones a partir
del 26 de abril de 2021.
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15.

16:

17.

18.

19,

20.

21.

El 24 de mayo de 2021, mediante la Orden Procesal N° 24, se
suspendié, por acuerdo de las partes, €l arbitraje por treinta (30)
dias habiles.

Con la Orden Procesal N° 25, de fecha 14 de julio de 2021, se
suspendid, por acuerdo de las partes, el arbitraje por quince (15)
dias habiles, contados a partir del dia siguiente de aceptada la
suspension por parte de CRP Medios.

1.5.4 De la Audiencia Especial para el Acuerdo
Conciliatorio

El 19 de agosto de 2021, con la Orden Procesal N° 26, se cit6 a las
partes a la Audiencia Especial para el Acuerdo Conciliatorio para el
dia lunes 27 de septiembre de 2021 y se concedi6 el plazo de quince
(15) dias habiles a las partes a fin de que cumplan con informar
quién sera la parte que estard presente, acreditar el poder y/o
facultad de conciliar o llegar a un acuerdo conciliatorio y enviar un
acuerdo conciliatorio a la secretaria a fin de que se proyecte en la
audiencia.

Es asi que, con fecha 24 de agosto de 2021, CRP remitié el escrito
“Absolvemos traslado OP 26”7, al que adjunta un documento
denominado “Proyecto de conciliacién”.

Por su parte, con escrito del 3 de septiembre de 2021 de sumilla
“Absolvemos pedido”, el MINEDU sefiala haberse pronunciado sobre
el acuerdo conciliatorio propuesto por su contraria.

El 27 de septiembre de 2021, se llevd a cabo la Audiencia Especial
para el Acuerdo Conciliatorio, en el que participaron ambas partes
asistiendo los representantes con los poderes suficientes para
celebrar el acuerdo conciliatorio que pone fin a la presente
controversia.

II. ACUERDO CONCILIATORIO PRESENTADO POR LAS

PARTES

Conforme se indic6, las partes hicieron de conocimiento del Arbitro
Unico que habian logrado solucionar todas sus discrepancias a
través de un acuerdo conciliatorio. Razén por la cual CRP procedié
a remitir el documento denominado “Proyecto de Conciliacién”.
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22. A continuacién, se transcriben textualmente los términos del
acuerdo arribado por las partes, el cual ha sido expresamente

aceptado por aquellas, en la audiencia del 27 de septiembre de 2021,
conforme consta en la grabacion de la misma. A saber:

LA ENTIDAD:

- Si bien no se dejard sin efecto la resoluciéon de contrato realizada
mediante Carta Notarial No 103-2018-MINEDU/SG-OGA, Ila
ENTIDAD se compromete a remitir al Tribunal de Contrataciones del
Estado el laudo arbitral homologado.

CRP:

- Reconoce que no tiene derecho a pago alguno respecto a la
prestacién no ejecutada difusién del aviso en la emisora Ritmo
Romdantica en el mes de abril corresponde a la “Etapa 1 — Primer
Simulacro”.

- Realizard dos (2) camparnas de manera gratuita a favor de la
ENTIDAD por un valor total de S/ 221,250.00 (Doscientos veintiiin
mil doscientos cincuenta con 00/100 Soles), de acuerdo con las
condiciones que se detallan en el ANEXO Ne 1, documento que forma
parte integrante de la presente Acta de Acuerdo Conciliatorio.

Ambas partes acuerdan que se solicitard al Arbitro homologar el
Acuerdo Conciliatorio en laudo arbitral.

Las partes dan por concluidas las controversias del presente
arbitraje relacionadas al Contrato Nro. 044-2018-MINEDU-SG-OGA,
dejando a salvo el derecho de estas de realizar las acciones legales
correspondientes en caso de incumplimiento de los acuerdos
arribados en la presente conciliacion.

ANEXO N° 1
CONDICIONES DE LA DIFUSION DE LA CAMPANA

Las campanas detalladas para su difusién se deben de tomar las
siguientes consideraciones:

OBJETIVO DE LA CAMPANA

Promover el compromiso de los diferentes actores sociales y
autoridades educativas para asegurar las condiciones favorables
que permitan afrontar las adversidades naturales de acuerdo al
contexto regional por la pandemia a causa del Covid-19 a fin que
respondan adecuadamente en caso de una emergencia o desastre.
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FINALIDAD PUBLICA

Promover una cultura preventiva en el marco de una educacién en
gestién del riesgo de desastres y la defensa nacional entre los
estudiantes, docentes, personal administrativo y padres de familia,
considerando el contexto por la emergencia sanitaria a causa del
Covid-19 y las acciones que debe realizar la comunidad educativa
en este marco.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

El servicio se brindara segun lo estipulado en las érdenes de
transmision en coordinacion entre la Oficina de Defensa Nacional y
de Gestién del Riesgo de Desastres (ODENAGED) y la Oficina
General de Comunicaciones (OGC).

Las pautas/érdenes de medio pueden ser restructuradas
dependiendo de las variaciones en la programacién de los distintos
medios, debiéndose reemplazar por un programa en el mismo
horario o del mismo tipo bajo la aprobacién de la OGC. Se consideran
los siguientes casos:

» Cambiar la programacién y formatos, es decir cambiar los horarios
de emision de sus programas, dejar de transmitir algun(os)
programa(s) reemplazandolos por otro(s).

» Levantar temporalmente la programacién o secciones establecida
para utilizar el espacio para un evento especial sea: politico de
interés del medio, espacio destinado a terceros, programa de
comercializacién especial entre auspiciadores, entre otros, en donde
no ingresan los avisos de pauta regular o pauta contratada, por no
corresponder.

e Interrumpir su programacién y/o levantar sus espacios
publicitarios para cubrir un mensaje del Gobierno Central, Institucion
Estatal, Institucién Privada u Organismo del Estado.

» Duracién de los programas o blogues horarios, estos pueden variar
la hora de inicio o termino; pues depende de varios factores: 1)
duracién de las tandas comerciales publicitarias o 2) duracién del
contenido del programa, si se trata de un programa en vivo (noticiero,
concurso u otros) ambos pueden durar mas de lo establecido o menos
de lo programado.

* Existe la posibilidad que la cantidad de avisos pueden variar en

cada etapa, realizandose una redistribucion de los avisos en las
etapas siguientes, sin variar la cantidad total de avisos. El medio
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que se utilizard es a través de radios de alcance nacional y/o corte
local y/ o regional, de acuerdo a lo siguiente:

* Cuatro (04) emisoras de corte musical con cobertura a nivel
nacional incluidas en la propuesta de CRP: Nueva Q, Moda, La
Inolvidable y Ritmo Romdantica.

» Total de spots en las radios de cobertura nacional: 240 avisos de
30 segundos o su equivalente total de 7,200 segundos. Cada
emisora deberd transmitir un total de 60 avisos de 30 segundos o su
equivalente de 1,800 segundos.

* Cabe destacar que la distribuciéon y duracion de los avisos es
referencial, el Minedu podra variar la duracién de los avisos, la cual
se comunicard al momento de ordenar la transmisiéon. La variacion
de la duracién de los avisos en corte nacional no alterard la duraciéon
total de 7,200 segundos.

* En caso que el Minedu necesite realizar difusién focalizada en
algunas regiones de pais, la conversién de la tarifa de los segundos
de avisos rotativos de cobertura nacional al corte local se realizard
segun el Tarifario Estado 2021 CRP adjunto. En caso se tenga que
realizar un ajuste para completar el segundaje de un aviso sera a
favor del Minedu.

* Fecha de difusién: entre los meses de marzo y diciembre del 2021.

* La OGC brindard el archivo radial, minimo dos dias antes del inicio
de la campana en coordinacién con la Odenaged. La difusién serd
de acuerdo a la pauta aprobada por la Oficina General de
Comunicaciones (OGC).

ENTREGABLES

Cada emisora radial entregard al Ministerio de Educacién un informe
del cumplimiento de la trasmisién de la pauta horaria establecida.
Este informe se entregard a través del proveedor CRP Medios y
Entretenimiento S.A.C. para la supervision de la campana:

PLAZO DE REALIZACION DEL ' ENTREGABLES !
SERVICKY |

Puirser Envregabie: Low produclos mMsnconsdos se |

entfegardn hasth lot orod (08) dias u‘:l-érv_ian:;w‘;

i postericres o la culmineciln ded servicia de ERusiin 1
| Entre oz meses de marge hosta ;

0 i m
1 Repelyts Cagurnds Lnlregetie Lo producios mencionadaes
| dhcsmmibire Gl JOTY

. enbeegatin hastiv los ¢nco (D5) diss calercimieg |
posterones & i culmunscion del servics de Ehesan |

Tefcar Enfrogable: Log producios mencionasios e |

entrégaran hasta los onco (O8] Oles csenamny |
postenores o la cuinwnacion del servicio do difusidn. |
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PLAZO DE EJECUCION DE DIFUSION DE LA CAMPANA

La camparia serd difundida hasta en un mdximo de 30 dias
calendarios no consecutivos los cuales serdn ejecutados de la
siguiente manera:

1) 10 dias calendarios para la Primera Etapa,
2) 10 dias calendarios para la Segunda Etapa,
3) 10 dias calendarios para la Tercera Etapa.

El plazo se contabilizard a partir del dia siguiente de la comunicacion
de la OGC sobre el inicio de cada camparia (etapa) a CRP Medios y
Entretenimiento, mediante correo electrénico y/ o acta de inicio.

Las etapas de difusién se podrdn realizar en paralelo segin la
necesidad del Minedu

ACTWIDADES | PLAZO DE EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES |

[ Pam = PNmErs campata [Etapn). o paro 56 contablizars o partir gal dia |
| siguiente de ty comunicacién de fa OGO sobne e inicio da la compans & CRP |
| Medios y Enfrelafemients SA G, medisnte comeo eleclidnico yo S8 e |
| ENes |
1
Parm la segunds campaie [etapa), e plazo sa comatilizarg a partr del dia
Sigutente de ja comunicactn de s OOC sobre el oo de la campafia a CRP |
Madios y Entreterimiznfo S AC . mediante corrsn glechidnico yo acta de |
L e ]

Difusicoey an
oS 8 ndvel !
naconsl yio con |
cone jocal yo

regional Pars |» tercern: campafia (etapa) o plazo se contubiizard o partic del dia

siguiente de ia comunicacion de la de e DGC spbwe el inicio de ta compafio o 3
CHRP Medios y Entretonimiento 5 410, mediante ovred electionico yio acla J
ge e |

PLAZO TOTAL DEL SERVICIO

Hasta 45 dias calendarios no consecutivos los que se ejecutaran
entre los meses de marzo y diciembre del 2021 (30 dias calendarios
no consecutivos de ejecucion de la camparia y 15 dias calendarios
para la presentacién de los entregables).

AMBITO DE APLICACION

Radios a nivel nacional. A solicitud del Minedu se podra difundir
también con corte local y/ o regional.

RESPONSABLES DE LAS COORDINACIONES

e - —

Apallidos y nombres i - ""'Eﬁiaii o
3
Macia Lusa Asmin EFiontoya % Especabsta en Comumicacionss - Ousnaged
Wil Franciscs Lopoz UZquano | Coranadon ASminsiaive - CRonsoed

Alex Elo Corrades 7abarba Coordmadol de Publicdnd y Mirkeling Socal - GG
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OTRAS CONDICIONES ADICIONALES

La empresa queda prohibida de utilizar parcial o totalmente bajo
cualquier concepto el producto entregado para la publicidad por
parte del Ministerio de Educacion.

23. Envirtud de lo anteriormente sefialado, corresponde al Arbitro Unico
analizar si las partes han logrado conciliar la totalidad de las
controversias puestas a su conocimiento o si, por el contrario,
existen pretensiones que deban ser resueltas, conforme a sus
atribuciones.

24. A tal efecto, el Arbitro Unico presente un cuadro en el que compara
las pretensiones planteadas por CRP en su escrito de demanda y los

acuerdos arribados por las partes:

ACUERDO CONCILIATORIO
PRETENSION

Se deje sin efecto la Resolucion
Parcial del Contrato N°044-2018-
MINEDU/SG/OGNOL, toda vez
que las causas que originaron ello,
no son atribuibles a CRP, sino que
se deben a un caso fortuito o de
fuerza mayor.

La ENTIDAD no dejara sin efecto la
resoluciéon de contrato realizada
mediante Carta Notarial No 103-
2018-MINEDU/SG-OGA.

Se dé por culminada la relaciéon
contractual, debido a la ruptura
del nexo causal entre la ENTIDAD
y CRP, sin responsabilidad de
ninguna de las partes.

La ENTIDAD no dejara sin efecto la
resoluciéon de contrato realizada
mediante Carta Notarial No 103-
2018-MINEDU/SG-OGA.

25. De lo antes resefiado, queda claro que las partes han dado solucién
a la totalidad de pretensiones planteadas en el proceso, no quedando

pendiente de decisién por este Arbitro Unico, de ninguna de ellas.
III. DECISION DEL ARBITRO UNICO

26. Conforme al numeral 1) del articulo 38 del Reglamento de Arbitraje
del Centro establece lo siguiente:

“Articulo 38
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

Laudo por acuerdo y otras formas de conclusién

1. Si antes de que se dicte un laudo que ponga término al arbitraje,
las partes llegan a un acuerdo sobre la materia controvertida y
solicitan al Tribunal Arbitral que deje constancia de dicho acuerdo
en un laudo, el Tribunal Arbitral lo dicta sin necesidad de motivarlo,
salvo qgue lo estime apropiado. En los demds casos, el Tribunal
Arbitral ordena la terminacion de las actuaciones. El arbitraje
contintia en relacién con las cuestiones que no sean materia del
acuerdo de las partes. (...)” (el subrayado es agregado)

Estando al acuerdo conciliatorio arribado entre las partes y de
conformidad con lo dispuesto en la norma reglamentaria citada en
el numeral precedente, el Arbitro Unico considera atendible lo
solicitado por las partes del arbitraje a través de los escritos
presentado los dias 24 de agosto de 2021, 3 de septiembre de 2021,
y en la audiencia del 27 de septiembre de 20201, en el extremo de
hacer constar, en forma de laudo, el acuerdo conciliatorio.

Asi las cosas, el Arbitro Unico deja constancia que el acuerdo
conciliatorio pone fin a las controversias puestas a su conocimiento.

Sin perjuicio de lo antes sefialado, se debe dejar en claro que
respecto de los deméas acuerdos arribados por CRP y el MINEDU, no
pueden ser objeto de pronunciamiento del suscrito, toda vez que
estos no se encuentran comprendidos en las materias puestas a su
decision.

Finalmente, se advierte que en el acuerdo conciliatorio no existe
referencia a la forma en que se debe distribuir los costos del
arbitraje. En ese sentido, siendo que ambas partes tuvieron razones
atendibles para litigar, corresponde que cada parte asuma sus
propios gastos y que los costos derivados de los honorarios del
Arbitro Unico y los servicios arbitrales del Centro, sean asumidos en
un cincuenta por ciento (50%) por cada una de ellas.

Para ello, debe tenerse en cuenta que los gastos arbitrales generados
en el presente caso fueron los siguientes:

Gastos administrativos Honorarios del Arbitro Unico
S/ 10,000.00 mas IGV S/ 10,000.00 mas IGV

Tomando en cuenta que CRP es quien ha cancelado el 100% de los
gastos arbitrales en el presente caso, corresponde que el MINEDU

Pagina 12 de 13



Qoso Arpifrci N®0372-2019-CCL
Arbitro Unico
Miguel Angel Santa Cruz Vital

devuelva a CRP el 50% de los gastos arbitrales, es decir, la suma
ascendente a S/ 10,000.00 mas IGV.

LAUDA:

PRIMERO: DEJAR expresa constancia que las partes, con el acuerdo
conciliatorio transcrito en el numeral 22 del rubro “I ACUERDO
CONCILIATORIO PRESENTADO POR LAS PARTES” de este laudo, han
dado solucién a las pretensiones planteadas en este arbitraje, por lo que
se dispone la CONCLUSION del proceso.

SEGUNDO: DISPONER que los costos incurridos por concepto de
honorarios del Arbitro Unico y los servicios del Centro sean asumidos
en un cincuenta por ciento (50%) por cada una de las parres, por lo que
corresponde que el MINEDU devuelva a CRP el 50% de los gastos
arbitrales, es decir, la suma ascendente a S/ 10,000.00 mas IGV. Fuera
de esos conceptos, corresponde disponer que cada parte asuma
directamente los otros gastos en los que incurrié como consecuencia del
presente arbitraje.

TERCERO.- ORDENAR a la Secretaria Arbitral que notifique el presente
laudo a las partes intervinientes en el proceso arbitral.

. L—"\\
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DECLARACION JURADA DE VERACIDAD Y AUTENTICIDAD DEL CONTENIDO DEL
LAUDO HOMOLOGACION DE ACUERDO CONCILIATORIO

Por medio de la presente, el que suscribe, Miguel Angel Santa Cruz Vital,
identificado con DNI N° 09343442, en su calidad de Arbitro Unico encargado
de resolver las controversias planteadas en el arbitraje seguido por CRP
MEDIOS Y ENTRETENIMIENTO S.A.C. confra el MINISTERIO DE EDUCACION
UNIDAD EJECUTORA 026 PROGRAMA DE EDUCACION BASICA PARA TODOS,
declara bajo juramento, que el dia 28 de septiembre de 2021, se ha expedido
el laudo homologacién de acuerdo conciliatorio, que se nofifica en archivo
PDF a fravés de su registro ante el SEACE, debidamente firmado, los mismos

Cuyos contfenidos son auténticos y constan en el laudo de trece (13) folios.

Se deja constancia que se ha dispuesto igualmente, la notificacién del laudo

en los domicilios procesales sefialados por las partes del arbitrgje.

Finaimente, cumplo con indicar que el original del laudo en mencién obra en
los actuados arbitrales, cuya secretaria estd a cargo del Centro de Arbitraje de

la Cdmara de Comercio de Lima.

Lima, de 28 septiembre de 2021
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