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soluciones arbitrales § R L.

Arbitraje:
Roca S.A.C. con el Hospital Santa Rosa de

Puerto Maldonado.

"Contrato N° 0015-2016-GOREMAD/HSR"

LAUDO DE DERECHO

Laudo de Derecho que en la controversia surgida entre Roca S.A.C. con el
Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado, dicta la Arbitro Unico Nelly Patricia

Quispe Condori.

NUmero de Expediente de Instalacién: 1412-2017

Demandante: Roca S.A.C (en lo sucesivo el Contratista o el demandante).

Demandado: Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado {en lo sucesivo la

Enfidad, la demandadaj.

Contrato: “Contrato N° 0015-2016-GOREMAD/HSR para la adquisicion de
equipos meédicos: Equipo de anestecia, monitor de funciones vitales vy
ventiladores volumétricos por reposicion; segun R.M. N° 0039-2016/MINSA y D.S
N¢ 060-2016-EF, para el Hospital Santa Rosa - Puerto Maldonado, distrito v
provincia de Tambopata, region Madre de Dios".

Monto del Contrato: §/.1'106,175.00

Cuantia de la Controversia: 5/.93,924.83

ipo y NOmero de Proceso de Seleccién: Licitacion PUblica N° 03-2016-HSR

Arbitro Unico: Nelly Patricia Quispe Condori.

Secretaria Arbitral: Arbitre Soluciones Arbifrales S.R.L. - Abog. Carmen Antonella

Quispe Valenzuela.

Monto de los honorarios de la Arbitro Unico: S/. 12,637.99

Monto de los honorarios de la Secretaria Arbitral: S/. 6,823.44

Fecha de emisién del laudo: 23 de enero de 2019

N° de Folios: 55

Pretensiones (controversias relacionadas a las siguientes materias):

ONulidad, invalidez, inexistencia y/o ineficacia del
contrato.

OResolucion del contrato.

OAmpliacion del plazo contractual.

ODefectos o vicios ocultos.

OFormulaciédn, aprobacién o valorizacion de metrados.

Oindemnizacién por danos y perjuicios.
OEnriguecimiento sin causa.
Oadicionales y reducciones.
OAdelantos.

X Penalidades

OEjecucién de garantias

ORecepcion y conformidad. X Otros: Pagos
Oliguidacion y pago.
COmayeores gastos generales.
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Arbitraje:

1
Roca S.A.C. con el Hospital Santa Rosa de
Puerto Maldonado.

ERELOTRDRR dRBIlates SLA A “Contrato N° 0015-2016-GOREMAD/HSR"

Resolucion N° 14

En Lima, a los dias del mes 23 de enero de 2019, redlizadas las actuaciones
arbitrales de conformidad con la ley y las normas establecidas por las partes,
escuchados los argumentos del demandante, la Arbitro Unico dicta el
presente Laudo de Derecho.

. ANTECEDENTES

Jonsli El 21 de junio de 2016, las partes celebraron el Contrato N° 0015-
2016-GOREMAD/HSR para la adquisicion de equipos meédicos:
Equipo de anestecia, monitor de funciones vitales y ventiladores
volumeétricos por reposicion; segun R.M. N° 0039-2016/MINSA y D.S N°
060-2016-EF, para el Hospital Santa Rosa — Puerto Maldonado, distrito
y provincia de Tambopata, regién Madre de Dios". En adelante, nos
referiremos a este contrato como “el Confrato”.

1.2. La Cldausula Décimo Sexto del Contrato dispone que:

"Cualquiera de las partes fiene el derecho a iniciar el arbitraje a
fin de resolver dichas controversias denfro del plazo de
caducidad previsto en los articulos 122, 137, 140, 143, 146, 147 y
149 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en
su defecto, en el inciso 45.2 del articulo 45 de la Ley de
Contrataciones del Estado El arbitfraje serd de tipo AD HOC.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a
solicitar una conciliaciéon dentro del plazo de caducidad
correspondiente, segun lo sefalado en el articulo 183 del
Reglamento de la Ley de Confrataciones del Estado, sin perjuicio
de recurrir al arbifraje, en caso no se llegue a un acuerdo enfre
ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las confroversias
sobre nulidad del contrafo solo pueden ser sometidas a arbitragje.

El Laudo arbifral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio
para las partes desde el momento de su nofificacion, segun lo
previsto en el inciso 45.9 del 45 de la Ley de Contrataciones del
Estado".

1.3, El 8 de junio de 2017, en la sede institucional del Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE, ubicado en
Edificio el Regidor N° 108, Residencial San Felipe, distrito de JesUs
Maria, la doctora Nelly Patricia Quispe Condori, parficipd en la
Audiencia de Instalacién de Arbitro Unico Ad Hoc, declarando que
ha sido debidamente designada de acuerdo a ley y al convenio
arbitral celebrado entre las partes, ratificande Ila darbitro la
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Arbitraje:

Roca S.A.C. con el Hospital Santa Rosa de
Puerto Maldonado.

) Eelugiofes wrlliraies 3.5 "Contrato N° 0015-2016-GOREMAD/HSR"

aceptacion del encargo y, sefalando que no existe circunstancia
alguna que pueda afectar su independencia y que no fiene
ninguna incompatibilidad o compromiso alguno con las partes;
asimismo, se cbligd a desempefiar con imparcialidad, probidad e
indepenc.ancic la labor encomendada; ante ello, las partes
asistentes expresaron su conformidad con las designacion realizada.

1.4. En esta Audiencia, a la que en lo sucesivo nos referiremos como el
“Acta de 'nstalacion”, la Arbitro Unico fijé las reglas de este arbitraje
estableciendo que es uno nacional, ad hoc y de derecho.

1.5.  Asi también, en esta Audiencia, la Arbitro Unico encargd la
Secretaria del proceso a Arbitre Soluciones Arbitrales SRL, quien a su
vez, designd como abogada a cargo a la abogada Carmen
Antonella Quispe Valenzuela, identificada con Registro CAL N°
54863, estableciendo como sede del arbitrgje la oficina ubicada en
la Calle Rio de la Plata N° 167, Oficina 102, distrito de San Isidro,
provincia y departamento de Lima.

il LO ACTUADO EN EL PROCESO ARBITRAL

2.1. El 28 de junio de 2017, el Contratista presentd su demanda,
solicitando el siguiente petitorio:

"“l. PRETENSIONES:

Primera Pretensién Principal

Que el Tribunal Arbitral reconozca la invalidez del supuesto
procecimiento de comunicacién de observaciones establecido
en la-carta N° 0048-2016-GOREIVIAD/HSR-UL. por resultar ser
extem:ordneo, irregular y prescindiendo de la forma prescrita en
ei arficulo 143 del Reglamento de la Lev de Confrataciones del
Esrado. qeficiencias que determinan que no sea procedente la
aplicacion de penalidades a nuestra representada.

Primer¢ pretensiéon subordinada a la principal

Que de declararse fundada nuestra primera pretension principal,
el Tribunc! Arbitral reconozca la inaplicacion de las penalidades
deducidas del pago final, toda vez que el refraso imputado por la
demandada se debe a hechos propios de la entidad que no
pueden ser imputados al confratista conforme lo establece el
arficulo 133 del Reglamento de la Ley de Confrataciones del
Estado

Segunda Pretensién Subordinada a la principal

Sede Arbitral
Avenida del Ejército N° 250, Oficina 506 — Miraflores — Teléfono: 4214063
Pdagina 4 de 55



Arbifraje:

Roca S.A.C. con el Hospital Santa Rosa de
Puerto Maldonado.

Selupienes AratHaes 3 “Contrato N° 0015-2016-GOREMAD/HSR"

Que, el Tribunal Arbitral ordene que la Enfidad debe devolver a
nuesfrc representada la suma de Sl. 93,924.83 sustraida de nuestra
prestacion por concepto de penalidad por mora en la ejecucién
de nué:__sfras prestaciones en los items 02, 03, 05 y 06 del contrato.

Se.gundu pretensién principal
Que, se ordene a la Entidad el pago de las costas y costos del
presen‘e arbitraje.”

2.2, Los medios probatorios ofrecidos por el demandante fueron los
siguientes:

El mérito del CONTRATO N° 0015-2016-GOREMAD/HSR

« El mérito de las Guias de remision que acreditan la entrega de los

. bienes dentro del plazo contractual debidamente suscrita por el
Almacen de la Entidad.

- El mérifo de la Actas de recepcion, instalacién y prueba
operatfiva de los bienes materia del contrato en donde se
acredita la recepcion de los bienes, su instalacion vy las pruebas
pertinentes sin observaciones.

El mérito de la Carta N° 0048-2016-GOREMAD/HSR-UL notificada el
05 de sefiembre de 2016 emitida por la Oficina de Logistica de la
demandada.

- El mérito del cdlculo de penalidad indebidamente sustraida de
nuestra contraprestacion.

2\3. Mediante Resolucién N° 1 del 18 de julio de 2017, se admitié o

tramite la demanda presentada por el Contratista con el escrito del

28 cle juriio de 2017, teniendo por ofrecidos los medios probatorios

que senc'd, adjuntd y precisd en dicho escrito, corriéndose traslado

. e lo misma a la Entidad para que en el plazo de quince (15) dias

hdbiles, mumpla con contestarla y de considerarlo pertinente

formularé en ese mismo acto reconvencién debiendo ofrecer los
medios probatorios que sustenten su posicion.

2.4, Ante ello, mediante escrito del 11 de agosto de 2017, la Entidad
contestd la demanda arbitral, solicitando que se declare infundada
las pretensicnes demandadas, y procedid con |a interposicion de
cuatro pretensiones en via reconvencion ofreciendo los medios
probatorios que la sustentan, solicitando lo siguiente:

Pretensiones:
Primera pretension reconvencional: que el drbitro Unico declare

la plena vigencia, validez, eficacia y efectos juridicos de la carta
n° 0048-2016-GOREMAD/HSR-UL y su anexo el informe de
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Roca S.A.C. con el Hospital Santa Rosa de
! ' Puerto Maldonado.
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observgciones emitido por el comité de recepcién de bienes del
hospitc! santa rosa, la misma que fue remitida a la empresa
ROCA SAC. Con fecha de enfrega 05 de setiembre de 2016.

Segunda pretension reconvencional: que el drbitro Unico declare,
el objetivo incumplimiento de las obligaciones contractuales de
parte la empresa ROCA SAC. Dentro del cual se encuentra la
mora en la ejecucion de la prestacion es imputable a la empresa.

Tercera pretensién reconvencional: que el drbitro Unico declare
que la entidad no tiene obligacidn alguna de reintegrar monto
econdmico, por ningun concepto a favor de la empresa ROCA
SAC.

Cuarta pretension reconvencional: que el drbifro Unico, ordene
que la empresa ROCA SAC. Asuma el costo total de los gastos
arbifrales, los costos de defensa y asesoria técnica del hospital
santa rosa, los costos de desplazamiento, y en general cualquier
ofro gasto que irogue la defensa del presento caso arbitral.

2.5, Los medios probatorios ofrecidos por la demandada fueron los
siguientes:

VI. - MEDIOS PROBATORIOS DE LA ABSCLUCION DE LA DEMANDA:
A- Copia simple del Contrato N° 0015-2016-GOREMAD/HSR.
B- Copia simple de la Resolucién Directoral N° 039-2016-GOREMAD/HSR-DE
de fecha 25 de Enerc de 2014, en el cual CONFORMA, el Comité de
Recepciéi de Bienes de Capital del Hospital Santa Rosa de Puerto
Maloonaco.
C.- Copia‘ simple del integro de las bases integradas estdndar de la
. licitacion publica, para la Contratacion de Bienes: Licitacion Publica N° 03-
2016-HSR LP N° 03-2016-HSR.
D.- Copia simple de la Carta N° 0048-2016-GOREM AD/HSR-UL de fecha 01
de Setiembre de 2016 y su anexo adjunto el Informe N° 04-20]6-
GOREMAD/HSR-CRB, de fecha 26 de Agosto de 2016, en donde de
manera pormenorizada se realiza la observacién de Ia enfrega de equipos
de fecha 26.8.2016.
E.- Copia simple del correo electronico conteniendo las observaciones del
Comité a la Empresa ROCA SAC. De fecha 31 de Agosto de 2016 y la
respuesta de recibido de parte de la empresa de fecha 01 de Setiembre
de 2016.
F.- Copia simple del Informe Técnico N° 20160906-10 de la Empresa ROCA
SAC. De fecha de emisién 06 de Setiembre de 2016, con asunto: respuesta
a Observaciones de enfrega de Equipos LP N° 03-2016-HSR. EMITIDA por el
Senor Sebastiari Letona Quispe. Del Servicio Técnico de ROCA SAC.
G.- Copia simple de la Carta N° 01440/16 de la Empresa ROCA SAC. De
fecha 25 de agosto de 2016, dirigido al Comité de recepcién de Bienes de
la Entidad, precisando un compromiso de entrega de Accesocrios, respecto
Sede Arbitral
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Puerto Maldonado.
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a los ITEM3S N° 02, 03, 05 Ventilador, Equipo de Anestesia y monitor de
Funciones raspectivamente.

H.- Copia simple de la Carfa N° 01530/ de la Empresa ROCA SAC. De fecha
06 de Setiembre de 2016, dirigida al Comité de recepcion de Bienes de la
Enfidad, precisando un compromiso de entrega de accesorios respecto al
ITEM N° 02 Ventilador.

l.- Copia simpie de las Actas de Conformidad emitidas por el Comité de
recepcion de Bienes del Hospital Santa Rosa correspondientes a los item:
N° 02 ventilador, de fecha 16 de Setiembre de 2016

N° 03 mdquina de Anestesia, de fecha 07 de Setiembre de 2016.

N°® 06 Monitor de Funciones Vitales de 06 Pardmetros, de fecha 06 de
Setiembre de 2016

N°® 05 Monitor de funciones Vitales de 08 Parametros, de fecha 13 de
Octubre de 2016.

J- Copia simple de la liquidacion practicada de los equipos,
comrespondientes a los 04 items.

K.- Copia simple de las penalidades practicadas asi como sus
comprobantes de pago en donde consta los importes retenidos por el
incumplimiento de parte de la Empresa ROCA SAC. De fecha 30 de
Diciembre de 2016.

L.- Copia simple de los comprobantes de pago, correspeondiente a la
cancelacion de los equipos médicos a favor de la Empresa ROCA SAC. De
fecha 30 de diciembre de 2016.

LL.- Copia simple del contenido del comrreo electrénico dirigide al sefor
Sebastian Letona, reclamandole, que este adiciono a las supuestas actas
privadas fechas que no corresponden y asi poder evitar la penalidad por el
incumplimiento en los plazos establecidos.

M.- Copic simple de las guias de remision de la Empresa ROCA SAC. Con
diversas fechas en donde se puede corroborar que esta durante los Meses
de Agaoste: Sefiembre y Octubre, seguia remitiendo partes y componentes
de ios equipos médicos que no se encontraban complefos y menos
operativos: concluyendo con todo la instalacion y funcionamiento recién
el 13 de Octubre de 2016.

2.6. Mediante la Resolucion N° 2 del 29 de septiembre de 2017, se tuvo
por contestada la demanda vy por ofrecidos los medios probatorios,
con conocimiento de su contraparte. Asimismo, se admitié a tramite
la reconvencion teniendo por ofrecidos los medios probatorios que
indicd en su escrito y se corid fraslado de la misma al Contratista
por el plazo de quince (15) dias hdbiles, a fin de que cumpla con
contestarla debiendo ofrecer los medios probatorios que sustentan
sU posicion.

2.7 Se requirid a la Entidad cumpla con precisar y/o subsanar las
omisiones advertidas respecto a sus medios probatorios en el
noveno considerando de la Resolucién N° 2 otorgdndole para tal
efecto el plazo de cinco (05) dias hdbiles, bajo apercibimiento de
tenerlos por no presentados.
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Arbitraje:
Roca S.A.C. con el Hospital Santa Rosa de
Puerto Maldonado.
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2.8. En atencidn a ello, mediante el escrito del 9 de octubre, la Entidad
subsand | 1s omisiones advertidas en el noveno considerando de la
Resolucion N° 2. De ahi que, mediante escrito del 23 de octubre de
2017, el Contratista cumplié con absolver el traslado conferido
respecio a la reconvencion formulada por la Entidad, conforme a
los argumentos esbozados en dicho escrito.

2.9, Al respecto, mediante Resolucion N° 3 del 5 de diciembre de 2017,
se tuvo por subsanada parcialmente la omision advertida mediante
Resolucidn N° 2, y en consecuencia se tuvo por ofrecido por parte
de la Entidad el medio probatorio que consiste en el Anexo 1-L:
“Acta de Conformidad del Bien N° 76-2016-GOREMAD/HSR-CRB"
que describe los ftems N° 3 y N 4, con conocimiento de su
contraparte, y se tuvo presente lo sefialado, asimismo, se tuvo por
no presentada las "copias simples de la guia de remision con
diversas fechas referidas a los meses de agosto, setiembre y
octubre"”, conforme a lo dispuesto en el sétimo resolutivo de la
Resolucion N° 2.

2.10. Ademds. se tuvo por absuelta la reconvenciéon por parte de Roca

S.A.C, co . conocimiento de su contraparte mediante el escrito del

23 age oc.ubre de 2017. Se citd a ambas partes a la Audiencia de

Conciliacidon, Ceterminacion de Puntos Contfrovertidos y Admision

. N\ de Mecics Probatorios a redlizarse el dia 27 de diciembre de 2017 a

las 75:00 ~oras en la sede arbitral, otorgando a las partes el plazo de

diez {10} Jdias hdabiles, para que formulen sus propuestas de puntos

conirover;idos, si lo estiman conveniente, las mismas que podrian ser

recogidas o no por el Arbitro Unico, a su discrecién. Y, se cité a

mbas paries a la Audiencia de llustracion de Posiciones a realizarse

ediatam=nte después de la Audiencia de Conciliacion,
. Determiracion de Puntos Controvertidos y Admision de Medios.

2.11.  En ese sentido, mediante escrito del 14 de diciembre de 2017, la
Entidad presentd su propuesta de puntos controvertidos y el
Contratista solicitd se reprogramen las Audiencias de Conciliacion,
Determinaciéon de Puntos Controvertidos y Admision de Medios
Probatorios 2 llustracion de Posiciones. Mediante Resolucion N° 4 del
28 de diciembre de 2017, se tuvo presente la propuesta de puntos
controvertidas presentado por la Entidad y se accedid a lo
solicitado por el Conftratista y, en consecuencia, se reprogramaron
las Audiencias de Conciliacion, Determinacién de Puntos
Conftrovertidos y Admision de Medios Probatorios e llustracion de
Posiciones para el dia 17 de enero de 2018 a las 15:00 horas en la
sede arbitral.
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2.12.  Alas 15:00 horas del dia 17 de enero de 2017, se llevé a cabo la
Audiencia ¢z Conciliacion, Determinaciéon de Puntos Controvertidos
y Admision de Medios Probatorios. Asimismo, los representantes de
cada una de las partes sefalaron que no era posible arribar a un
acuerdo conciliatorio; no obstante, en dicha audiencia se dejd
apierta la posibilidad de que las mismas logren entablar un acuerdo
conciliatorio en cualquier etapa del arbitrgje.

2.13.  En funcién a las pretensiones planteadas por las partes en el
proceso, la Arbitfro Unico establecicd en dicha audiencia los
siguientes puritos controvertidos:

Puntos controvertidos de la demanda:

Primera pretension principal

Determinar si corresponde o no declarar la invalidez del

procedimientfo de comunicacion de  observaciones

ast blecido en la Carta N° 0048-2016-GOREIVIAD/HSR-UL.

‘\ Prii et oretension subordinada a la primera pretensidon
@il Sel

ot Cas0 se declare fundada la pretension acogida mediante
prir- e’ punto controvertido, determinar si corresponde o no
~.2onozer la inaplicaciéon de las penalidades deducidas del
zag o final.

L]

Sequr.da pretension subordinada a la primera pretension
principal

3. Deterrinar si corresponde o no ordenar a la Entidad a cumplir
con e! pago de S/ 93,924.83 por concepto de penalidad por
mora en la ejecucion de las prestaciones, relacionados a los
iterns 02, 03, 05 y 06 del Contrato N° 0015-2016-GOREMAD/HSR.

Puntos cenirovertidos de la reconvencion: (De conformidad con el
escrito de fecha 11 de agosto de 2017)

4. Determinar si corresponde o no declarar la vigencia, validez,
eficacia de la Carta N° 0048-2016-GOREMAD/HSR-UL y su
anexo: Informe de Observaciones, emitido por el Comité de
R oepc.dn de Bienes de la Entidad.
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5. Deterriinar si corresponde o no declarar el incumplimiento de
las obligaciones confractuales por parte del Contratista a
causa de la demora en la ejecucion de sus prestaciones.

6. Determinar si corresponde o no declarar que la Entidad no
tiene obligaciones de devolver suma de dinero por ninglin
concepto a favor del Contratista.

/7. Deterrmiinar si corresponde declarar la correcta aplicaciéon de
la penalidad interpuesta por la Entidad ante el incumplimiento
contractual del Conftratista.

Punto conirovertido comin a ambas partes:

& Delerminar a qué parte y en qué porcentaje debe asumir las
costas v costos del presente arbitraje.

REGLAS C:()MPLEMENTARIAS:

La Arbitre Jr‘.icr_;; establece que se reserva el derecho de analizar los

punitzs controvertidos no necesariamente en el orden en que son

planteccics = la presente Resolucidon y que, si al momento de
- referise a algurio de los puntos controvertidos llega a determinarse
que cwi2ce de objeto pronunciarse sobre los otros con los que
guard= vi:culaciéon, podrd omitir referirse a estos ofros expresando
as razones de dicha omision.

Del mismo modo, se deja constancia que las premisas previas que
irven de base a cada una de las establecidas como puntos
controvertidos son meramente referenciales y que estdn dirigidas a
una lectura mas simple de los puntos controvertidos y que, por ello,
la Arbitro Unico estd facultado a omitir, ajustar o interpretar dichas
premisas a la luz de las respuestas dadas a otros puntos, sin que el
orden empleado o el gjuste efectuado genere nulidad alguna.

En adicion a €llo, la Arbitro Unico se reserva el derecho a modificar,
con conocimiento de las partes, los puntes confrovertidos a raiz de
hechos nuevos. De presentarse tal situaciéon se concederd a las
partes un plazo razonable para ajustar sus posiciones a cualquier
cambio.gue sea necesario, a fin de garantizar un pleno y adecuado
derecho e dafensa.

Ambas nartes expresaron su  conformidad con los puntos
conirover dos determinados en este acto, asi como las reglas
estaiecizas por la Arbitro Unico al respecfo.

] : : Sede Arbitral
Averidda dei Ej2reito N° 250, Oficina 506 — Miraflores — Teléfono: 4214063
i Pagina 10 de 55



iLi B f‘ Arbitraje:
11 ° Roca $.A.C. con el Hospital Santa Rosa de
i Puerto Maldonado.

EPUCIEnDE JOITRIes B0 4 “Contrato N° 0015-2016-GOREMAD/HSR"

2.14.  Asimismo, en la referida audiencia se admitieron todos los medios
probatorios ofrecidos por las partes:

De la parte demandante:

Se admiten todos los medios probatorios documentales anexados
por Roca S.A.C. descritos en el acdpite “IV. MEDIOS PROBATORIOS"
de su escrito de demanda de fecha 28 de junio del 2017, los mismos
gue se verificaron en el expediente que cbra en la Secretaria
Arbitral.

De la par__te demandada:

Se admiten como medio probatorios documentales ofrecidos vy
. anexados.por el Hospital Santa Rosa de Puerto Maldonado descritos
en el c:cc‘plffe “V| MEDIOS PROBATORIOS DE LA ABSOLUCION DE LA
DEMANDA" de su escrito de contestacion de demanda de fecha 11
de agos:o del 2017 y su escrito de subsanacién de fecha 9 de
octubre de 2017, salvo el medio probatorio ofrecido en el literal M
del numeral Vi de su demanda, documentado mediante Anexo 1-P
“Copia simgle de las guias de remisién de la empresa Roca S.A.C.
de los meses de agosto, setiembre y octubre del 2016", ya que en

icho apurtado sdlo adjuntaron la Guia de Remisién N° 004-0001213
de fecha 11 de octubre de 2016 de su escrito de contestacién de
demanda y fue advertido mediante el noveno considerando de la
Resolucidn N° 2, por lo cual solo dicha guia que adjuntaron se tiene
por admitida.

2.15. Posteriormente, se dio inicio a la Audiencia de llustracion de

Posiciones, la Arbitro Unico le oforgd el uso de la palabra al

. representante de cada parte, a fin gue expongan los fundamentos

facticos y técnicos de su posicion. Luego de ello, otorgd a ambas

partes el tiempo necesario para la duplica y réplica. Finalmente, la

Arbitro Unico realizd las preguntas que considerd pertinentes a las
partes, las cuales fueron absueltas por las mismas.

2.16.  Asimismo, en la referida audiencia, se emitio la Resoluciéon N° é; vy, se
tuvo por ofrecidos los medios probatorios presentados por la Entidad
medianie el escrito del 17 de enero de 2018, con conocimiento del
Cortratista para que en el plazo de diez (10) hdbiles de redlizada la
audiencia, manifieste lo conveniente a su derecho. Luego, previo a
pronuncicirse sobre los acdpites | v Il del escrito del 17 de enero de
2018: se corid traslado de ello al Contratista para que en el plazo de
cince (03) dias hdabiles de redlizada la audiencia, manifieste lo
conveniente a su derecho.

Sede Arbitral
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2.17.

2.18;

2.20.

2.2,

Entonces, mediante escrito del 12 de febrero de 2018, el Contratista
presentd los siguientes medios probatorios: a) Pericia de parte
elaborada por el Perito Judicial Rafael Juan Zdrate Flores y b) las
copias legalizadas de las actas de conformidad de las entregas
realizadas. En su ofrosi decimos, solicitdé que se incorporen como
medios probatorios los documentos anteriormente ofrecidos.

Al respecto, mediante Resolucion N° 7 del 13 de marzo de 2017, se
admitio los medios probatorios los documentos mencionados en el
segundo considerando de la mencionada Resolucion, ofrecidos por
la Entidad, mediante escrito de fecha 17 de enero de 2018 y que
son los siguientes: : 1) Copia fedateada de la Guia de Remisidon N°
0001027, 2) el original del Informe N° 002-2018-GOREMAD/HSR-OA-
EU-IC, 3) la copia fedateada del Informe Técnico N° 029840, 4) la
copia fedateada del Informe Técnico N° 029834 y 5) la copia
fedateda del Informe Técnico N° 025089.

Asimismo; se tuvo por ofrecidos por parte del Contratista los medios

\ probatorios mencionados en el tercer considerando de la
\Resoluciéh N° 7, con conocimiento de la Entidad para que en el

lazo de diez (10) dias hdbiles, manifieste lo conveniente a su
erecho. Al ofrosi decimos del escrito del 12 de febrero de 2018, se
tuvo presente lo solicitado, de corresponder. Respecto al acdpite ||
del escrito del 17 de enero de 2018 presentado por la Entidad, estar
lo dispuesto en el cuarto considerando de la Resolucion N° 7.
Respecto al acdpite Il del escrito del 17 de enero de 2018
presentado por la Entidad, no acceder a lo solicitado.

Mediante el escrito del 28 de marzo de 2018, la Entidad expuso
algunas consideraciones respecto a la pericia de parte presentada
por el Confratista y las copias legalizadas de las actas de
conformidad de las entregas realizadas. Al respecto, la Entidad
concluye en que las actas si fueron firmadas por los funcionarios y si
corresponderia su grafia, lo que la Entidad sostiene es que las firmas
y la fecha fueron colocadas en fechas diferentes vy por personas
diferentes. Sin embargo, no solicitara una tacha de la pericia
presentada como medio probatorio por el Contratista. Ademas, la
Entidad manifesté su aceptacion a las copias certificadas de las
actas de conformidad. En su primer ofrosi digo, comunicd la
remision e las copias simples del expediente de pago como medio
probatorio; asimismo, en su segundo otrosi digo remitio las copias
fedcizacas de las referidas actas e informd que remitird el original
coniuntarnente con la pericia que respalde su posicion.

Ante ailo, mediante Resolucion N° 8 del 18 de abril de 2018, se tuvo
presenie o expuesto por la Enfidad, mediante escritfc del 28 de

Sede Arbitral
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marzo de 2018; se tuvo por ofrecidos por parte de la Entidad los
medios probatorios descritos en su primer y segundo ofrosi digo de
su escrifo del 28 de marzo de 2018, con conocimiento del
Contratista para que en el plazo de diez (10) dias hdbiles, manifieste
lo conveniente a su derecho; se tuvo por admitidos los medios
probatorios presentados por el Contratista mediante escrito del 12
de febrero de 2018, estos son: la pericia de parte y las copias
legalizadas de las actas de conformidad de las entregas realizadas.
Asimismao, se tuvo por ofrecida la pericia de parte planteada por la
Entidad, ' mediante escrito del 28 de marzo de 2018, y, en
consecuencia, concederles el plazo de diez (10) dias hdbiles para
que cumipla con presentar el dictamen pericial en los ejemplares
corresporndientes.

2.22. De ahi gue, mediante escrito del 4 de mayo de 2018, la Entfidad
solicité el vlazo adicional de quince (15) dias hdbiles por motivo de
su asignccion presupuestal para cubrir los gastos que irroga la

pericia, ya gque en su regidn no hay un perito grafotécnico que se

pveda encargar de realizar dicha pericia, ademds de la ubicacion
dé la copia original que fue entregada por el Contratista a la

Enhdod sobre el cual se va a practicar la pericia, ha tenido que ser

bu cado en el archivo central de la Entidad. Por las consideraciones

expuestas la Entidad solicitd un plazo adicional.

2.23. ego. mediante el escrito del 18 de mayo de 2018, la Entidad
resenio la pericia de parte y la adjuntd en su primer otrosi digo. A
suo.vez, en su segundo otrosi digo, adjuntd las actas coriginales de la
Entidad, y solicité que una vez resuelto el proceso arbitral dichas
actas sean devueltas a la Entidad, ya que iniciaran las acciones
penales respectivas, en razén que dichas actas fueron remitidas en

copias fedateadas mediante el escrito del 28 de marzo de 2018.

2.24. En ese orden de ideas, mediante Resolucion N° 9 del 30 de mayo de
2018, se fuvo presente el plazo adicional solicitado por la Entidad; se
tuvo pal presentada la pericia por parte de la Entidad vy se corrid
traslado de ella al Contratista, por el plazo de veinte (20) dias
habkiles, para manifestar lo conveniente a su derecho.

2.25.  Aunado « ello, se dejdé constancia que el Contratista no absolvié el
traslade —onferido en el segundo resolutivo de la Resolucidon N° 8,
resp=<'c d los medios probatorios presentados por la Entidad
mecicnie el escrito del 28 de marzo de 2018, en consecuencia, se
admitierc 1 los mismos en calidad de medios probatorios.

2.26. Mediante la mencionada Resolucidon N° 9, se varid la sede arbitral a
la oficina ubicada en Av. del Ejército N° 250, Oficina 506, Distrito de

Sede Arbitral
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Miraflores, lugar a donde deberdn presentarse todos los escritos
correspondientes al presente proceso.

2.27. Mediante el escrito del 22 de junio de 2018, el Contratista absolvid el
traslado conferido, conforme a los argumentos esbozados en dicho
escrifo.

2.28. Ante ellc, mediante Resolucion N° 11 del 18 de julio de 2018, se tuvo
por absuelto el fraslado conferido mediante la Resolucidn N° 9 por
parts dei.Contratista. Es asi que; atendiendo al estado del proceso,
se declard cerrada la etapa probatoria, se dejé constancia que a
partic de: ciere de la etapa probatoria las partes no podrdn
acumular nuevas pretensiones. En consecuencia, se concedid a las
partes el plazo de cinco (5) dias hdbiles, para que presenten sus
alegutos zscritos y, de solicitarlo alguna de las partes, las citard a
una Audiencia de Informes Orales.

2.29. En ese sentido, mediante escrito del 26 de julio de 2018, la Entidad

presen:d sus alegatos escritos, por lo que mediante la Resolucion N°

M\ 12 del 15 de agosto de 2018, se ftuvo presente los alegatos

presentados por la Entidad, con conocimiento de su contraparte.

Asimismo, se dejé constancia que el Contratista no presentd sus
alegatos escritos.

2.3D. X Luego, se citd a las partes a la Audiencia de Informes Orales a
redlizarse el dia 18 de setiembre de 2018 a las 15:00 horas en la sede
rbitral.

2.31.  Aside las cosas, a las 15:00 horas del dia 18 de septiembre de 2018,

se llevd a cabo la Audiencia de Informes Orales. En la referida
. audiencia, se otorgd el uso de la palabra al representante del
Contratisia y, posteriormente, al representante de |la Entidad a fin de
gue expongan sus argumentos de defensa. Luego de redlizadas las
exposiciones orales se concedid un tiempo prudencial para la
réplica y cluplica.

2.32. Mediante Resolucién N° 14 del 23 de octubre de 2018, la Arbitro
Unico dizbuso. declarar el cierre de la instrucciéon. Por lo que, se
dispuse ¢ue luego de la emision de la presente resolucion las partes
no podrdn presentar nuevas alegaciones, ni huevas pruebas, salvo
requerimiznto o autorizaciéon de la Arbitro Unico.

2.33.  Asimismo, la ‘Arbitro Unico sefiald plazo para laudar, siendo este el
plazo de treinta (30) dias hdabiles de notificada la Ultfima parte con la
Resolucion N°® 14, el mismo que podria ser prorrogado, a su entera
discrecion, por treinta (30) dias hdbiles adicionales. Al vencimiento
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del plazo para laudar, el Tribunal Arbitral deberd remitir el laudo a la
Secretaria Arbitral, y esta deberd nofificar a las partes dentro del
plazo de siete (7) dias hdabiles adicionales de recibido, ello de
coriformidad al numeral 46 del Acta de Instalacion.

2.34. Finalmente, mediante Resolucidn N° 15, se prorrogd el plazo para
laudar errtreinta (30) dias hdbiles adicionales, computados a partir
de finalizzido el primer plazo; en consecuencia, el plazo para laudar
venceria indefectiblemente el 24 de enero de 2018.

ll.  COSTOS DEL FROCESO

3.1 En lo referente a los costos arbitrales, fueron fijados en los numerales
54 y 55 dzl Acta de Instalacion del Arbitraje como anticipo de los
. honorarios de la Arbitro Unico S/. 5,352.00 netos, a los que deberian
agregarse los Impuestos correspondientes y en S/. 3,229.00, a los
cuales deberian agregarse los Impuestos correspondientes, para la
Secretaria Arbitral cada parte debia asumir el 50% de dichos
\ montos.

3.2( Mediante la Resolucion N° 01, se tuvo por acreditado por parte del
onfratista y la Entidad el pago de los honorarios de la Arbitro Unico
la Secretaria Arbitral en la parte que le correspondid

respectivamente.

3.3 ediante la Resolucion N° 10, se establecid un segundo anticipo de
honorarios para el Arbitro Unico ascendente a la suma neta de S/
7,285.99 por lo que cada parte debe pagar el monto neto de S/
3.643.00, monto al que deberd agregarse el Impuesto a la Renta. De
igual forma, se establecié un segundo anticipo de honorario de la

. secretaria arbitral ascendente a la suma de S/ 3,594.44, por lo que

cada parte debe pagar por estos conceptos la suma de S/ 1,797.22

netos a los cuales deberd agregarse los impuestos correspondientes.

3.4. Meciante la Resolucion N 13, se tuvo por acreditado por parte de
la Enfidad &l pago del segundo anticipo de los honorarios de la
Arbifro Urico y ta Secretaria Arbitral en la parte que le corresponde.

3.5; Mediantei ld Resolucién N° 14, se tuvo por acreditado el pago del
segundo anticipo de los honorarios de la Arbitre Unico y la
Secretaric Arbitral en la parte que le corresponde.

V. PRETENSIOMES DEMANDADAS

4.1. Las pretensiones contenidas en la demanda y reconvenciéon son las
detalladas en el numeral 2.1 y 2.4 de la presente resolucion y para su
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resolucién se han determinado puntos controvertidos fijados en la
Audiencia de Conciliaciéon, Determinacion de Puntos Controvertidos
y Admision de Medios Probatorios llevada a cabo el dia 17 de enero
de 2017 y detfalladas en el numeral 2.13 del presente laudo.

V. DECLARACIOMES PRELIMINARES

8.1 Antes de analizar la materia controvertida, corresponde remarcar lo
siguiente:

(i) La Arbitro Unico se ha instalado de conformidad con las normas
que regulan la confratacién estatal y con la conformidad de las
partes.

(ii) En Contratista interpuso su demanda dentro del plazo previsto,
ofreciendo las pruebas correspondientes.

(iff) La Entidad fue debidamente emplazada con la demanda,
habiéndola contestado y planteando reconvencidn.

) Las partes han tenido plena oporfunidad para ofrecer sus
pruebas, asi como han contado con el derecho a informar
cralmente en la Audiencia de llustracién de Posiciones y de
Informes Orales.

% Se han analizado todas las afirmaciones y todas las pruebas
admitidas en el proceso, otorgdndoles el mérito que les
cofresponde aun cuando no se haga mencién expresa de ellas
en esie Laudo.

. (vi) E! oresente Laude de Derecho se emite dentro del plazo previsto
e el 2 cta de Instalacién.

VL. AMALIS!IS DE LA MATERIA CONTROVERTIDA

6.1. Previamente a iniciar el andlisis de las materias controvertidas resulta
necesaric. remarcar que, en la evaluacion y andlisis de los
fundeome: itcs invocados por las partes, y en la soluciéon de la
controversia, la Arbitro Unico aplicard las estipulaciones acordadas
en el Contrato, el cual, segun su cldusula sexta, estd conformado
por loz Bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos del procedimiento de seleccion que establezcan
obligaciones para las partes.

6.2. Asimismo, respecto de aquellos aspectos que no estén
expresamente contemplados en el Contrato, se regirdn por las
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disposiciones de la normatividad de contratacion publica vigente a
la fecha en la que se convocd el proceso de seleccidon y
supletoricimente, en lo que fuere pertinente las disposiciones de las
normas ie derecho publico y finalmente las disposiciones del
Codigo Civil,

6.3. Asimismo la Arbifro Unico deja constancia que en el estudio, andlisis
y deliberacédn de las controversias sometidas en el presente
arbitraje se han tenido en cuenta todos los argumentos y las
alegaciories efectuadas por las partes, asi como todos los medios
probatorios aportados, haciendo un andlisis y una valoraciéon en
conjunto de los mismos, de manera gue la no referencia a un
argumento o a una prueba no supone gue no haya sido tomado en
cuenta para su decision.

6.4. Atendiendo a la intima relacidn que guardan los mencionados
puntos controvertidos, el andlisis a efectuarse se readlizard de
manera conjunta a efectos de evitar pronunciamientos
confradictorios.

De los hechos

La Arbitro Unico detallara los hechos que se desprenden de los
medios probatorios ofrecidos por las partes, asi como de las
referencias efectuadas en sus escritos que no son materia de
conrirovarsia de las partes.

Productc de la Licitacion PUblica N° 03-2016-HSR, en los items 02, 03,
05 v.06 =l 21 de junio de 2016 el CONTRATISTA suscribié con la
ENTI2AD e! ' Confrato N° 015-2016-GOREMAD/HSR, para la
“Adquisicidor de Equipos Médicos: Equipos de Anestesia, Monitor de
Funciones Vitales y Ventiladores Volumeétricos por Reposicion: Segun
R.M:N® 013%-2016/MINSA y D.S. N° 060-2016-EF" por un monto de S/
1'106,175.0C nuevos soles, segun el siguiente detalle:
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il mem | ' . DESCRIPCION MARCA MODELO | CANTIDAD PR&E‘S}{;’;}“'— {
. [VENTILADOR VOLUMETRICO + CARESCAPE ; i
92 |poy AvaNzADO Sk R860 b2 359,464.00)¢
o 03 [EQUIPCDE ANESTESIA GE AVANCE CS52 02 430,808 00,
oe  |MOMITOR DE FUNCIONES CE CARESCAPE § = :
L MITELES DE 8 PARAMETROS - fé‘;g‘ : et
T [WMORITOR DE FUNCIONES CAPE :
08 hATaiES DE 6 PARAMETROS GE B4s0 o 59972091
| R -.:._....'.\_--'-__--_-.------..__-___--- e a7 B o e e e ki e L e e o e ]
ITEM CONCEPTO CANTIDAD PREC'(EJOTAL
02 |VENTILADOR YCLUMETRICO + PCY AVANZADO 0z 355,860 36
03 |EQUIPO DE ANESTESIA 02 426,498.97
05 |MONITOR DE FUNCIONES VITALES DE 8 PARAMETROS 03 243.471.6
06 |MONITOR DE FUNCIONES VITALES DE 6 PARAMETROS 01 69,272.2
B) PRESTACION ACCESORIA: Servicic de Mantenimiento Preventivo
TTEM CONCEPTO CANTIDAD PRECIO TOTAL . e
(51} ‘: C-Q.ﬂl‘:"s
02 [MANTENIMIENTO PREVENTIVO 02 seoaed 47 L TE)
03 [MANTENIMIENTO PREVENTIVO 02 4,308.0 %'% .
05 IEANTEI\EIN’!E\TO PREVENTIVO 03 2,459.31 . :
06 |MANTENIMIENTO PREVENTIVO 01 §99.77 g — wdY oy
N s
6.7. La cldusula quinta del Contrato, sefiald que el plazo de ejecucion

de la prestacion era de sesenta (60) dias calendario para cada uno
de los items, computados desde el dia siguiente de la suscripcion
del mismo.
6.8. El plazo contractual para el cumplimiento de la prestacion de los 04
items, vencié el 22 de agosto de 2016, toda vez que el dia 40 fue
sdbado 20 de agosto, que al ser dia inhdbil por aplicacion de los
articulos 183 y 184 del Codigo Civil, el vencimiento del plazo se
traslada al dia siguiente hdabil, esto es el 22 de agosto de 2016.

6.9. Mediante Guias de Remision N° 001-003342, 0033043, 0033044,
033045, 0033046, 0033016, 0033017, 0033034, 0033037, de fechas 17
y 18 de agosto de 2016 el Contratista ingresd los equipos sefialados
. en jos ftems 02, 03, 05 y 06. Dichas guias fienen constancia de
recepcion del Jefe del Alimacén General del Hospital y su detalle

corresporide a lo siguiente:

| items | Guias de Remisién N° 001- Ingreso

02 003342, 0033043 18 de agosto de 2016

03 0033044, 0033045, 0033046 18 de agosto de 2016

05 | 0033016, 0033017 17 de agosto de 2016

06 0033034, 0033037 17 de agosto de 2016
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6.10.  El 25 de ugosto de 2016, en el documento signado con CN° 1440/16
con asunto: Compromiso de entrega de Accesorios, el Contratista
se comprometid a entregar, en un plazo no mayor de 25 dias,
accesorics para el Equipo ventilador, Equipo Mdaguina de Anestesia
y el Equipn Monitores.

6.11.  El 05 de setiembre de 2016 se notificé a la Contratista con la Carta
N° 0048-2016-GOREIVIAD/HSR-UL, requiriendo el cumplimiento de
obligaciones contractuales especificamente el de la Clausula
Novena (Recepcidon y Conformidad de la prestacion) otorgando
como plazo maximo hasta el 07 de setiembre de 2016, bgjo
apercibimiento de resolver el contrato. Dicha carta anexd el Informe
N° 04-2016-GOREMAD/HSR-CRB del Comité de Recepcion, con el
siguiente asunto: OBSERVACION DE ENTREGA DE EQUIPOS LP N° 03-
2016-HSR, en el cual se listan observaciones de los cuatro items
(02,03, 05y 04).

6.12. El 06 de setiembre de 2016, en el documento signado con CN°
C1580/16 con asunto: Compromiso de entrega de Accesorios de la
LP N° 03-2016-HSR, el Confratista se compromete a entregar en un
plazo no mayor de 05 dias hdbiles, accesorios para el Equipo
Ventilador.

6.1 Argumentos de la Demandante

la demarida

&13.1. La deraandante sostiene que, presentd las Guias de Remision N°
001-003342, 0033043, 0033044, 0033045, 0033046, 0033016,
0033017,6033034, 0033037, de fechas 17 y 18 de agosto de 2016,

_por la entrega de los equipos senalados en los items 02, 03, 05 vy
06, okservandose en cada una de las guias de remision
sehaiadas Ia constancia de recepcion del Jefe del Almacén
General del Hospital.

6.13.2.En consecuencia a dicha recepcidén de los equipos, del 18 de
agosto de 2016, la Entidad a través de Actas de recepcion,
instalacién y prueba operativa certificd que la entrega,
instalacion y prueba operativa ha sido encontrada conforme
para cada uno de los items adjudicados, contdndose en dicho
documento con las firmas de los representantes de la Entidad. En
sintesis, no hubieron observaciones por parte de la Entidad,
conforme a los documentos que se adjuntan en calidad de
medios probatorios.

6.13.3.El contratista senala que, conforme lo establece el articulo 143
del Reglamento, la demandada tenia diez (10) dias contados
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desde 2l 18 de agosto de 2016, esto es, hasta el 29 de agosto de
2016. para emitir la conformidad de los bienes o en su defecto,
en ca:o de existir observaciones comunicarlas al Contratista
dentro de dicho plazo, otorgando un plazo de dos (2) a diez (10)
dias parc que, de haber sido el caso, se subsane la entrega,
haciéndose la salvedad que conforme lo establece el articulo
143 del Reglamento durante dicho plazo de subsanacién
debidamente oforgado no corresponde la aplicacion de
penalidades.

6.13.4.El Conftratista sefala que recibid la Carta N° 0048-2016-
GOREMAD/HSR-UL emitida por la Oficina de Logistica, el 5 de
setiembre de 2016, en el cual:

- No se comunicé la existencia de observaciones a la
recepcion de los equipos, sino se requirid el cumplimiento de
una obligacion esencial de enfrega de los equipos.

- Se establecid como precepto normativo de aplicacién a la
crada notificacion, el arficulo 169° del Reglamento de la Ley
de Conirataciones del Estado, el cual establece las causales
de ampliacién de plazo, articulo que en palabras del

\ Ccfratista no corresponde.

6.13}5.Ei Corratsta considera que segun el articulo 143 del Reglamento
dz la Ley de Contrataciones del Estado, al comunicar las
clxsrvaciones correspondia darles un plazo de dos (2) a diez (10)
dias para gque subsane las mismas dependiendo de la
complsjicdad de los bienes adquiridos, sin embargo, lo que hizo la
Ent'dad es solicitar cumplir con su obligacidon esencial de entrega
. de los eauipos el 07 de setiembre de 2016 desconociendo las
“actas de "ecepcion de fecha 17 y 18 de agosto de 2016.

6.13.6.En virtud a lo expuesto, el Contratista afirma que al entregar los
equipos materia del Contrato el 18 de agosto de 20146, la Entidad
tenia como plazo mdaximo para emitir la conformidad el 29 de
agosto de 2016, sin embargo; el 5 de setiembre de 2016 la
Entidad sefiald que el Confratista debia entregar los bienes hasta
el 07 de setiembre de 2016.

6.13.7.El Contratisia colige que por hechos propios de la Enfidad en la
inaplicacion e inobservancia de lo establecido en la clausula
guinta y novena del Contrato asi como en lo establecido en el
articulo 143° del Reglamento aplicable al procedimiento de
recepcion y conformidad de los bienes adguiridos, no se habian
r—spetodo 'os plazos méaximos para la emision de la conformidad
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de rec:pcidn de los bienes objeto del contrato emitiéndose de
forma extemporGnea una supuesta comunicacidn de
observacones que no se aqjusta al estricto procedimiento
seficlado en el citado articulo 143° del Reglamento, y por ende,
requiere la invalidez de la misma.

6.13.8.Senala el Contratista que el 3 de enero de 2017, al momento de
gjecutarse el pago de la contraprestacién del Conftratista se
aplicéd la pendlidad del 10% del monto total del contrato
correspondiente a la suma de SI. 93,924.83 nuevos soles.

6.13.9.En ese seriido, el Contratista solicitd que debe observarse lo
establecido en el articulo 133 del Reglamento que sefiala gue se
considera justificado el refraso cuando el contratista acredite de
modo objetivamente sustentado que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable, en el caso concreto, el
retrase imputado por la Entidad se generd por la falta de
ciigercia en el procedimiento de ellos, como se acredita por las
pruebus aportadas asi como la inobservancia del procedimiento
y plazes de recepcion y conformidad establecido en el articulo
: 143 de' Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado vy el
no reconacimiento de documentos de recepcion suscritos por los
\ p pic: representantes de la Entidad, lo que generd se impute al
onfrolisio el refraso en el cumplimiento de sus obligaciones
contiactucies y por ende la aplicacion de una indebida
parialicad que es materia arbitral requiriéndose que dicha
decisic v de pendlizarnos indebidamente sea revocada por
vuestrd insiancia arbitral.

De larecsnvencion

6.13.10. Respecto a la afirmacién de la Entidad, que el técnico de la
Contratista habria engafado a los funcionarios que firmaron las
cuatro (04) Actas de Recepcidn, conformidad y Operatividad, el
Confratista indica que el supuesto engano a los funcionarios que
senala la Entidad, es una afirmaciéon que no tiene prueba alguna,
siendo ello algo ilégico y absurdo teniendo en cuenta que los
funcionar»c publicos deben ser responsables de los documentos
gue suscriben mas si se frata de actos formales de recepcion que
tienen efectces administrativos y legales entre las partes.

6.13.11. Ante la primera pretension reconvencional, el Conftratista
expuso bdsicamente los mismo argumentos que sehala para
sustertar su primera pretension, ratificdndose en que las Actas de
recep -ién, instalacién y prueba operativa son vdlidas y no han
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sido :cuestionadas las firmas de los suscribientes en la
contestacion de la demanda.

Asimismo, el demandante, llama la atencidn que, en un
documento posterior de fecha 05 de setiembre de 2016 (fecha
en la que se nofificd al Contratista la Carta N° 0048-
2016-GOREMAD/HSR-UL) el mismo Jefe de Logistica puso en
conocimiento a su empresa que existen observaciones por parte
del Comité de recepcidn cuando dicho funcionario corrobord
que los eaquipos fueron enfregados en su oportunidad vy fueron
instalados y probados sin ninguna observacion encontrdndose los
mismos en calidad de conformes.

El demandante senala que, debe observarse, que la Entidad en
su reconvencion alega gue su procedimiento de comunicacion
dé observaciones se encuentra dentro de los alcances de validez
de lo establecido en el articulo 3 de la Ley N° 27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General, sin embargo; reafirma que
no se ta cumplido con el estricto procedimiento establecido en
el artic:ulo 143° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estacdc. paro la recepcidon y conformidad de los bienes, por los
defecios de forma vy fondo detallados en el presente extremo de
la gbsclucion de la reconvencion, circunstancias que motivan en
forma ¢lara y objetiva que por hechos propios de la Entidad no se
ha seguido el procedimiento regular y por ende, resulta invdlido
su procedimiento de comunicacion de observaciones y, en
~ consecuencia, infundada su primera pretension reconvencional.

6.13.12. Ante la segunda pretension de la reconvencion, el Contratista
sefald que ha cumplido con Ila entrega de los
bienes el 17 y 18 de agosto de 2017 y por efecto de ello, el
almacén recibié los bienes y se suscribieron las actas de
recepcion correspondientes sin que medien observaciones, por lo
que ante la inexistencia de cumplimiento tardio y/o defectuoso
de sus prestaciones, no seria imputable la mora.

Asimismo, indica que, se aplicd una penalidad de S/. 93,924.83
nuevos soles, como si todas las prestaciones establecidas en los
items 02, 03, 05 y 06 hubiesen tenido retrasos injustificados,
solicitando la aplicacién del articulo 133 del Reglamento, en la
medida que "el supuesto retraso imputado indebidamente por Ia
Entidad" se ha generado por la falta de diligencia de la propia
Entidad de llevar a cabo el procedimiento de recepcion y
conformidad de los bienes como se acredita por las pruebas
oportadas asi como la incbservancia del procedimiento y plazos
d= recepcion y conformidad establecido en el articulo 143 del
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Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y el no
reconocimiento de documentos de recepcion suscritos por los
propios representantes de la Entidad, lo que ha generado que se
les impute injustamente retraso en el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales y por ende la aplicacion de una
indebida penalidad.

6.13.13. Ante la tercera pretension de Ila reconvencién, como
consecuencia de declarar infundada la primera y segunda
pretension reconvencional, el Contratista alega que esta
pretension debe ser declarada infundadda, sobre la base que se
deben declarar fundadas cada una de las pretensiones de su
demanda.

6.14, Argumer;!fos de la demandada

De la demanda

6.14.1. L demandada alega que las bases integradas de la Licitacion
Publica N° 03-2016-HSR, gue derivd en la suscripcion del Contrato
N® 015-2016-GOREMAD/HSR, es de obligatorio cumplimiento para
el Cortratfista y en especial lo establecido en el capitulo |l
requerimiento y demds procedimientos necesarios, una vez
suscrito el Conftrato, por lo que segun la Enfidad, el Contratista no
cumplid con los mecanismos sehalados en la seccidén Capitulo Il
3.1.6 ; en la seccion de mantenimiento y capacitacion 3.1.1; en la
seccion de mantenimiento y capacitacion 3.1.17.

6.14.2.La demandada senala que, con fecha 17 y 18 de agosto del
. 2016, el Contratista remitié a la ciudad de Puerto Maldonado 8
bultos y/o cajas conteniendo supuestamente el total de los
equipos meédicos y sus implementos, no obstante precisa que, ello
no puede entenderse como la recepcidon establecida en las
bases, porgue la modalidad de ejecucién pactada y establecida
para el cumplimiento de las prestaciones es la de “Llave en
mano” ello por la complejidad que implica la contratacién de
equipos e instrumentos médicos altamente complejos, mediante
el cucl el postor necesariamente debe ofertar y se compromete
a su remision o deposito en el drea designada, luego prosigue la
entrega formal con efecto, incidencia y aplicacién de las Normas
de Contratacion del Estado, ello implica su instalacion y puesta
en funcionamiento, del total de los equipos médicos, adguiridos,
para fina'mente otorgarse la conformidad en el plazo de diez (10)

dias culendarios.

Sede Arbitral
Avenida.de Ejercito N° 250, Oficina 506 — Miraflores — Teléfono: 4214063
Pagina 23 de 55



Arbitraje:
Roca S.A.C. con el Hospital Santa Rosa de
Puerto Maldonado.

BHERLONES Wl § “Confrato N° 0015-2016-GOREMAD/HSR"

6.14.3. La demandada alega que, el Contratista recién con fecha 22 de
agosto de 2016, desplazd a su técnico encargado para proceder
a aperturar las cajas e instalar los equipos médicos, en las dreas
correspondientes a: Servicios, Cuidados Criticos y Centro
Quirdrgico con el engrancje del total de sus implementos,
ademds ae las CDS y los manuales respectiveos, para lo cual
demord aproximadamente cuatro (4) dias es decir hasta el 26 de
agosto de 2016, donde no concluyd con la instalacion y puesta
en funcionamiento de los equipos respectivo, ante ello el
encorgado del Contratista procedié a retirarse de la ciudad de
Puerto Maldonado, sin haber concluido su trabajo, dejando el
servicio sin concluir. En ese sentido, es que el comité de
recepcion de bienes, recién emite su informe ese mismo dia 26 de
cgoste de 2016 donde precisa detalladamente las observaciones
puntucies y los faltantes por cada item, segun lo establecido en el
confra‘o.

6.14.4. Lo o andoda alega que de acuerdo a las bases integradas, el
encarcaco de la recepcidon de los equipos médicos adquiridos es
el jefe del drea de almacén y el responsable de dar la
conformidad es el Comité de Recepcion de Bienes de Capital de
la Enticad para el ano fiscal 2016, conjuntamente con el jefe del
area de almacén.

.Adicionalmente, alega que, realizaron las observaciones de
manera detallada a la recepcidn de los equipos médicos,
debiendo quedar claro que las observaciones estan referidas a la
falla de accesorios de los equipos médicos vitales para su
funcionamiento, y los faltantes por cada items, en consecuencia
de ello mediante informe el comité de recepcién de bienes
informa las observaciones al jefe de la unidad logistica a fin de
exigir el cumplimento de las prestaciones pactadas en el
Contrato suscrito toda vez que era evidente vy objetivo apreciar el
incumplimiento injustificado de las obligaciones contractuales de
parte del Contratista.

6.14.6.En ese entender, indica la Entidad, se remitié la Carta N° 0048-
207 -1 e Setiembre de 2016, con la copia anexa del informe
reml’ﬂda pcr el comité de recepcion de bienes, donde indica,
conste. detalladamente todas las observaciones formuladas,
aestac Indo que ademads de remitir fisicamente al domicilio de la
e .|,H resq, se remitié via correo electrénico, la Carta y el anexo del
[ - &2 lus observaciones.

6.14.7. L dernangada, sostiene que, el Conftratista remitio al comité de
receopcon de Bienes del Hospital un informe técnico del 06 de

Sede Arbitral
Avenida de: Ejgrcito N° 250, Oficina 506 — Miraflores — Teléfono: 4214063
Pagina 24 de 55



! Arbitraje:
:: } Roca S.A.C. con el Hospital Santa Rosa de
i J Puerto Maldonado.

REHEFRONES. AMIeraies SR “Confrato N° 0015-2016-GOREMAD/HSR"

septiembre de 2016, en el cual consignan como asunto:
respuesta a observaciones de entrega de equipos LP N° 03-2016-
HSR denfro del cual establecen item por item que los
observaciones de los equipos 02, N° 03, N° 05 y N° 04, fueron
subsanadas entre los dias 05 y 06 de Setiembre del 2016.

6.14.8.Sin embargo del propio contenido del informe técnico suscrito
por el Contrafista. En el item 05 del equipo de médico
cenominacdo “monifor de funciones vitales de 8 pardmetros”
establece y concluye que:

- Falia accesorio 03 catéteres de gastro cardiaco, siendo la
wsificacion que dicho accesorio se encuentra en proceso de
img oracion, por el Contratista y que en salvaguarda de los
in‘.esas del Hospital Santa Rosa, la empresa en cuestidon
=mtié ura Carta de Compromiso N° 1440/16 Por la entrega
de =siz consumible en un plazo no mayor a 25 dias es decir la
onn era semana del mes de octubre de 2016 ello coincide

ccr le conformidad otorgada por el comité de fecha 13 de
r:T ‘bre de 2016.

6.149.La Entiaad considera que se debe entender que las
subsanaciones de ningun modo se pueden realizar en forma
parcial o por partes o items tal cual ha sucedido, necesariamente
tiene que ser completa, total y compatible.

6i14.10.Como se ha precisado cuando se concluyd con el

levantamiento de las observaciones, el 13 de octubre de 2016, los

representantes del Contratista, destacados en la ciudad de

Madre d2 Dios-Puerto Maldonado, solicitaron a todos los
. funcionarios comprometidos con la Recepcion y conformidad
que a efectos de llevar el sustento de su trabagjo (termino en el
levantamiento de las observaciones) a la ciudad de Lima, era
necesario que se firme los documentos privados sustentatorios del
trabaiv realizado por ellos, los mencionados documentos (eran
los aneios que se encontraban colgados en el SEACE) los anexos:
N® 08, 09, 10, 14, 16, 19, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, Impresos con el
logo c= la Empresa: ROCA SAC, los cudles fueron firmados por los
funcicrarios responsables del Hospital Santa Rosa, sin que se
pongdla fecha.

6.14.11. .z Eenficag dofima que a los formatos y actas suscritas
(sugpuestamente privadas) le adicionan con escritura @ mano una
fecna diferente a la de suscripcidon del documento y peor aun es
preseniaco y anexado como medio probatorio, gue indica que
las prestaciones a cargo, del Contrafista se  cumplieron
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efectivamentie dentro del plazo contractual otorgado de sesenta
(60) dias calendarios, por consiguiente que la penalidad,
practicada por la Entidad resultaria ilegal e arbitraria.

Sobre este hecho, la Entidad senala que existen contradicciones
en las fechas de las actas de capacitaciéon que supuestamente
realizd el Confratista ademdas hay actas que no tienen fechas y
lcs que tienen son contradictorias entre si.

6.14.12. Ante i primera pretension del Contratista, la Entidad expuso la
CartaiiNe. 0048-2016-GOREMAD/HSR-UL del 01 de setiembre del
2G16 r.,em_i_’r_tdq por la Entidad al Contratista el 05 de setiembre de
2016, =5 -un acto administrativo, con sujecidn al marco de las

. normas del ‘derecho publico, la misma que estd destinada a

producir efectos juridicos sobre los intereses, obligaciones o
dereck:os dentro de una situacion concreta.

6.14.13. La Enfidad alega que, la recepcidon de bienes consistentes en
equipos méedicos, altamente complejos y sofisticados, NO PUEDE
AGCTARSE CON LA SOLO REMISION FISICA DE LOS EQUIPOS, en
ese senfido, si bien los equipos fueron ingresados en cajas
embaladas en el almacén del Hospital, el 17 y 18 de Agosto

\ recién el 22 de agosto de 2016 el técnico responsable de parte

del Contratista comenzé con la instalaciéon de los equipos pero

luego de cuatro dias al ver faltaban aditivos y componentes,
necesarios para el funcionamiento de los Equipos simplemente, se
retiré sin concluir la instalacidn y menos su puesta en
funcienamiento, es por ello que el Comité de recepcién de
ienes del Hospital Santa Rosa, emitid ese mismo dia su informe
detalladamente en donde da cuenta de todas las observaciones

. redlizadas, para ello debe contabilizarse el plazo desde el dia 26

de agosto en donde tedricamente se concluyd con la

instalacion, sin embarge esta no ocurrid.

6.14.14. De dhi que, la Entidad y el Comité tranguilamente pudieron no
aceptar los equipos, sin embargo se priviegio el interés publico
del Ho""ph‘o! de contar con estos equipos médicos, tan necesarios
para o atencion de los beneficiarios, teniendo en cuenta que su

d(*_UL.vlcn fue por reposicion, en ese sentido el Hospital no podia

- durze =l ujo de volver a convocar nuevamente teniendo en

cuenic gue el presupuesto se podia perder, ante estos hechos
fue'que atinadamente, se prefirid continuar con el Conftratista.

6.14.15. Ante a afirmacién del Contratista que la Carta N° 048-2016-
GOREMAD/HSR UL, es irregular, la Entidad senala que, irregular
|mplnco que no se agjusta a la norma, seguidamente senala gue
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los elementos saltantes del articulo 143 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones, referidos a la recepcion y conformidad son
los términos: i) Cbservaciones, i) Comunicaciones al Contratista;
il Debe estar claro el sentido de las observaciones; y v)
finalmente el otorgar el plazo establecido. Precisando que la
Carta nofificada y su anexo adjunto contienen de manera
defdllada y pormenocrizada las observaciones desarrolladas
puntugimente por cada ftem, las mismas que fueron
comuricadas a la Empresa ROCA SAC. via electrénica vy fisica al
domicitio sefalado por el Contratista.

6.14.16.-Eh_ es2 escenario, la Entidad sefiala que el Contratista emite el
informe: té&cnico N° 20160906- 10 de fecha 06 de setiembre de
2016 =n el cual como asunto establece: respuesta a
observciciones de entrega de equipos LP n° 03-2016-hsr. en el cual
desarrclla punto por punto de cada item, su cumplimiento entre
los dias 5 y 6 de setiembre de 2016, el mencionado documento es

suficiente para demostrar la eficacia y contenido de la carta
remitida de la entidad a la empresa y el levantamiento de las

subsanaciones realizadas por esta.

6.14.17. Finalmente respecto a la afimacién del Contratista, que el
precepto de la Carta estda referido al art 169 del RLCE, la Entidad
manifiesta que por un error tipogrdfico, se omitid el articulo
pertinente, sin embargo ello no puede enervar el contenido de la
carta ni sus implicancias legales, como establece la Entidad la
carta remitida al Contratfista tuvo una respuesta y generd los
efectos legales, deseados, es decir fue eficaz, indicando sobre
este punto que el argumento del formalismo del demandante
atenta contra el principio de eficacia.

6.14.18. Ante la primera pretension subordinada del Contratista, la
Entidad alegd que la pendlidad encuentra su tratamiento en el
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, descrito en
el articulo 132 y 133, siendo estas objetivas, razonables vy
congruentes con el objeto de la convocatoria, la pendlidad se
aplica’ante el incumplimiento injustificado de las obligaciones
confractuales, dentro de ello se debe englobar a la mora en el
cumplimiento de la entrega de la prestacion de los bienes su
incumglimiento implica la no ejecucion por culpa o dolo del
Contratista.

6.14.19. Precisa que, es relevante para determinar la penalidad, el inicio
y el vencimiento del plazo de ejecucidon establecido en el
Conftrato, vencido el plazo previsto en el Confrato, sin que se
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haya readlizado el cumplimiento de la prestacidon del objeto
Contractual, se configura el retraso injustificado.

6.14.20. La Entfidad precisa que ha detallado en los antecedentes como
se ha generado el incumplimiento de lo pactado en el Contrato
N® 015-2016- GOREMAD/HSR, el cual, establecido en su cldusula
Guintc que el plazo de enfrega para los equipos adjudicados es
de 60 wias calendarios con fecha de inicio el 22 de junio y fecha
de térrino el 22 de Agosto de 2016.

6.14.21.8in embargo el Contratista remitié los equipos en cajas al
almacén del Hospital Santa Rosa de fecha 17 y 18 de Agosto,
proceciendo a su instalacion del 22 al 26 de Agosto no habiendo
terminado y menos puesto en funcionamiento, por ello se remitid
. la Carta v adjunté anexo las observaciones puntuales a efecto
de gue sean levantadas, sin embargo, no se termind de levantar
las observaciones solo hasta el 13 de octubre, donde recién se
concluye con todo el ensamble de los equipos médicos y su
puesta en funcionamiento, por ese hecho objetivo es que se
penalizd al Contratista no existiendo ningun hecho que justifigue
el incumplimiento, toda esta cadena de refraso y el
levantamiento de las observaciones de manera parcial, sin que
se concluya hasta el 13 de octubre, han generado a una
penalidad a favor de la Entidad, la misma que estd sustentada en
un incumplimiento de las obligaciones de parte del Contratista.

22. La Entidad indica que, objetivamente, ha podido comprobar
que el retraso es imputable al Contratista por lo tanto no se
pued= inaplicar la penalidad impuesta por el retraso injustificado
en la ejecucion de la prestacion a cargo del Contratista de

. aproximadamente cincuenta (50) dias en la entrega, instalacién

y pues 1 en funcionamiento de los equipos médicos, por lo tanto

esta  oretension  debe ser declarada improcedente y/o

infunc 1de.

6.14.23. 250 oto a la segunda pretension subordinada, la Entidad se
remitid a lo absuelto en la primera pretension del Contratista, que
la penzlidad se encuentra arreglada a derecho por lo tanto no
hay fo'ma que se devuelva la misma, todos vez que ello es el
resultaco del incumplimiento de las obligaciones contractuales
dei Controtista.

6.14.24, Respecto a la segunda pretension principal, la Entidad alega,
qgue de acuerdo a los hechos suscitados y al incumplimiento del
Contratista, deberd ser el quien asuma las costos y costas
necesariamente a raiz de su incumplimiento.
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RECONVENCION:

6.14.25. La Ent'dad argumenta la primera pretension de su reconvencién
ai hab=r acreditado de manera objetiva y aparejada con los
medic. pmobatorios adjuntos que tanto la carta como su anexo
adgjunic es conforme al ordenamiento juridico en lo referente a
las Contratociones del Estado, asi mismo se ha cumplido con
tedo el procedimiento y requisitos establecidos en el art. 143 del
RLCE. S2 notificé dentro del plazo, se anotd las observaciones, se
otorgo ‘el plazo, ademds el documento en mencién cumple con
todos ics requisitos establecidos en la Ley N° 27444,

6.14.26. Por la :segunda pretension de la reconvencion, se puede
apreciar gue el incumplimiento de las obligaciones contractuales
del Contratista, materializada en la mora en el plazo pactado
para la recepcion y conformidad de los equipos médicos, con el
contenido de todos los medios probatorios adjuntos se puede
verificar el incumplimiento en la entrega, toda vez que se estaba
obligado a fecha 22 de agosto de 2016, sin embargo recién se
pudo redlizar el 13 de octubre de 2016, existiendo un retraso
objetivo, atribuible al Contratista.

6.14.27. Por la fercera pretension de la reconvencion, la Entidad alega
que, si estd establecido que el Contratista, no cumplié en el
momento oportuno con la contfraprestacion a su cargo y que la
penclidad impuesta es correcto y se qjusta a lo establecido en el
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, es carente
dz toda logica que la Enfidad, rembolse monto econdmico

~ algunc a favor del Contratista.

*or | cuarta pretension de la reconvencion, la Entidad solicitd
gue evera ftenerse en cuenta que el incumplimiento
iniustificade. es imputable al Contratista por consiguiente es a
guien 2 deberd de corresponder asumir el pago de todos los
concertes mencionados en el articulo 70 del decreto legislative
N 1077,

6.15.  ANALISIS iE LA ARBITRO UNICO

6.15.1.Si bizr: los hechos materia de controversia derivan del Contrato
N°® 0015-2016-GOREMAD/HSR, no se debe omitir dentro del andilisis
de las materias contfrovertidas que, que este es un contrato por
ftems derivado de un proceso de selecciéon por items], bagjo la

1 Arliculo 18.- Relacién de items, lotes o framos
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modaiidad de ejecucion en llave en mano, aspectos que se
tendra 2n cuenta para resolver los puntos controvertidos.

6152, Es-.'un_lv-.edh(_:: no confrovertido que, los bienes objeto del contrato
fueroningresados entre los dias 17 y 18 de agosto de 2016, siendo
qi;gl_'lol{:[q_e' ésta en controversia es si el Contratista cumplié o no
con sus obligaciones contractuales en el plazo contractual, es
decir, s la Entidad recibid los bienes ofertados en los items 02, 03,
05 y 0¢ con las caracteristicas, condiciones y dentro del plazo
pactado.

6.15.3.De 'acuerdo a la Clausula novena del Contrato, la recepcion y
conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el
articulo 143 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

6.15.4. Al respecto, el articulo 143 del Reglamento, establece lo
siguiente:

\ La recepcion y conformidad es responsabilidad del drea usuaria. En el

caso de bienes, la recepcion es responsabilidad del drea de almacén y
la conformidad es responsabilidad de quien se indique en los
documentos del procedimiento de seleccion.

En el presente caso, segun la Cldusula novena del contrato, y las Bases
integradas de la LP N° 03-2016-HSR, establecieron que la recepciéon estaria
a cargo del Area de Almacén General y la Conformidad seria otorgada
\mr el Comité de Recepcioén.

. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del

drea wsuaiia, quien debe verificar, dependiendo de la naturaleza de la
prestacién. la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones
contractugles, debiendo redlizar las pruebas que fueran necesarias.
Tratandose de ordenes de compra o de servicio, la conformidad puede
consignars= en dicho documento.

La Entidad puede realizar un procedimiento de seleccion segun relaciéon de items
para confratar bienes, servicios en general. consultorias v obras distinfas pero
vinculadas enfre si con montos individuales superiores a ocho Unidades Impositivas
Tributarias (8 UIT), siempre que el érgano encargado de las contfrataciones determine
la viabilidad econémica, técnica y/o administrativa de dicha posibilidad. Cadag item
constituye un procedimiento independiente dentro de un procedimiento principal al
que se le aplica las reglas correspondientes al principal, con las excepciones previstas
en el presente Reglamento.
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En el presente caso, quien debia verificar el cumplimiento del contrato era
el Comité de Recepcidn.

La conformidad se emile en un plazo maximo de diez (10) dias de
producida  la _recepcion, salvo en el caso de consultorias, donde la
conformidad se emite en un plazo maximo de veinte (20) dias.

Este supuesto sclo se aplica cuando, la prestacion cumpla con las
caracteristicas y condiciones contratadas. En este supuesto la Entidad
recibe el bien y deberd otorgar la conformidad.

En el presente caso, se deberd determinar si no encontramos o no en este
supuesto.

De existir observaciones, la Entidad debe comunicarlas al contratista,
indicandc claramente el sentido de estas, otorgdndole un plazo para
subsanar no menor de dos (2) ni mayor de diez (10} dias, dependiendo de
la complejidad. Tratdndose de consultorias el plazo para subsanar no
puede ser menor de cinco (5) ni mayor de veinte (20) dias. Si pese al plazo
otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacioén, la
Entidad puede resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades
que correspondan, desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento se aplica a recepciones defectuosas, Nos
encontrariamos ante un cumplimiento “defectuoso” pero no lo suficiente
parc gue lo Enfidad decida no recepcionarlo o tenerlo como no
presentada, por ello, en este supuesto la Entidad si bien recepciona la
prestacidn . ejecutada en forma defectuosa, tiene derecho a efectuar
observacicnes y otorgar un plazo no menor de dos (02} ni mayor de diez
(10) dias cependiendo de la complejidad de la prestacion, para que el
Coniratisic subsane las observaciones, la Entidad otorgue la conformidad vy
. asi puede lograrse la finalidad del Contrato.

En el presente caso, se deberd determinar si no encontramos o no en este
supuesto. .

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios en
general y/c consultorias manifiestamente no cumplan con [as
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la Entidad no
efectua la recepcion o no otforga la conformidad, segun corresponda,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicdndose las
penalidades respectivas.

Este supuesto, se aplica cuando la prestacion clara y "manifiestamente?”
no cumpla con las caracteristicas y condiciones contratadas. En ese

2 Al respecto, en la OPINION N° 189-2017/DTN, ha sefialado que: "El sentido del término
“manifiestamente” contemplado en el numeral 143.4 del articulo 143 del Reglamento,
estd referido al cardcter evidente de la inconsistencia y/o incongruencia de las
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supuesto ¢! articulo 143 del Reglomente nos plantea dos (02) escenarios: i)
La Entidad se encuentra recepcionando la prestacion y ante la
constatacion que lo que pretende entregar el Contratista, en forma clara y
contunaer:'e no cumple con las caracteristicas y condiciones pactadas en
el contrato. la Entidad no recibe los bienes; i) La Entidad recibe los bienes
sin efectuar una inspeccién del mismo (como cuando lo recibe el Aimacén
en caso de bienes o el Tramite documentario de una Entidad en caso de
servicios), no obstante, en forma posterior cuando efectia la verificacion
del cumplimiento de las caracteristicas técnicas y condiciones del
confrato, pese a gue se encuentra en poder de |la Entidad lo que el
Contratista ha remitidc como “prestacién”, La Entidad no otorga la
conformidad y se considera como no ejecutada la prestacion.

Las discrepancias en relacion a la recepcién y conformidad pueden ser
sometidas a conciliacion y/o arbifraje denfro del plazo de freinta (30) dias
hdbiles de ocurrida la recepcion, la negativa de esta o de vencido el plazo
para oforgar la conformidad, segun corresponda.

6.15.5.Taniendo en cuenta lo analizado anteriormente, se analizardn en
ferma zonjunta el primer y cuarto puntos controvertidos, referidos
a:

1. HYeterminar si corresponde o no declarar la invalidez del
pricedimiento de comunicaciéon de observaciones
ssrblecido en la Carta N° 0048-20146-GOREIVIAD/HSR-UL.

4. Determinar si corresponde o no declarar la vigencia,
vardez, eficacia de la Carta N° 0048-2016-GOREMAD/HSR-UL
. y s anexo: Informe de Observaciones, emitido por el Comité
de Recepcién de Bienes de la Entidad.

6.15.6.En el presente caso, se evidencia de las medios probatorios y
afirmaciones efectuadas por ambas partes que, el ingreso de |os
bienes ccrrespondientes a los items 2, 3, 5 y 6 se realizd entre los
dias 17 y 18 de agosto del 2016, entonces, una primera certeza

caracteristicas y condiciones de la prestacion a cargo del contratista, respecto de lo
realmente establecido en la oferta ganadora que conforma el contrato; condiciéon
gue habilita a la Entidad, al advertir tal situacion, a no aplicar el procedimiento
previsto en el citado dispositivo para la subsanacion de observaciones. *
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que tiene esta Arbitro Unico, es que los bienes se ingresaron
dentro de! plazo contractual, que vencia el 22 de agosto.

6.15.7, Ahcra bisn, esta certeza no implica necesariamente que la
"recepcién de los bienes" se haya efectuado en forma plena,
puesto que tal como ha sido sefalado por el demandado, las
Bases integradas que forman parte de las bases establecieron
como moddlidad de ejecucion la  ‘“Llave en mano"
procedimiento que, de acuerdo con el arficulo 15 del
Reglamento se convoca cuando "(...] En el caso de contratacién
de bienes el postor oferta, ademds de estos, su instalacién y
puesta en funcionamiento.

6.15.8. Al respecto, en el numeral 3.2 de la Opinidn N° 097-2013/DTN, el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado-OSCE- ha
sefalado que: "En una contratacién de bienes bajo la
modalidad llave en mano, toda vez que el interés Ultimo de la
Entidad es que los bienes adquiridos se encuentren instalados y
funcicnando correctamente, la Entidad recién otorgard la
recepcion y conformidad cuando el contratista haya cumplido
con instalar y poner en funcionamiento tales bienes."

.9. At respzcto, el Contratista ha presentado como medio probatorio
\ les siguisntes actas:

\
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.15110. Respecto, a esas actas si bien la Entidad ha presentado una
pericia donde se concluye que "las fechas redactadas en los
documentos [actas de recepcidn, instalacidon vy prueba
ooneratival corresponde a los grafismos de comparacidon a

" nombre de don Sebastian Letona Quispe", se debe precisar que,
. dicha »ericia no genera conviccidn alguna de gue se habrian
adulter aco las fechas de las actas en menciéon, o que el referido
téznice hara enganado  a los cuatro (04) funcionarios que
firman ‘as aztas, en la medida que, la diligencia media que se
exige ~ a cualquier persona, es verificar la fecha de los
documearios que firman, siendo que en el presente caso, han
firmadc cuatro (04) funcionarios que forman parte del Comité de

Recep:ién, no siendo admisible para esta Arbitro Unico que

cuctro oersonas hayan firmado cuatro actas de conformidad sin

verificar con queé fecha se estaban otorgando las mismas.

Aunado d ello, la Contratista ha presentado una pericia que ha

acreditado la veracidad de las firmas consignadas en las citadas

actas, hecho que no ha sido negado por la Entidad, sino por el
contrario ha confirmado la veracidad de las firmas.
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6.15.11. For estas razones, no existiendo cuestionamientos probatorios a
las mencionadas actas, las mismas gozan de total validez y serdn
meriiue das de acuerdo al valor probatorio que la normativa de
contrc aciones del Estado le brindan.

6.15.12. =~ es: seniido, dado que, las prestaciones objeto del Contrato,
consisten en que el Contratista enfregue 4 equipos instalados vy
puesio: en funcionamiento, si bien el Contratista ha probado que
la rece >cidn y puesta en operacion ha sido realizada en los dias
17 v 1& de agosto de 2016 se debe tener en cuenta que, dicha
recepcidn no puede considerarse efectuada a plena satisfaccion
de la tnt'dad, en la medida que, esta Ultima ha desvirtuado tal
hectio, al probar que, al 05 de setiembre de 2016, a los equipos le

faltaban ciertos pardmetros de funcionamiento, asi como

. accesorios a los bienes entregados, placas entre otros, senalados

en el informe N° 04-20146-GOREMAD/HSR-CRB de observaciones a

los bienes de la LP N° 03-2016- HSR de la Entidad y corroborados

con el Informe técnico N° 20160908-10 sobre levantamiento de
observaciones del Confratista.

documento de recepcién y conformidad, en la medida que, estd
probado gue posterior a ello las prestaciones objeto del contrato
o cumplian a cabalidad lo confratado, no podemos decir que
os encontramos en el supuesto sefalado en el tercer pdrrafo del
articulo 143 del Reglamento y por tanto la Entidad debia otorgar
lc cenformidad, sino mdas bien, de los medios probatorios
enalados precedentemente se evidencia que nos enconframos
dnte v a recepcion defectuosa detfallada en el cuarto pdérrafo
del ariizulo 143 del Reglamento.

6.1 1\3 Por iuntc, aun cuando el Comité de recepcion haya firmado un

6.15.14. &: bier pociria afirmarse que existe una actuacion contradictoria
gz pote de la Enfidad al firmar un acta de recepcion
conforinicdad y operatividad, y luego hacer observaciones a la
rezepc 6n, siendo los mismos funcionarios que lo suscriben, no se
puece dejar de valorar que el propio Contratista ha aceptado
que su orastacién tenia observaciones y que de lo sefalado por
el propio Contratista en su Informe técnico N° 20160908-10, los
items 03 y 06 fueron levantadas dentro del plazo otorgado por la
Entidad y los items 02 y 05 en fechas posteriores al estar pendiente
de entrega, entre otros, accesorios en frdmite de exportacion.

6.15.15. En cuanto a argumento de la demandante que no se cumplio
con dar el plazo de 2 a 10 dias hdbiles para subsanar, esta Arbitro
Unico acvierte que, la Carta N° 048-2016-GOREMAD/HSR-UL
otorgd al Contratista un plazo de 2 dias calendario para subsanar
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Ids,l_ observaciones, puesto que, se noftifico el 05 de setiembre y se
le die €l plazo hasta el 07 de setiembre de 2016 para subsanar. Asi
se desprende de dicha carta:

REGIONAL MADRE DE DIOS
HOSPITAL SANTA ROSA

mm maw«ﬁmum:mm

obsurveciciep, Lajo npercibimierto de resolverse &l Contrato.
.  Sin oo partiular, me suscribo de usted
' Atontaments.

ROCA S.A.C.
05 SEP 2018

| RECIBIDO |
100 Ox.dy

2 CALMARCA I 174
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6.15.16. En el presente caso, si bien la Carta N° 048-2016-GOREMAD/HSR-
UL cortiene defectos de forma al citar un articulo que no
corresponde, solicitando el cumplimiento de obligaciones
esencicles, en lugar de requerir el levantamiento o subsanacion
de obsarvaciones, no es menos cierto que la misma precisa que
el requarimiento estd referido a la recepcidén y conformidad,
asimismo, dicha Carta adjunta el Informe N° 04-2016-
GOREMAD/HSR-CRB del Comité de Recepcidn, en el que se
puede apreciar observaciones detalladas item por item de la
Licitacion Publica N° 03-2016-HSR, tal como mostramos «
continuacion:

G
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6.1537. £n es2 senfido, esta Arbitro Unico concuerda con lo sefalado
por la JOrTe demandada en cuanto a que la comunicacion de
lcs chsaryaciones habria sido eficaz pues el Contratista, entendid
lcs obsarvaciones efectuadas y efectud el levantamiento de las
mismos sendo que en ningun extremo de su respuesta se
anvieriz aus por alguna deficiencia en el propio texto del
cacoumrerto o en el procedimiento de nofificacidn no ha
enfenc do o no ha conocido de las observaciones y/o de la
feche ! nit2 para subsanarlas.

. 6.15.18. En f*l.-':mTo al argumento de la demandante que, se debe

declarar o invalidez de la Carta N° 048-2016-GOREMAD/HSR-UL
por .ﬂ.uberse efectuado fuera del plazo legal, se debe precisar
que, si bien la normativa de confrataciones establece que las
observaciones deben efectuarse dentro del plazo de 10 dias
calendario, la normativa de contrataciones no castiga con
ineficacia o nulidad la comunicacién de observaciones realizada
fuerc de este plazo.

6.15.19. En efecto, en cuanto a las declaraciones o pronunciamiento de
la Enidac fuera del plazo legal en la etapa de ejecucion de
confrafo, la norma de contrataciones establece en forma
limitada aaguellos supuestos en los que el pronunciamiento fuera
del plazo es sancionado con nulidad, al determinar por imperio
de la norma que de no emitir pronunciamiento dentro de un
deterrninado plazo, se considerard como otforgado o denegado
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el derecho o solicitud. A modo de ejemplo podemos ver el
articulo 124 del Reglamento? o el articulo 169 del Reglamento*, no
siendo este el caso de la comunicaciéon de observaciones a los
bienes recepcionados.

6.15.20. Ahora bien, lo sefalado en el pdrrafo anterior no implica que la
comunicacion extempordnea de observaciones no tiene ninguna
consecuencia para la Entidad, por el contrario, la demora en la
misma ademds de generar responsabilidad administrativa en los
funcionarios responsables de la recepciéon y/o conformidad, por
perjudicar los intereses de la propia Entidad al dilatar la
satisfaccion de sus propias necesidades, también implica que el
periodo que la Entidad se tome en efectuar las observaciones a

los bienes o servicios no podrd ser considerado para la aplicacién

. de penalidades o para constituir en mora al Contratista.

6.15.21. De igual forma, el plazo que otorgue al Contratista para la
subsanacion o levantamiento de observaciones, no podrd ser
considerado para la aplicacion de pendlidades o para constituir
en mora al Contratista, toda vez que, al otorgar un plazo para
subsanar la Entidad ha asumido que la prestacion ha sido
cumplida sustancialmente, y por ello toma la decision de
observar y otorgar un plazo al Contratista solo para el
levantamiento de observaciones, caso contrario, la Entidad
hubiera tenido por no ejecutada la prestacion y solo en ese
supuesto, la penalidad hubiera corrido desde el dia siguiente del
vencimiento del plazo contractual.

6.15.22. En ese sentido, ha Opinado el OSCE cuando senala en la
Opinion N° 27-2010/DTN lo siguiente:

2.6.2 De lo sefialado en la normativa se desprende que, en cdso que
la prestacion haya sido cumplida de manera defectuosa, la
Enfidad tiene la potestad de establecer un plazo para que las
observaciones sean subsanadas en la oportunidad debida.

3 Articulo 124.- Subconfratacion

Se puede subcontraiar por un madximo del cuarenta por ciento (40%) del monto del
contrato original; parc estos efectos, la Entidad debe aprobar la subconfratacion por
escrito y de manera’ previa, dentro de los cinco (5) dias hdbiles de formulado el
pedido. §i franscurrido dicho plazo la Entidad no comunica su respuesta, se considera
que el pedido ha sido rechazado.

4fid)

Si denfro del plazo de quince (15) dias habiles de presentada la solicitud, la entidad no
se pronuncia y no existe opinion del supervisor o inspector, se considera ampliado el
plazo solicitado por el contratista.
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263 - Cabe sefalar que, en caso la Entidad otforque el plazo

correspondiente, no procederia la aplicacién de penalidades
durante dicho periodo, en la medida que, si bien es cierto el
cortrafista no cumplic con las prestaciones a su cargo, la
Entidad optd, atendiendo a la naturaleza de las observaciones,
por extender el plazo para su cumplimiento oportuno.

6.15.23. Por lo cual, dado gue se ha acreditado la existencia de
observaciones a los bienes enfregados -dentro del plazo
confractudi-por el Contratista, la cual le fue notificada el 05 de
setiembre de 2016 y se le exigid que la subsanaciéon se efectie
hasta el 07 de setiembre de 2016, cualguier mora que se le
pretenda imputar al Contratista debe ser luego de vencido dicho
plazo.

6.15.24. tn ese sentido, la primera pretension principal solicitada por el
DEMANDANTE debe declararse INFUNDADA, por tanto no
coresponde declarar la  invalidez del procedimiento de
cemunicocdn de observaciones establecido en la Carta N° 0048-
2016-CGOFEIVIAD/HSR-UL.

6.1525. Asimizme, la  primera  pretensidn  reconvencional de la
ermordada, debe declararse FUNDADA por tanto, corresponde
eclarcr la validez y eficacia de la carta N° 0048-2016-
OREMAD/HSR-UL y su anexo: informe de observaciones, emitido
or el comité de recepcion de bienes de la entidad.

6.1526.°Ahora kbien, resuelta la primera pretension principal de la
demanda y la primera pretension reconvencional, dada la
conexidad y a efectos de evitar pronunciamientos
contradictorias que impidan la correcta ejecuciéon del presente
laudo, el segundo, quinto y sétimo puntos controvertidos, serdn

analizados en forma conjunta.

2. En caso se declare fundada la pretension acogida mediante
primer punto controvertido, determinar si corresponde o no
reconocer la inaplicacién de las penalidades deducidas del
pago final.

5. Determinar si corresponde o no declarar el incumplimiento de
las obligaciones contractuales por parte del Contratista a causa
ds ia demoia en la ejecucidn de sus prestaciones.

7. Determinar si corresponde declarar la correcta aplicacién de la
panaliciad interpuesta por la Entidad ante el incumplimiento
cuntractual del Contratista.

Sede Arbitral

Averd ! de Ejerclio N° 250, Oficina 506 — Miraflores — Teléfono: 4214063
Pagina 47 de 55



Arbitraje:

i
% K
_ d Q Roca S.A.C. con el Hospital Santa Rosa de
! E‘\J Puerto Maldonado.

RUlLgiGmes UIEtETe: Bh | “"Contrato N° 0015-2016-GOREMAD/HSR"

6.15.27. En cuanto a la aplicacion de penalidades, el Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado establece lo siguiente:

Articulo 132.- Penalidades

El confrato establece las penalidades aplicables al contratista anfe el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales, las
mismas que deben ser objetivas, razonables y congruentes con el objeto
de la convocatoria.

La Entidad debe prever en los documentos del procedimiento de
seleccién la aplicacion de la penalidad por mora; asimismo, puede
prever ofras penalidades. Estos dos tipos de penalidades pueden
. gicanzar_cgda ung un monto mdximo equivalente al diez por ciento

(19%] del monto del confrato vigente, o de ser el caso, del item que
debio e/zcutarse.

fif

6.15.28. Taomict puede advertirse, cuando el Contrato es por item, las
paeraic acies se aplican por cada item, siendo que el monto
maxima: de penalidad que puede aplicarse a cada item es el
107 de rmonto correspondiente a cada items, tal como lo ha
esteblecido la Liquidacidn de Pendlidades efectuada por la
Entidad. medio probatorio que ha sido aportado por ambas
partas. er ese sentido, el monto mdximo que podria aplicar de
penalidades en cada item seria el siguiente:

tem Monto contractual Penalidad maxima a
aplicar
F 02 5/. 359,964.00 5/ 35,946.40
03 S$/.430,808.00 S/.43,080.80
05 $/.245,931.00 S/.24, 593.10
06 - $/69,972.00 $/.6,.997.20

6.15.29. En cuanto a la forma en que debe calcularse la penalidad, la
Clausula Duodécima, recoge lo dispuesto en el Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, que establece lo siguiente:

Ariicuiz 133.- Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion

En caso e retfraso injustificado del contratista en la ejecucion de las
pres cion2s objeto del confrato, la Enfidad le aplica automdticamente
una »encidad por mora por cada dia de atraso. La pendlidad se aplica
aufemalic amente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula: (...)
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Penalidad diaria = 0.10 x monto
F x plazo en dias
Donde F tiene los siguientes valores:

al Para plazos menores o iguales a sesenfa (60) dias, para bienes,
servicios en general, consultorias y ejecucion de obras: F = 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y consultorias: F = 0.25.
b.2) Paier obras: F = 0.15,

Taisto ef .ehonfc como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato
o fiems que debid ejecutarse o, en caso que estos involucraran
obligacionss de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera
materia de refraso.

Parz efactos del cdlculo de la penalidad diaria se considera el monto
del coriraio vigente.

Para !os stipuestos que por la naturaleza de la confratacion, la férmula

indicada en el presente arficulo nc cumpla con su finalidad, el Ministerio

de Economia y Finanzas mediante Resolucion Ministerial puede
stablecer formulas especiales para el cdlculo de la penalidad por
ora.

Se considera justificado el retraso, cuando el contratista acredite, de

odo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo franscurride no le

. resulta imputable. Esta calificacion del refraso como justificado no da
lugar al pago de gastos generales de ningun tipo.

6.15.30. De lo sefalado en el articulo 133 del Reglamento se desprende
que, la aplicacion de penalidades en un contrato por items, se
debe efectuar teniendo en cuenta el plazo y monto qgue
corresponde a cada item, el mismo qgue puede alcanzar
Unicamente el 10% del monto correspondiente al item de
conformidad con lo prescrito en el articulo 132 del Reglamento,
tal cual lo ha plasmado la liquidacion de penalidades de la
Entidad!.

6.15.31. Al respecte, mediante Actas de conformidad y operatividad e
Informea de levantamiento de observaciones aportadas por la
Erfidasl como medio probatorio de su contestacion de
demardo. se ha demostrado que las observaciones de los item
03y 0é-han sido levantadas el 06 de setiembre de 2017, es decir
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dentro del plazo para levantar observaciones (07 de setiembre
de 2016), y que el item 02 y el item 05 se ejecutaron a
conformidad de la Entidad, recién el 16 de setiembre de 2016 y el
13 de octubre de 2016 respectivamente, documentos que
coinciden con el Informe técnico N° 20160908-10 sobre
levantamiento de observaciones emitido por el Contratista. En
ese seritido, se determina que los item 03 y 06 no tuvieron mora y
que [os items 02 y 05 fueron entregados con mora.

6.15.32. De lo'senalado se advierte que el Contratista ha cumplido con

todas sus obligaciones contractuales, puesto que, si bien el item

02 y 05 se ejecutaron con mora, queda claro que, finalmente se

ejecutaron todos los items, caso contrario la Entidad no hubiera

cumplido con su obligacién de dar la conformidad y tampoco

. hubiera efectuado el pago, hechos que se encuentran

corroborados por la afirmacidon de las partes en sus escritos y los
comprobantes de cancelacién aportados por la Entidad.

En ese sentido, se debe declarar fundada en parte la primera
pretensidn subordinada, acogida como segundo punto
controvertido, por tanto corresponde reconocer la inaplicaciéon
de las pencilidades deducidas del pago final Unicamente para los
items 03 y 06, pues solo en ellos se ha verificado que no existe
mora en su gjecucion, siendo que en los item 02 y 05 la mora
existe a partir del 08 de setiembre de 2016.

Asimismo, corresponde declarar fundada en parte la segunda

pretensidn reconvencional, acogida como guinto y sétimo puntos

controvertidos, en consecuencia, no corresponde declarar el

incumplimiento de obligaciones de parte del Contratista, y si

. declarar la existenciac de mora en el cumplimiento de
obligacicnes en los items 02 y 05.

6.15.33. Definido los items y los hitos a partir de cudndo se debe
computar la mora del Contratista, y dada la conexidad del
tercer v sexto puntos controvertidos, los mismos serdn analizados
de manera conjunta:

3. Determinar si corresponde o no ordenar a la Entidad a cumplir
con el pago de S/ 93,924.83 por concepto de penalidad por mora
en la ejecucién de las prestaciones, relacionados a los items 02,
03, 05 y 04 del Contrato N° 0015-2014-GOREMAD/HSR.

6. Determinar si corresponde o no declarar que la Entidad no
tiene obligaciones de devolver suma de dinero por ningln
concepto a favor del Contratista.
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6.15.34. Al respecto, el Contratista y la Entidad han aportado como
medio probatorio la liquidacidon de penadlidades efectuadas por
la Entidad en la que se evidencia que se ha efectuado el
siguienie calculo:

061-16 Ventiador 8. 35546400 ) 210802016 £ /082016 | EA8I016 15| 5/ LASEITIS), 350840

3
306316 MiguingdaAnesteshs 15 43080800 | zposnnie | w0 | upwaone | ovmesinie 16| 5 a9l sl minsy
$ 08416 | MonitordeRparimetros |S/  MSSILOB| 2VOBR0IS | 60 | 210872016 | 100N 521 5/ 102871 | S/ 2459230
6l 0E%i6 | Moo de 6 pardmetios |8/ 69,572 00| 240812016 ] 2o | oresline 168 WisLY aesdnn
. ot S/ 110617500 Penalidad 15/, 93,0483
k .10] constante
F 0.40]

Fesigual 00,25 para platos » 3 86 dis
Fegigunta 04 para plaves < = 5 80 diag

6.15.38. Como puede observarse, la Entidad ha aplicado la penalidad
en los 4 items desde el 23 de agosto de 2018, no obstante
fteniendo en cuenta que en el presente proceso arbitral, se ha
'determinado que, los item 03 y 06 no tuvieron mora y que los
items 02 y 05 fueron entregados con mora, al haberse subsanado
las observaciones en forma posterior del 07 de setiembre de 2016,
se determina que, en el item 02 existe una mora de 09 dias,
contadas desde el 08 de setiembre al 16 de setiembre de 2016 y
en el tem 05 una mora de 36 dias, contadas desde el 08 de
setiembre al 13 de octubre de 2016.

6.15.36. En ese sentido, se efectuard el cdiculo correspondiente
correspondiente sobre dichos retrasos, a fin de resolver los puntos
controvertidos bajo andlisis:

item 02

0.10 x 359,464.00 S/ 1,497.7766
Penalidad diaria= .40 x 60 =

Entonces: S/ 1,497.7666 x 09 =S/ 13, 479.90
En ese sentido, dado que S/ 13, 479.90 no supera el tope maximo

sobre el cual se puede aplicar penalidad en el item 02, la penalidad
que corresponde al item 02 es de $/ 13, 479.90
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item 05
0.10 x 245,931.00 S/ 1,024.7125
Penalidad diaria= 40 x 40 =

Entonces: S/ 1, 024.7125x 36 =5/. 36,889.45

No obstante, dado que el Tope mdaximo sobre el cual se debe
aplicar la penalidad es de $/.24, 593.10. La penalidad que
corresponde al item 05 es de $/.24, 593.10.

6.15.37. En ese sentido, el monto de la pendlidad por mora aplicable al
Confrato N° 015-2016-GOREMAD/HSR, es de de S/. 38,073.00
(Treinta y ocho mil setenta y ftres con 00/100 soles),
correspondiente a los items 02 y 05, por lo cual, corresponde que
la Entidad devuelva al Conftratista la suma de S/ 55,851.83 por
concepto de penalidades indebidamente cobradas en los items
03 y 06, y por el exceso cobrado en el item 02, segun el siguiente

detalle:
Penalidad Penalidad que debié | Penalidad por
Cobrada deducirse solo por | devolver
mora en items: 02 y 05
93,924.83 S/ 38,073.00 S/ 55,851.83

15.38. En ese contexto, se declara fundada en parte la segunda
pretension subordinada del Contratista, acogida como tercer
punto controvertido, por tanto, se ordena a la Entidad devolver la
suma de S/ 55851.83 (Cincuenta y cinco mil ochocientos
cincuenta y uno con 83/100 soles) por concepto de penalidad
por mora cobrada indebidamente en la ejecucién de
prestaciones en los items 03 y 06 del contrato y por el exceso
cobrado en el item 02 y, por tanto, habiéndose aplicado
correciamente las penalidades respecto al item 05 del Contrato,
debe declararse infundada la tercera pretensidn principal
reconvencional, acogida como sexto punto controvertido, por
tanfo no corresponde declarar que la Enfidad no tiene
obligacion alguna de reintegrar monto econdmico, por ningun
concepto a favor de la empresa ROCA SAC.

DETERMINAR A QUE PARTE Y EN QUE PORCENTAJE DEBE ASUMIR LAS COSTAS Y
COSTOS DEL PRESENTE ARBITRAJE.

POSICION DE LA ARBITRO UNICO
En cuanto a los costos del arbitraje, los articulos 70 y 73 del Decreto

Legislativo N° 1071, disponen que los drbitros tendrd en cuenta, a
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efectos de imputar o distribuir los costos del arbitraje, el acuerdo de las
partes. A faltc de acuerdo, los costos del arbitraje serdn de cargo de la
parte vencida. Sin embargo, los drbitros podrdan distribuir y prorratear
estos costos =nire las partes, si estima que el prorrateo es razonable,
teniendo en cuenta las circunstancias del caso.

Los costos i'ncluyen (i) los honorarios y gastos del tribunal arbitral; (i) los
honorarios y gastos del secretario; (iii) los gastos administrativos de la
institucion arbifral: (iv) los honorarios y gastos de los peritos o de
cualquier otra asistencia requerida por el tribunal arbitral; (v) los gastos
razonables incurridos por las partes para su defensa en el arbitraje; (vi)
los demds gastos razonables originados en las actuaciones arbitralesy.

Atendiendo a la inexistencia de pacto entre las partes y considerando
el resultado o sentido de este Laudo, pero, al mismo tiempo, que ambas
partes tenian motivos suficientes y atendibles para litigar, en razén de la
incertidumbre juridica que existia entre ellas, que motivé el presente
arbifraje, habida cuenta de que debian defender sus pretensiones en
via arbitral, mdas aun si la demanda y reconvencidn han sido declaradas
parciaimente fundadas; ademds, esta Arbitro Unico considera —a
efectos de regular el pago de ftales conceptos— el buen
comporiamicnto procesal de las partes y su respetuosa colaboracion
con el Triounwi, s2 ordena lo siguiente:

I Que cada una de las partes asuma los honorarios por concepto de
defensa lega: en los que hubiera incurrido; y

. Il Que en lo gue corresponde a los honorarios de los drbitros v de la

secretaria aibifral, ellos deben ser asumidos por las partes en

proporcicnes iguales.

Por tanto, en uso de la facultad establecida al colegiado arbitral, en los
articulos 70° y 73° del Decreto Legislativo N° 1071, dispone que
corresponde a cada parte asumir en forma equitativa (en el mismo
porcentaje) los honorarios de la Arbitro Unico y de la secretaria arbitral; y
en cuanto a los demds gastos que puedan haber asumido para su
defensa en este proceso se dispone que ellos sean absorbidos por la
parte que los incurrié (de manera descriptiva se identifica los honorarios
de peritos de parte, abogados, asi como cualquier otro gasto derivado
de las actuaciones arbitrales).
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En razén de lo anterior se tiene que en el presente caso, se han
efectuado por. concepto de honorarios de la Arbitro Unico y de la
secretaria arbitral, los siguientes:

- Honorarios de la Arbitro Unico: S/ 12,637.99 monto que fue
pagado por ambas partes en un 50% cada una.

- Honorarios de la secretaria arbitral: S/ 6,823.44 monto que fue
pagado por ambas partes en un 50% cada una.

Consecuentemente no corresponde reembolso alguno a ninguna de las
partes. En ese contexto, corresponde declarar infundadas la segunda
pretension principal de la demanda y cuarta pretension reconvencional.

. VIl. LAUDO

Por las razones expuestas, de conformidad con el Acta de Instalacion vy lo
previsto en el Decreto Legislativo N° 1071, la Arbitre Unico resolvié en Derecho
LAUDA:

'I\’-RIMERO: DECLARAR INFUNDADA Ia primera pretension de la demanda, en
consecuencia, NO CORRESPONDE DECLARAR la invalidez del procedimiento de
comunicacion de - observaciones establecido en la Carta N° 0048-2016-
OREIVIAD/HSR-UL.

SEGUNDO: DECLARAR FUNDADA EN PARTE |la primera y segunda pretensiones
elacionadas a la primera pretension  principal de la demanda, en
nsecuencia, se mantiene vigente la penalidad aplicada a Roca S.A.C en el
item 05 y parcialriente en el item 02 equivalentes a S/. 38,073.00; y, de
acuerdo a lo expuesto, corresponde ORDENAR que el Hospital Santa Rosa de
. Puerto Maldonadc devuelva a Roca S.A.C el monto ascendente a §/.
55,851.83 (Cincuenta y cinco mil ochocientos cincuenta y uno con 83/100
soles), por los fundamentos desarrollados en la parte considerativa del
presente Laudo.

TERCERO: DECLARAR FUNDADA la primera pretension de la reconvencion, en
consecuencia, CORRESPONDE DECLARAR la validez y eficacia de la Carta N°
0048-2016-GOREIVIAD/HSR-UL y su anexo, Informe de Observaciones, emitido
por el Comité de Recepcion de Bienes de la Entidad.

CUARTO: DECLARAR FUNDADA EN PARTE la segunda pretensidon reconvencional,
en consecuencia, no corresponde declarar el incumplimiento de obligaciones
de parte de Roca S.A.C, v si declarar la existencia de mora en el cumplimiento
de obligaciones en los items 02 y 05.
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QUINTO: DECLARAR INFUNDADA la Tercera pretensiéon reconvencional, por
tanto no corresponde que se declare que el Hospital Santa Rosa de Puerto
Maldonado no fiene obligacién alguna de reintegrar monto econdmico, por
ningun concepto a favor de la empresa Roca SAC., por los fundamentos
desarrollados en la parte considerativa del presente Laudo

SEXTO: Respecto de los costos del arbitraje se declara:
(i) Que cada una de las partes asuma los honorarios por concepto
de defensa legal en los que hubiera incurrido; y
(ii) Que en lo que corresponde a los honorarios de la Arbitro Unico y
de la secretaria arbitral, ellos deben ser asumidos por las partes
en proporciones iguales.

. Por consiguiente, estando a lo sefalado en los considerandos del presente
laudo, no corresponde reintegro alguno entre las partes y corresponde
DECLARAR INFUNDADAS la segunda pretension principal de la demanda vy
cuarta pretension reconvencional

NELLY P m&;plsn CONDORI
rkitfro Unico
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