%

T

3 ¢ .
T, | _ . . .
JT "
' r l t r Arbitraje: “ )
: servicios Postales del Perd 5.A. - FONCODES

splucianes asbitraies § A L.

LAUDO DE DERECHO

Laudo de Derecho que resuelve la coniroversic surgida entre los Servicios
Postates del Perd S.A. con el Fondo Nacional de Compensacién y Desarrollo
social - FONCODES, dicta la Aritro Unico, doctora Diana Maria Revoredo
Lituma. o

Expediente de Instalacién: N° | 521-2014

Demandante: Servicios Postales del Peni S.A. — SERPOST S.A. fen lo sucesivo,
SERPOST o el demandante) ’

bemandado; Fondo Nacional de Compensacién y Desarrollo Social -~
FONCODES {en lo sucesivo, FONCODES o el demandado)

Contrato: Contrato de Locacién de Servicios N° 014-2003-FONCODES para
el servicio de especializado de mensajeria de cotrespondencia,
carga [(paqueteria) y valores [no negociables}) en Lima
Metropolitana, oficinas conexas, oficinas zonales y viceversa de
FONCODES. .

Proceso de Seleccién; AMC N° 047-2003-FONCODES-CESPE 03.

Arbitro Unico: Dra. Digna Maria Revoredo Lituma.

secretaria Arbitral: Arbitre Soluciones Arbitrales $.R.L.-~ Dra. Lucio Mariano
Yalerio

Monto de los honorarios de la Arbitro Unico:  S/.2.700.00

Monto de los honorarlos de la Secretaria Arbitral: /. 1,350.00

Fecha de emisién del laudo; 10 de diciembre de 2015.

N° de Folios: 33.

pretensiones (controverslas relacionadas a las siguientes materias):

lidad, invalidez, inexistencia y/o oAmpliacién del plazo contractual.

inefidacio del Contrato, gbefectos o vicios ocultos.
_oResglugion del Contrato.
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oFormulacion, aprobacion o
valorizacién de metrados.
X Recepcidn y conformidad.

Liquidacién y pago.
oMayores gastos generales.
glndemnizaciéon por danos vy
perjuicics.
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nEnriquecimiento sin causa.
nAdicicnales y reducciones.
gAdelantos.

oPenalidades.

oEjecucion de garantias.
obevolucion de garantias.
oOtros (especificar)...............
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Resoluclén N° 17

En Lima, a los 10 dios del mes de diciembre de 2015, realizadas las
actuaciones arbitrales de conformidad con la ley y las normas establecidas
por las portes, escuchados |os argumentos del demandante y del
demandado. la Arbitro Unico dicta el presente Laudo de Derecho.

L ANTECEDENTES

La demandante obtuvo la Buena Pro de la AMC 047-2003-FONCODES-CESPE
03, firmondo lo Conirato de Locacién de Servicios N° 014-2003-FONCODES
para et servicio de especializado de mensojeria de correspondencia, carga
[paqueteria} y valores (no negociables) en Lima Metropolitana, oficinas
conexas. oficinas zonales y viceversa de FONCODES, en adelante, nos
referiremos a este contrato como “el Contrato™.

La clausula Décimo Primera del contrato dispone que:

“11.1. Las partes acuerdan que cualquier controversia que surja
desde la suscripcién del presente Contrato, serd resuelta mediante
arbitraje de derecho, conforme a las disposiciones del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Conirataciones y Adquisiciones del Eslado
aprobado mediante Decreto Supremo N° 012-2001-PCM y su
Reglamento.
11.2 € Arbitraje serd resuelto por un Tribunal Arbilral, o en su defecto
por un Arbitro Unico, segin lo dispuesto por el art. 189° del
Reglamento de la ley de Contrataciones y Adquisiciones cle! Estado
aprobado mediante Decreto Supremo N° 013-200] -PCM. A falta de
acuerdo en la designacion de dicho Tribunal o Arbitro, o ante la
rebeldia de una de las partes en cumplir con dicha designacion, Ia
" misma seré efectuada por el Consejo Superior de Contrataciones y
Adgquisiciones del estado conforme a las disposiciones administrativas
del Reglomento de la Ley de Confrataciones y Adquisiciones del
Estado, o conforme ol Reglamento del Centro de Arbifrgje de la
Cdémara de Comercio de Lima, ¢l cual las partes se someten en
forma expresa.
11.3 El Laudo Arbitral es emitido es vinculante para las partes, y
pondrd fin al procedimiento de manera definitiva, siendo el laudo
inopeloble anfe el Poder Judicial o ante cualquier instancia
administrativa.” '
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I 22 de agosto de 2014, en lo sede del Organismo Supervisor de 1as
Contrataciones del Estado - OSCE, la Arpitro Unico doctora Diona Maria
Revoredo Lituma. el Demandante y el Demandando, el Profesional de la
SUdeFECClon de Asunios Administraiivos Arbitrales, en representacion de la
[EArbitraje Adminisirativo del OSCE, pc:rhmpclron en la Audiencia
de Insgg:lcuon de la Arbitro Unico, en ese mismo acto la Arbitro Unico rafificd
su aceptgefon, sefalando que no tiene ninguna incompatibilidad ni
compromiso alguno con las partes, obligdndose a desempenar con
imparcialidad y probidad la labor encomendada; y expresando la parte
asistente su conformidad con la designacién redlizada, manifestando que al
momento de la realizacién de dicha audiencia no fiene conocimiento de
alguna causa que pudiera motivar una recusacion.

En esta audiencia, a la que en lo sucesivo nos referiremos como el "Acta de
Instalacion”, la Arbitro Unico fijd los reglos de este arbitraje estableciendo
que es uno Ad Hoc, Nacional y de Derecho.

Asi fambién, en esta Audiencia la Arbitro Unico encargd la secretaria del
proceso o ARBITRE Soluciones Arbitrales S.R.L. [ARBITRE®) quien a su vez
designd a la abogada Ménica Lépez Casimiro, estableciendo como sede
del arbitraje la oficina ubicada en Calle Rio de fa Plota N° 167, oficina 102,
distrito de San Isidro, provincia y departomento de Lima. Posteriormente,
dicha institucién designé como abogada a cargo a la dociora Lucia
Mariano Valerio.

. LO ACTUADO EN EL PROCESO ARBITRAL

2.1, Mediante el escrito N° | presentado con fecha 12 de seliembre de
2014, SERPOST, presentd su demanda arbitral, solicitando:

o) Se requiera al FONDO NACIONAL DE COMPENSACION Y
DESARROLLO SOCIAL, chora denominade, FONDO DE
COOPERACION PARA EL DESARROLLO NACIONAL, EN
ADELANTE, FONCODES, representada por la PROCURADURIA
DEL MINISTRIO DE DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL que nos
exlienda la conformidad del servicio de mensajeria prestado
a dicha entidad durante los meses de marzo de 2004 o
agosto de 2004 (acreditodo con las facturas y sus respectivas
guias de admision), y subsiguieniemente, proceda a
pagarnos la suma ascendente a S/. 30,187.69 (treinta mil
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ciento ochenta y siete con ¢9/100 Nuevos Soles) que
adeudan, mas intereses legales, costos y gastos que genere
el presente proceso arbitral.

Asimismo, que se declare en su oporlunidad, que SERPOST
$.A. cumplié con sus obligociones contractuales.

Mediante Resolucién N° 2 de fecha 24 de setiembre de 2014, se
dispuso, entre ofros, admitir o tramite lo demanda, teniéndose por
ofrecidos los medios probatorios; se comié traslado de ella o
FONCODES para que en el plozo de quince (15) dias habiles,
contados @ portir del dio siguiente de notificada la resolucion, la
conteste y, de considerarlo conveniente, formule reconvencion.

Ante ello, el 28 de octubre de 2014, FONCODES presenté su esctito
de apersonamiento, contestocién de demanda y oposicion a
exhibicion, por lo que mediante Resolucion N° 3 de fecha 4 de
noviembre de 2014, se tuvo, entre ofros. por contestada la
demonda, por ofrecidos los medios probatorios, por deducido lo
oposicién, y se puso a conocimiento de SERPOST.

Con fecha 24 de noviembre de 2014, FONCODES piesentd su
absolucién de la oposicion de los medios probatorios. por lo que
mediante Resolucion N° 4 de fecha 19 de diciembre de 2014, entre
otros, se tuvo por <absuelto el traslado conferido mediante
Resolucién N° 3 vy, por Ultimo, se resolvié citar a las partes a la
Audiencia de Conciliacién, Fijacion de Puntos Controvertidos y
Admision de Medios Probatorios para el dio jueves 9 de enero de
2015, a horas 10:30 a.m., en las instalaciones de la sede arbitral.

Con fecha 29 de diciembre de 2014, FONCODES presentd su
propuesta de puntos confrovertidos.

El 9 de enero de 2015, con la participacién de la Arbitro Unico, la
Secretaria Arbitral y las partes, se llevé a cabo la Audiencia de
Conciliacién, Fijocion de Puntos Controvertidos y Admision de
Medios Probatorios, en este mismo acto se emitid la Resolucion N° &
de techa 9 de enero de 2015, mediante la cual el Arbitro Unico
resolvid tener presente el escrito presentado por FONCODES el 29 de
diciembre de 2014. Asimismo, en dicha diligencia se invitd a los
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partes a llegar g un acuerdo conciliatorio, quienes expresaron que
por el momento no era posible aribar @ una conciliacion,
dejdndose cbierta la posibilidad de que las partes logren entablar
un ocuerdo congiliatorio en cualquier etapa del proceso arbitral.

Posteriormente a ese acto, la Arbitro Unico, procedié a fijar los
puntos controvertidos en funcion a las pretensiones presentadas por
la partes en el proceso; y en atencidn o lo estoblecido en el numeral
30 del Acta de Instalacién, se pronuncié respecto a la oposicion
formulada por el Procurador Pdblico del Ministerio de Desarrollo e
Inclusion Social en su escrito de fecha 28 de octubre de 2014,
resolviendo declarar fundada la oposicién contra la exhibicion al
Contrato celebrado entre SERPOST S.A. y FONCODES, derivado de la
Adjudicacién de Menor Cuantia N° 448-FONCODES-CESPE-03.2004.,
asimismo declard infundadas las oposiciones formuladas por fo}
Procuraduria Publica del MIDIS a i) los documentos que acrediten lo
cancelacion de las 29 facturas objeto de cobro, i) el documento
que contenga la relacion de facluras emitidos por SERPOST S.A. en
las que hubiera aplicado penalidades lif) las cartas que pudieran
haber cursado FONCODES o SERPOST S.A., o través de las cuales
pudiera haber observado, cuestionando o rechazando ¢! cobro de
cualesquiera de las 29 facturas impagas que ascienden ol monio
demandado y iv) las cartas que pudieran haber cursado @ SERPOST
S.A. a fravés de las cuales pudiera haber observado, cuestionado o

. rechazado la cobranza efectuada por SERPOST S.A. a través de las
Cartas mencionadas en los numerales é al 11 de los medios
probatorios que ascienden al monto demaondado. Respecto a
dicha resolucién ambas partes interpusieron  recurso de
reconsideracion, reservandose el derecho de sustentar dicho
recurso en el plazo de cinco {5) dias habiles.

Posteriormente, lo Arbitro Unico admitid los medios probatorios
detallados por SERPOST en el acdpite "Y MEDIOS PROBATORIOS". Por
ofra parte, se admitib todos los medios probatorios documentales
ofrecidos por la Procuraduria PUblica del Ministerio de Desamollo &
Inclusion Social en su escrito de contestacién de demanda,
detallados en el acdpite “V MEDIOS PROBATORIOS" € identificados
con los numerales del 1 al 12. Con dicho acto concluyd la
audiencia.
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2.7. Mediante Resolucion N° 7 de fecha 22 de enero 2015, se resolvid
tener por acreditada la parficipacién de la abogada mencionada
mediante la carta 017-G/2015, asimismo, tener presente el escrito
presentado por FONCODES y correr traslado de! mismo a SERPOST, y
se dejé constancia que a pesar del plazo otorgado, SERPOST S.A. no
sustentd el recurso de reconsideracion interpuesto contra el primer
punto resolutivo de fa Resolucion N° 6.

2.8, Mediante Resolucion N° 8 de fecha é de marzo de 2015, se resolvid,
tener presente el escrito de fecha 2 de febrero de 2015 presentado
por SERPOST mediante el cual absolvio el froslado del recurso de
reconsideracién planteado por lo Entidad, asimismo, se resolvid citar
a ambas partes a la Audiencia Especial que se llevaria a cabo el 20
de marzo de 2015 a las 3:00 p.m. en la sede arbitral, a fin de que
sustente  oralmente su posicidbn respecto ol recurso de
reconsideraciéon interpuesto por FONCODES y expongan sus
posiciones respecto al fondo de lo controversia.

29.  El 20 de marzo de 2015, con la participacion de la Arbitro Unico, la
Secretaria Arbitral y los representantes de ambas partes se llevd o
cabo lo mencionada audiencia.

210. Con fecha 27 de marzo de 2015, FONCODES, presentd el escrito
mediante el cual adjuntaba documentacién adicional. Por su parte,
con la misma fecha, SERPOST presentd escrito mediante el cual

. solicitaba se tenga presente lo sefialado y expone a fin de acreditar
su posicién,

211. Mediante Resolucion N° ¢ de fecha 24 de setiembre de 2015, se
resolvié tener presente los escritos presentados por las partes y cormrer
raslado a ambas, o fin de que manifiesten lo conveniente a su
derecho.

2.12. Con fecha 7 de mayo de 2015, tanto FONCODES como SERPOST,
presentaron escritos absolviendo el traslado conferido, por ello,
mediante Resolucidn N° 10 de fecha 15 de junio de 2015, se resolvio
tener por absuelto el traslado y declarar infundado el recurso de
reconsideracién interpuesto por FONCODES y otorgarle el plazo de
diez dias habiles a fin que exhiba los documentos ofrecidos por
SERPOST, asimismo se resolvié admitir e incorporar al expediente los
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2.13.

2.14,

2.15.

2.16.

nuevos medios probatorios ofrecidos y preseniados por FONCODES,
adicionalmente, se ordend ia actuacién como medio probatorno de
(i) el Contrato que suscribid FONCODES con el ganador de la
buena pro del Concurso Publico N° 004-2002-FONCODES, (i) la
Addedum N° 2 que se hace referencia en las Ordenes de Servicio N°
5325, 5326, 5910 y 6616, que han side admitidos como nuevos
medios probatorios de FONCODES v (ili) los comprobdntes de Pago
N° 3979, 4270, 4372 y 4683 asi como las érdenes de servicios de éstos,
que tendrian que ser presentados por FONCODES dentro del plazo
de 10 dias habiles.

Con fecha 17 de julic de 2015 FONCODES presenté escrito
mediante el cudl adjunté documentos y solicité un plazo ampliatorio
a efectos de cumplir con exhibir 1o totalidod de documeniacion.

Mediante Resoluciéon N° 11 de fecha 21 de julio de 2015, se resolvid
tener presente los documentos presentados por FONCODES en su

" escrito con fecha 17 de julio de 2015, asimismo, se tuvo presente lo

manifestado respecto a la imposibilidad de ubicar los documentos
de SERPQOST solicitd sean exhibidos

Con fecha 11 de agosto de 2015 FONCODES presentd escrito
mediante el cual adjunté documentacién adicional, por lo aue
mediante Resolucién N° 12 de fecha 17 de agosto. de 20195, se
resolvio no tener presente el comprobante de pago N° 4863,
asimismo se requirié a FONCOFES para que agote lo busqueda de
tos documentos ordenados de oficio mediante Resolucién N° 10.

Con fecha 31 de agosto de 2015, FONCODES presento escrito
mediante e! cual adjuntd documentacién, por ello mediante
Resolucidn N° 13 de fecha 1 de setiembre de 2015, se resolvié fener
presente el escrito de fecha 31 de agosto de 2015, presentado por
FONCODES, admitir como medios probatorios de oficio f) la
addedum N° 2 i) el comprobante de Pago N° 4270 asi como la
Orden de Servicios N° 3662 vy ill) los comprobantes de pago 3979,
4372 y 4683, e incorporarios ol expediente, asimismo dejo constancia
que FONCODES no pudo presentar el contrato que suscribio con el
ganador de la buena pro del Concurso PUblico N° 004-2002-
FONCODES vy las ordenes de servicio de los comprobantes de pago

79, 4372 y 4683, debido a que no ubicd los mismos en su archivo,
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2.17.

2.18.

2.19.

3.1.

3.2

lo cudl se tendré en cuenta al momento de resolver, por ultimé se
dispuso citar a las partes a la Audiencia de llustracion de Posiciones
que se llevaria a cabo el 24 de setiembre de 2015.

Con fecha 24 de setiembre de 2015, con la participacion de la
Arbifro Unico. la Secretaria Arbitral, y los representantes de ambas
partes, se levd a cabo lo mencionada audiencia, en ia cual se les
otorgd a ambas partes el uso de la palabra, luego de elio la Arbitro
Unico realizé las preguntas que considerd pertinentes a las partes,
respondiendo estas a las mismas, asimismo, en este acto se dio por
cerado la etapa probatoria y se fijé como fecha para la Audiencia
de Informes Orales el 6 de octubre de 2015 y se te otorgd a las
partes el plaze de cinco dias hdbiles para que presenten sus
alegatos escritos.

Con fecha 6 de octubre de 2015, con la porticipacién de la Arbitro
Unico. la Secretaria Arbitral, y los representantes de ambas partes, se
levé a cabo la Audiencia de Informes Qrales, donde se les otorgd a
ambas partes el uso de la palabra a fin de gue expongan sus
argumentos de defensa, luego de ello la Arbitro Unico realizé las
preguntas que considerd pertinentes a ltas partes, dandose por
cerrada la etapa instruccion y se procedio, de conformidad con el
numeral 43 del Acta de instalacién, a sefalar el plozo para laudar
de treinta {30} dias habiles, el mismo que podria ser prorrogado a
entero discrecion de la Arbitro Unico, por treinta (30) dias habiles
adicionales.

Mediante Resolucion N° 14 de fecha 10 de Noviembre del 2015, se
amplié el plazo para laudar.

COSTOS DEL PROCESO

En el Acta de la Audiencic de Instalacion se fijaron los Honerarios del
Arbitro Unico y de la Secretarla Arbitral.

Mediante Resoluciones N° 2y 3, se resolvio tener por canceladoes los

honorarios de la Arbitro Unico y de la Secretaria Arbitral, en la parte
e ie coresponde a SERPOST y FONCODES, respectivamenie.

10
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4.1.

S.0.

DECLARACIONES PRELIMINARES

Antes de analizor la materia controvertida, comresponde remarcar lo
siguiente:

{i)

(i}

i)

(iv)

{vi]

La Arbitro Unico se ha inslalado de conformidad con los
normas que regulan la contratacidon estatal y con la
conformidad de los partes.

SERPOST interpuso su demanda dentro de! plazo previsto,
ofreciendo las pruebas corespondientes.

FONCODES fue debidamente emplazads con lo demanda
habigndolo contestado oportunamente.

Los partes han tenido plena oporiunidad para ofrecer sus
pruebas, asi como hon contado con el derecho a infomar
oraimente en la Audiencia de Informes QOrales.

Se han analizado todas los aofirmaciones de las partes y todas
las pruebas admitidas en el proceso, otorgdndoles el mérito
que les corresponde aun cuondo no se haga mencién expresa
de ellas en este Laudo.

El presente Laudo de Derécho se emite dentro del plazo
previsto en el Acta de instalacion.

PRETENSIONES DEMANDADAS

Las pretensiones contenidas en la demaonda han sido formuladas en
los siguientes términos:

M

|. PEITORIO

Se solicita se requiera al FONDO NACIONAL DE
COMPENSACION Y DESARROLLO SOCIAL, chora denominado,
FONDO DE COOPERACION PARA EL DESARROLLO NACIONAL,
EN ADELANTE, FONCODES, representada por ia PROCURADURIA

/™) PUBLICA DEL MINISTERIO DE DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL |

11
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S.2.

VL.

que nos extiendo_la conformidad del servicio de mensajeria
prestado a dicha entidad durante los meses de marzo de 2004
a agosto de 2004 {acreditado con las facturas y sus respectivas
guias de admisién), y subsiguientemente, proceda g pagarnos
la suma ascendente a $/. 30,187.69 (Treinta mil ciento ochenta
y siete con 69/100 Nuevos Soles} que adeudan, mas intereses
legales, costos y gostos que genere el presente proceso
arbitral,

Asimismo, que se declare en su oportunidad, que SERPOST S.A.
cumplié con sus obligaciones confractuates.”

En funcién a las pretensiones demandadas, se establecieron 1os
siguientes puntos controvertidos:

Io

fil.

Iv.

Determinar si comesponde o no ordenar que FONCODES
extienda lo conformidad del servicio de mensajeria prestado
por SERPOST S.A. durante los meses de marzo de 2004 a agosto
de 2004.

Determinar si comesponde o no ordencr que FONCODES
pague a favor de SERPOST S.A. la suma ascendente a §/.
30,187.69 (Treinta mil ciento ochenta y siete con 69/100 Nuevos
Soles) mds intereses legales, costos y gastos que genere el
presente proceso arbitral.

Determinar si comesponde o no declarar que SERPOST S.A.
cumplid con sus obligaciones contractuales.

Determinar a quién y en gué porcentgje corresponde asumir
los gastos arbitrales generados en el presente proceso arbitral,
esto es, los costas y costos del presente proceso arbitral.

FUNDAMENTOS DE LA DEMANDA

/)

r

FUNDAMENTOS DE HECHO

12
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1.

SERPOST S.A. es una empresa estatal de derecho privado
organizada bajo la forma comercial de sociedad anénima, de
acuerdo a la Ley de la Actividad Empresariol del Estado vy a la
Ley General de Sociedades, creada por el Decreto Legislativo N°
485 mediante el cudl se establecié como su objeto social, la
prestacién del servicio postal en todas sus modalidades en el
dmbito nacional e intemaciondl, asi como actividades conexas
y complementarias al servicio postal de acuerdo o su Estatuto
Social,

Que ademds del Contrato de Locacion de Servicios N° 014-2003-
FONCODES “Servicio de Mensajeria y Carga” derivado de [a
Adjudicacién de Menor Cuantia N° 047-2003-FONCODES-CESPE
03 celebrado el 04.03.2004 que se ha seficlado como el que
derivario lgs facturas impagos), mediante el cual la entidad
estatal demondoda -segun estd sefialade en la clausula
segunda sobre “OBJETO DEL CONTRATO"-, contraté o SERPOST
S.A. para la prestacién del senvicio especializado de Mensgjeria
de Comespondencia, Carga {Paqueteria) y Valores ([No
Negociobles] en Lima Metropolitana, Oficinas Conexas, Oficinas
Zonales y viceversa de FONCODES, por lo cual le tenia que
pagar a SERPOST $.A., conforme a la cldusula tercera del referido
contrato, el importe maximo adjudicado ascendente a $/.
40,000.00 (Sesenta mil y 00/100 Nuevos Soles), Serpost S.A.
suscribid otro conirato con Foncodes que es del 19.06.2003,
denominade Conitrato de Locacién de Servicios N° 022-A-2003-
FONCODES "Servicio de Mensgjeria y Carga” derivado de la
Adjudicacién de Menor Cuantia N° 121-2003-FONCODES-CESPE
03, mediante el cual la entidad estatal demandada -segun esta
sefaladoe en la cldusulo segunda sobre “OBJETO DEL
CONTRATO"-, coniraté a SERPOST $.A. para la prestacion del
servicio especializado de mensajeria de corespondencia, carga
(pagueteria) y valores [No negociables} en Lima Metropolitana,
Oficinas Conexas, Oficinas Zonales y viceversa de FONCODES,
por lo cual le tenia que pogar a SERPOST 5.A., conforme a [a
cldusula tercera del referido contrato, el importe mdximo
adjudicado ascendente a $/. 174,990.00 (Ciento setenta y cuatro
mil novecientos noventa y 00/100 Nuevos Soles).

_Asimismo, se celebré una Contratacion Complemeniaria
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contenida en el Contrato de Locacién de Servicios N° 002-2004-
FONCODES del 02.01.2004, mediante la cual la entidad estatal
demandada contratd compiementariaomente a SERPOST S.A.
hasto por un monte méximo del 30% adicional al monto del
confrato original, que segin la cldusula segunda del referido
confrato complementario ascendidé a §/. 52,497.00.

. Como puede verificarse, la prestacidn de servicios de mensajeria

efectuada por Serpost S.A. a FONCODES ha sido la misma en los
referidos coniratos, es decir, se evidencia de estos dos
instrumentos, que Serpost S.A. le presté a FONCODES, el mismo
“servicio especidlizado de mensgjeria de comespondencia,
carga (paqueteria) ¥ " valores {No Negociables) en
Metropolitana, Oficinas Conexas, Oficinas Zonales y viceversa de
FONCODES™; es mds, Serpost S.A. habia celebrado otro contrato
con FONCODES, el derivado de la Adjudicacion de Menor
Cuantia N° 448-FONCODES-CESPE-03.2004 con esas mismas
caracteristicas.

4. Si bien es cierto hay varios contratos de Locacién de Servicios

celebrados con FONCODES como los  sefidlados
precedentemente, {uno de los cuales, el celebrado el 19.06.2003
con su contrato complementario del 02.01.2004, que se
encuentra sometido al procedimiento arbitral signado con el
Exp. A43-2014), lo prestacion de servicios de mensajeria
ascendentes al monto demandado, se encuenira ptenamente
acreditada con lgs_Guias de Admision acompanadas a 1gs
facturas (segin se indica en éstas) recibidas por FONCODES, |os
cuales mencionan en el rubro de “Descripcién”, a un
documento denominado "Pre facturacion” que no es otra cosa,
que la “Hoja de Liquidacién de Pre-Facturacion elaborada por
SERPOST $.A. en la que se precisa la cantidad de envios remitidos
por Serpost S.A., gue coinciden con los sehdladas en las
precitadas facturas; todas los cuales (es decir, “Hojo de
liquidacion de Pre-Facturacion y Guio de Admision) se
mencionan ordenadamente a continuacién en el Cuadro 1:

5. Ahora bien, FONCODES no obsiante que no objetd la prestacidon
\ /'\ del servicio de mensojeria efectuado por SERPOST §5.A., no
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extendid a ésta lo conformidad det servicio, lo que impidié que
lo empresa demandante cobre por los servicios de mensajeria
acreditados con las Guias de Admisidn anteriormente sefalados
en el Cuadro 1, que constituyen el sustento de lo emision de las
29 facturas debidamente dirigidas y recibidas en ta direccion de
dicha entidad estatal ubicada en la Av. Paseo de lo Republica
Ne 3101 del distrito de San Isidro - Lima, todas las cuales se
precisan en el Cuadro 2.

()

6. Teniendo en cuenta que FONCODES no observd, cuestiond o
rechazo la prestacién de servicios de mensajeria a que se refiere
las 29 facturas aludidos en el Cuadro 2, se remitieron las
siguientes cartas de requerimiento de cobranza:

o. Carta N° 540-AFT/04 del 07.10.2004 recibida por la entidad
estatal demandaoda el 11.10.2004.

b. Carta N° 568-AFT/04 del 10.11.2004 (con el Anexo 1) recibida
por la entidad estatal demcondada el 11.11.2004.

c. Carta de requerimiento de cobranza N° 570-AFT/04 del
17.11.2004 recibida por la entidad estatal demandada el
18.11.2004 en el que se hizo referencia a la Carta 568-AFT/04
de! 10.11.2004.

d. Carta N° 571-AFT/04 del 17.11.2004 recibida por la entidad
estotal demandadao el 18.11.2004, en e! que se hizo referencia
ala Carta 568-AFT/04 del 10.11.2004

e. Carta N° 007-AFT/04 del 11.01.2005 recibido por la entidad
estatal demandada el 12.01.2005.

f. Corta N° 040-AFT/05 del 02.02.2005 {acompaiada con {a
relacién de facturas que no se habian cancelado) recibida
por la entidad estatal demandada en esa misma fecha.

g. Carta N° 059-AFT/05 del 14.03.2005 {con los Anexos 1y 2}
& diligenciada notariaimente y recibida por la entidad estatal
\ . demandada el 21.03.2005.

—— b
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Ahora bien. SERPOST S.A. a fravés de un saneamiento contable
efectuado por una sociedad ouditora a finales del afio 2013 y
comienzos del 2014, se advitti6 que FONCODES manienia dos
deudas con SERPOST $.A. que fueron contobilizadas por
separado, una por §/. 6,887.28 {la que se estd ventilando en un
procedimiento arbitral con el Exp. A43-2014) y otra por un monto
mayor ascendente a §/. 30,187.69, materic_del presente
procedimiento_arbitral, por lo que a efectos de solucionar ia
coniroversia, se invitd el 06.02.2014 a conciliar a esta entidad
estatal conjuntamente con la Procuraduria Piblica de! Ministerio
de Desarrollo e Inclusion Social gue la representa, sin embargo,
no se amibd o ningun acuerdo conciligtorio, por lo cual el Centro
de Conciliacién PROMOVIENDO JUSTICIA - PROJUS, levantd el
Acta de Conciliacién por Folta de Acuerdo entre las partes, N°
167-2014 del 25.02.2014.

VIl FUNDAMENTOS DE LA CONTESTACION DE DEMANDA

1.

"

I. FUNDAMENTOS DE HECHO:

Que, con fecha 28 de febrero de 2003, el FONDO DE
COOPERACION PARA EL DESARROLLO NACIONAL - FONCODES,
medianie Acta de Acuerdos de sesidn N° 22-2003-FONCODES-
CESPE 03-2003, el Comité Especial Permanente otorga la Buena
Pro del Proceso de Seleccion de Adjudicacién de Menor Cuantia
N° 047-2003-FONCODES-CESPE 03, a la empresa SERVICIOS
POSTALES DEL PERU S.A. — SERPOST S.A.

_Que, con fecha 04 de marzo de 2003, FONCODES suscribe
conjuntamenie con SERPOST S.A., el contrato de Locacion de

Servicios N° 014-2003-FONCODES, para brindar el servicio
especidlizado de mensqgjeria  de comespondencia, carga
{[paqueteria) y valores (No negociables) en Lima Metropolitana,
olicinas conexas, oficinas zonales y viceversa de FONCODES.

Estableciéndose que los servicios materia del contrato deberan ser
ejecutados de acuerdo a las caracteristicas y condiciones
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previstas en las Bases y en la Propuesta Técnica.

3. Se establecié que el monto del conirato seré como mdximo el
importe adjudicado de $/. 60,000.00 nuevos soles, de acverdo a
los precios unitarios esiablecidos en la propuesta econdmica
aceptada por el LOCADOR y Acta de Adjudicacion. Dicho monto
se abonard por todo concepto incluide impuestos, conforme a fo
previsto en la cldusula sexta del conirato.

4. EL plazo de ejecucidén del presente contrafo es de conformidad
con el numeral 9 de lgs Bases administrativas, siendo el plazo de
ejecucion del presente contrato a partir de su suscripcién esto
desde el 04 de marzo de! 2003 hasta el 30 de abril de 2003, o hasta
que el ganador de la buena pro del concurso publico N° 004-
2002-FONCODES, suscriba el contrato respectivo.

5. Senalandose gue la forma de pago se realizard por los servicios
efectivamente prestados por el Locador, previa presentacion del
informe de actividades, comprobantes de pago respectivo y ia
conformidad del servicio otorgada por lo Sub Gerencia de
Logistica de FONCODES a fravés del Especialista en Servicios
Generales.

. RESPECTO A LA PRIMERA gRETENSléN PRINCIPAL DE LA DEMANDA:
Que., el Fondo de Cooperacidn para el Desamrollo Nacional -
FONCODES, nos extienda la conformidad del servicio de mensajeria
prestado a dicha entidad durante fos meses de marzo de 2004 a
agosto de 2004 (acreditado con las facturas y sus respeclivas guias
de admisién).

1. Si bien es cierto que, dentro de! contrato se estipuld en la cldusula
quinta que, la conformidad de la ejecucién del servicio serd
emitida por la Sub Gerencio de Logisfica de FONCODES ¢ traves
del especialista en Servicios Generales; no es menos cierfio que
esta conformidad se otorgard previa presentacion del informe de
actividodes, ademds de presentar el requerimiento y vales de
recepcién sea de documentos o carga, acreditondo la entrega
de los cargos respectivos a FONCODES.

\ 2. De la propia demanda se advierte que el plazo de ejecucidn del
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servicio era a partir de suscripcion esto es desde el 04 de marzo de
2003 hasta el 30 de abril de 2003, tal como se puede apreciar del
contrato de locacién de servicios N° 014-2003-FONCODES, el
mismo que obra en el expediente.

3. Que, es de apreciarse del cuadro de pre-facturacién y Guia de
admisién consignados en la demanda (paginas 4, 5, 6, 7 y 8} asi
como de los propios anexos de la misma que los meses d los
cuales se ha prestado el servicio de menscijeria datan desde el
mes de mayo ol mes de agosto de 2004, es de verse también del
cuadro- de facturas (paginas ¢ y 10 de la demanda) que se
encuentra plasmado en la demanda que estas tienen fecha de
emisidn de setiembre a octubre de 2004.

4. Que, mediante memorado N° 2077-2014-MIDIS-FONCODES/UA/CL,
se hace llegar el informe N° 097-2014-MIDIS-FONCODES/UA/CL-TD,
emitido CPC Ral! Castro Ramos, indicando en dicho informe que
de acuerdo al contrato el plazo de ejecucion es del 04 de marzo
hasta el 30 de abril de 2003 o hasta que el ganador de la buena
pro del Concurso PUblico N° 004-2002-FONCODES suscriba el
contrato respectivo, siendo que la vigencia real fue del
04/03/2003 al 18/04/2003.

Indicando ademés el informe que el monto del contrato fue de $/.
60,000.00 nuevos soles y ta ejecucion fue de §/. 72.560.00 nuevos
soles.

Habiéndose encontrado comprobantes de pagos y ordenes de
servicios con cargo al contrato de la referencia los cuales se
encuentran debidomente pagados y se anexan al presente
escrito,

Cuadro N° 01
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Servicios Postates - SERPQST S.A.
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17 24433 - I509- 15410 o0 90600

TOTAL TR0

5. Es de verse que fanto la prestacion de la mensajeria como la
facturaciéon o la cual hacen alusién en su demanda SERPOST es
completamente distinta a la referida en el propio contrato, por lo
que estamos ante un servicio que los plazos no guardan ninguna
relacién con los documentos que sustentan la pretension de la
parte demandante. Por ello, mal podiria solicitarse que se extienda
la conformidad del servicio de mensajeric cuando esta ha sido de
acuerdo al cuadro N° 01 completamente cancelado.

6. Se deja en claro que el hecho que se hayan recepcionado 1as
focturas por parte de FONCODES no quiere decir que por la sola
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recepcién exisla una conformidad o alguna aceptacion de la
prestacion del servicio.

. Al respecto, debemos precisar que la decision de los fribunales

requiere lo apreciacion y valoracién de circunstancias o sucesos
que no estdn a su disposicion, sino a la de las partes en el proceso;
términos vinculados a la carga de la prueba, haciéndose
menciéon a dos aspectos separables en el planc-tedrico: para
poder adoptar una decisién fundada el fribunal ha de adquirir un
cierto grado de conviccién acerca del acaecimiento de aquelia
circunstancia, pero para ello es necesario que alguna de las
partes le proporcione los elementos probatorios que le permitan
alcanzaro. Las reglas sobre carga de la prueba comprenden.
pues, de un lado, la determinacion de la certeza que requiere el
juzgador para satisfacer la pretension y, de otro, la determinacion
de cuél de las partes ha de suminisirar las pruebas para alcanzar
dicho certeza, bajo pena de recibir una decisién adversa scbre el
fondo del asunto si no lo hace.

. De esta forma la carga de la prueba comresponde o guien alega

hechos y ademds pretende que se le reconozca una obligacion
impaga, en este coso coresponde a SERPOST S.A. presentar la
documentacién que acredite que se ha brindado los servicios
contenidos en las facturas presentadas en su demanda y que
estas ademds hayan sido corroboradas por FONCODES.

. Lo parte demandante presenta una hoja de liquidacion de pre

facturacion la misma que no lleva ni el sello de recepcidn ni el
visto por parte de FONCODES con lo cual se pueda validar los
servicios descritos en dicha liquidacién que va a dar origen a la
factura, mas aun si estos comprobantes de page corresponden &
fechas completamente distintas a las fechas sefaladas en el
contrato para brindar el servicio.

10. Queda claro que SERPOST S.A., al haber presentado documentos

que no coresponde a los meses y al afo seficlado en el
contrato para la prestacién del servicio. generan gque
FONCODES desconozca los servicios que se pretenden ahora
cobrar, mds aun si los servicios brindados por SERPOST en la

?h ~ fecha sefclada en el confrato han sido pagados en su

|
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oportunidad.

. Es por estas razones que FONCODES no puede expedir nlnguno
conformldod de servicio. por cuanto las fechas de los servicios
que alega SERPOST no conesponden alas fechas sefaladas en el
contrato por lo que la pretension carece de un fundamento
factico y juridico que la pueda amparar, por lo cudl solicito a
usted sefior Arbitro Unico se sirva declarar INFUNDADA la presente
pretension.

RESPECTO A LA SEGUNDA PRETENSION PRINCIPAL DE LA DEMANDA:

Que. el Fondo de Cooperacién para el Desarrollo Nacional -
FONCODES, subsigulentemente nos paguen la suma de ascendente
a /. 30,187.69 nuevos soles que adeudan, mds Intereses legales,
costos y gastos que genere el presente proceso arbitral.

1. Que, con relocion a la deuda que solicita SERPOST S.A., se le

pague, debemos indicar que esta no ha sido corroborada y
mucho menos demostrada con documentos fehacientes que
acrediten que existe un servicio redlizado y que se encuentra
pendiente de pago, tal como lo hemos expuesto en nuestra
respuesta para la primera pretensién, méxime si los documentos
presentados por SERPOST tienen fechas distintas a las cuadles se
consignaron en el contrato para lo ejecucion del servicio, mal
podria pretender pagarse por un servicio que ya ha sido
cancelado de acuerdo al cuadrio N° 01 del presente escrito.

. Respecto a ias otras 29 facturos ascendentes a un total de S/.

30,187.69 nuevos soles, @ las cudles hacen mencion en su
demanda, no se ha encontrado el sustento debido con el cual
haya acreditado oportunamenie SERPOST S.A., que FONCOQODES le
adeudo, por consiguiente no se puede pretender que se
reconozco un pago por un servicio que no tiene sustento sin
demostrar que corresponden al  contrato materia de la
controversia.

_Con relacion a los intereses que pretende SERPOST S.A. que se le

paguen, debemos indicar que estos no han sido debidamente
acreditados y mas aun que no existe una liquidacion de dichos
intereses que puedan corroborar la cantidad establecida dentro
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de la presente pretensién, méxime si FONCODES no adeuda suma
diguna a SERPOST S.A., que sea materia del pago de intereses

Debemos manifestar cue lo pretendido por SERPOST S.A., debe ser
probade y acreditado con documentacion que permita
confirmar lo que manifiesta, teniendo como premisa como
reileramos que la carga de ¢ prueba se encuentra a cargo del
Contratista, no resuitando suficiente mencionarlo.

Por lo expuesto, consideramos se deben evaluar nuestros
fundamentos y oportunamente y DECLARAR INFUNDADA en_este

extremo |la presente pretension planteada.

Respecto a lg pretensidn del pogo de las costas y costos del
proceso; es evidente que los gostos que viene incumiendo
SERPOST S.A., devienen por causas otribuibles a el mismo; por lo
cudl, la presente pretensidn debera ser declarada INFUNDADA en
este extremo y atribuirle integromente el pago de costas y costos
del proceso g la parle demandante.

lil. RESPECTO A LA TERCERA PRETENSION PRINCIPAL DE LA DEMANDA:
Que, se declare en su oportunidad que SERPOST S.A., cumplié con
sus obligaciones contractuales.

1. Con relacion a esta pretension debemos indicar que no es

posible declarar que SERPOST S.A, hayo cumplido con sus
obligaciones en cuanto & las facturas gue son materia de
controversia, dado que como hemos argumentado a lo largo de
nuestra contestacion, FONCODES no regisira deuda pendiente @
favor del contrafista. Por ello, mal se podra declarar tal
cumplimiento ante und obligacién inexistente,

Es evidente que SERPOST S.A., pretende que se honre con una
obligacién que no ha sido fehacientemente probada y que
permitc a FONCODES determinar que en efecto dicha
obligacién es como consecuencia de un servicio que fue
brindado.

Es por estas consideraciones que solicilamos a usted sefior
Arbitro se sirva declarar INFUNDADA la presente pretension,
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VIll.  ANALISIS DE LA MATERIA CONTROVERTIDA

PRIMER PUNTO CONTROVERTIDO: Determinar sl cormesponde o no ordenar
que FONCODES extienda la conformidad del serviclo de mensajeria
prestado por SERPOST S.A. durante los meses de marzo de 2004 a agosto de
2004. '

8.1. SERPOST S.A. solicita se le extienda la conformidad del servicio de
mensajeria prestado durante los meses de marzo a agosto del 2004,
respecto del Conirato de Locacién de Servicios N° 014-2003-
FONCODES "Servicic de Mensgjeria y Carga” derivado de la
Adijudicacién de Menor Cuantic N° 047-2003-FONCODES-CESPE 03,
celebrado el 04 de marzo del 2003; poro ello, precisa que una vez
firmado el contrato, se prestd servicios por una suma adicional a la
pactada, ascendente a §/. 30,187.69, la misma que pese a los
requerimientos efectuados no habria sido cancelada por la ahoro
demandada.

Al respecto, FONCODES dfirma que no podria extenderse la
conformidad del servicio antes referido en la medida que el periodo
reclamado no comesponde al periodo que fue pactado por las
partes en el contrato de locacién de servicios; incluso, afirma que, en
efeclo, el ploze para la prestacién del servicio inicialmente
contratado fue ampliado, pero no hasta el afo 2004, sino hasta junio
del 2003, por lo que no existifa correspondencia entre el periodo
demandado y el plazo contractual ampliado, el mismo que ya habria
sido cancelado oportunamente conforme a los medios probatorios
aportados en su escrito de contestacién de demanda y a lo largo del
Proceso.

8.2. El articulo 117° del Decreto Supremo N° 013-2001-PCM, Reglomento
de la Ley de Conirataciones y Adguisiciones del Estado, aplicable al
presente caso, precisa que:

"Articuto 117.- Partes integrantes del contrato.-

£l controlo esid conformado por el documenio que lo
contiene, las Bases integrados y la oferla ganadora. Los
documentos derivados del proceso de seleccién que
establezcan obligaciones para las partes y que hayan sido

23




]
| Arblirale:
Servicios Postales del Pen S.A. - FONCODES

8.3.

8.4.

so.uciores afoliretes § 8 L.

expresamente sefialados en el contrato, tombién forman porte
de éste. .

En los casos de Adjudicacién de Menor Cuantia, bastard que
el contrato se formalice mediante una orden de compra o de
servicios, salvo los casos de obras y consultoria de obras, en los
que debe suscribirse el respectivo documento.

El contrato es obligatorio_para las partes y se regula por fas
normas de este Titulo y, supletoriamente, por las normas del
Cédigo Civil.

Los contratos. de obras se regulan, ademas, por el Capitulo Vill
de este Titulo". (El subrayado es agregado).

A fin de resolver el primer punto controvertido, resulta necesario
precisar, que conforme a lo sefialado en la Solicitud Arbitral; el Acta
de Instalacion, y los demds documentos que obran en autos, la
controversia suscitoda entre las partes se origina por la supuesta folta
de pago y enirega de conformidad del servicio por parte de
FONCODES, respecto de los servicios prestados por SERPOST
derivados _del Contrato de Locgcién de Servicios N° 014-2003-
FONCODES “Servicio de Mensgjeria y Carga” derivado de la
Adjudicacién de Menor Cuantia N° 047-2003-FONCODES-CESPE 03,

celebrado el 04 de marzo del 2003.

Siendo ello asi, resulta importante determinar si Ia conformidad por el
servicio prestado por SERPOST S.A. a FONCODES, en el afio 2004 y que
se refleja en los facturas que también son maoteria de cobro,
pertenecen ol Contrato cuya clausula arbitral da origen al presente
proceso.

Al respecto, en la clausula segunda del Contrato de Locacion de
Servicios N° 014-2003-FONCODES, ambas partes acordaron:

"SEGUNDA.- OBJETO DEL CONTRATO

De conformidad con las Bases odministrativas de o
Adjudicocion de Menor C vantia N° 047-2003-FONCODES-CESPE
03: el presenie conirato tiene como objeto la contratacion por
parte de FONCODES del Servicio Especiglizado de Mensajeria
de comespondencia, caiga (Paqueteria) y Valores {no
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Negociablesjen Lima Melropolitana, Oficinas Conexas,
Oficinas Zonales y viceversa de FONCODES.

Los servicios materia del contrato deberdn ser ejecutados de
acuerdo a las caractersticas y condiciones previstas en las
Bases y enla Propuesta Tecnica.

Ambos documentos, las Bases Administrativas y Propuesta
Técnica, forma parte integrante del presenie contrato, asi
como la Propuesta Econémica ofertada por EL LOCADOR" (El
subrayodo es agregodo}.

Por otro lado y respecto del plazo de ejecucion del servicio, las partes
acordaron lo siguiente:

"CUARTA.- PLAZO DE EJECUC ION DEL PRESENTE CONTRATO
De conformidad con el numeral 9 de las Bases administrativos,
el plazo de ejecucion del presente contrato_es g parlir de su
suscripcién_hasta_el 30 de abril del 2003, o hosta que el
ganador de lo buena pro del Concurso Publico N° 004-2002-
FONCODES, suscriba el conirato respectivo”. (El subrayado es
agregado).

De las clausulas antes citadas se desprende que, SERPOST se
compromelié "a ejecutar el servicio de mensajeria a favor de
FONCODES, durante e! periodo comprendido entre el 04 de marzo
del 2003, fecha en que se suscribié el contrato, y el 30 de abril del
2003.

Ahora bien, SERPOST reclama se le extienda la conformidad del
servicio prestado a FONCODES y que se acredita con las diversas
facturas y guias. por el servicio de mensajeria prestado en los meses
de marzo a ogosto de 2004, periodo que, conforme a ld clausvia
cuara antes citada, no guardaria relacién con el plazo acordado
por las partes. Sin embargo, SERPOST afirma que conforme a las

“facturas y guias presentadas como medios probatorios, se acreditaria

I relacién entre el controto y el servicio prestodo, asi como la
consecuente deuda materia de cobro.

Al respecto, del Cuadro N° 1 gue obra en la pdgina 4 del escrito de

demanda, se advierte que los meses en los que fueron prestados Ios
servicios cuyo pago y conformidad se reclaman, son los de marzo,
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mayo, junio, julio, agosto del afio 2004, periodo que no comesponde
al plazo pactado por las partes para lo ejecucion del servicio.

Del mismo modo, el medio probatorio 11, ofrecido por FONCODES y
que no fuera cuestionado por la demandante, se aprecia que la
Coordinacién de Logistica de dicha entidad informa que el plazo real
del contrato no habria sido el pactado sino que se amplid hasta el 18
de junio de! 2003, y hasia por ta suma de §/. 72,560.00; monto que ala
fecha ya se encuenira cancelodo, para lo cual adjunta ordenes de
servicios y comprobantes de pago que hacen alusién al contrato.

Masta este punto vy de los medios probatorios aportados por ambas
partes, se desprende que no existirio relacién entre el servicio que
habria prestado la demandante ol demaondado, por el periodo
reclamado, con el contrato que dio origen a la clausula arbitral que
genero el presente arbitraje.

Asi los cosos y a fin de tener mayor claridad sobre los aspecios en
controversia, esta Arbitro Unico en bose a los facultades que le
otorga el numeral 35 del Acta de Instalacién y el articulo 43 de la Ley
de Arbitraje, ordend de oficio que la Enfidad cumpla con presentar,
entre ofros. la Segunda Adenda ai Confrato, a fin de determinar si
dicha Adenda podia incluir el periodo reclomado por la
demandante. Sin embargo, o través de dicha adenda las partes
pactaron lo siguiente:

'TERCERA.- DE LA VIGENCIA

Teniendo en cuenta el numeral 1.3 de la cldusula primera de
éste documento, los servicios materia de! presente contrato
complementario figen a partir del 09.06.2003 y por un plgzo de
quince {15} dias_naturales, y/o como mdximo hasta que se
ejecute el monto limite establecido en la cldusula anterior” (Ei
subrayodo es agregado).

Conforme al documento en referencia, la Segunda Adenda al

confrato fue suscrita el 09 de junio del 2003, y habiéndose precisado

el plazo de 15 dias de vigencia, éste habria vencido el 24 de junio del
mismo afo (salvo que ontes de dicha fecha se haya llegado al
monto maximo del contrato}, por lo que incluso, el plazo pactado a
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través de la segunda adenda al, conirato, tampoco se habria
extendido hasta el aho 2004.

Siendo que del contrato principal ni de la segunda adenda al mismo,
se advierte lo extensidn del plazo contractual hasta el periodo que es
materia de reclamo, resulta necesario verificar si del tenor de las
Guias de Remision y las Facturas se confirma la relacién entre el
servicio prestado y el contrato que nos ocupa. Sin embargo, en los
documentos antes referido, no se hace mencidén alguna ni al
contrato principal ni @ sus adendas.

Es importante mencionar, que conforme a nuestro ordenamiento
juridico la carga de la prueba es un derecho proceso, regulado en el
Cédigo Procesal Civil', que implica que aquel que alega un hecho
debe probaro, lo que no se ha dado en el presente caso, toda vez
que no se ha acreditado que los servicios que habria prestado
SERPOST comrespondan a los que son materia del contrato.

Por las consideraciones antes expuestas, se concluye que o parte
demandante no ha logrado sustentar los hechos alegados, por lo
que la primera pretensién debe ser declarada infundada en todos sus
extremos.

SEGUNDO PUNTO CONTROVERTIDO: Determinar si conesponde o no ordenar
que FONCODES pague a favor de SERPOST S.A. lo suma oscendente a §/.
30,187.69 (Treinta mil clento ochenia y slete con 69/100 Nuevos Soles) mda4s
intereses legales, costos y gastos que genere el presente proceso arbitral.

8.10. SERPOST S.A., afirma que habiendo prestado servicios a FONCODES

en. el periodo comprendido entre marzo a agosto del 2004, se ha
generado una deudo de §/. 30,187.69, la misma que debe ser
cancelada incluyendo los intereses, costos y gastos que genere el
proceso arbitral - todo ello en mérito del Contrato de Locacién de
Servicios N° 014-2003-FONCODES "Servicio. de Mensajeric y Carga”
derivado de lo Adjudicacidon de Menor Cuaniia N° 047-2003-
FONCODES-CESPE 03, celebrado el 04 de marzo del 2003.

"Carga de ia prueba.-
Articulo 196.- Salvo drspos«::on legal diferente, o car r co

ien_afi echos idn, © a quien Ios controd:ce a!egando
nuavos hechos". (Bl subrayado es agregodo).
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Al respecto, FONCODES ha cfirmado que la deudo no ha sido
comoborada y menos demostrada con documentos fehacientes que
acrediten la existencia del servicio prestado, méxime si se trata de
fechas distinias a las pactadas por las partes y sobre un servicio cuyo
precio ya habria sido cancelado, conforme lo ocreditaria en sus
escritos de contfestacién de demonda y de fecha 27 de marzo del
ano en curso.

El articulo 117° del Decreto Supremo N° 013-2001-PCM, Reglamento
de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado. aplicable ¢l
presente caso, precisa gue:

"Articulo 133.- Pagos.-

Todos los pagos que la Entidad debo reclizar a favor del
coniratista por concepto de los bienes o servicios objeto del
conirato, se efectian después de ejecutada la respectiva
prestacion; salvo que, por la naturaleza de ésta, el pago del
precio seo condicién para la enfrega de los bienes o la
reglizacion del servicio.

La Entidad podré realizar pagos periédicos al contratista por el
valor de los bienes y servicios adquiridos o contratados por
aquélla en cumplimiento del objeto del conirato, siempre que
estén fijados en las Bases y que el contratista los solicite
presentando 0 documentacion que justifique el pago Yy
acredite la existencia de los bienes o lo prestacion de los
servicios. Las Bases podrdn especificar ofras formas de
acreditacién de la obligacién. Las cantidodes entregodas
tendrén el cardcter de pagos a cuenta.

En el caso de obras, el pago o cuenta se entrega contra la
presentacién de  documentos sustentatorios,  previc
valorizacién”. (Bl subrayado es agregado).

8.12. Conforme a las consideraciones expuestas respecto del primer punto

controvertido, se desprende claramente que la parte demandante
no ha logrado presentar medios probaforios suficienies que acrediten
o generen certeza al Arbitro, que el servicio que se sustenta en las
facturas cuyo pago fectaman, fenga relacion con el Contrato de
ocacion de Servicios N° 014-2003-FONCODES, el mismo que da
igen al presente proceso.
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8.13. Por otro lado, mediante escrito de fecha 27 de morzo del 2015,
FONCODES afirmé haber cumplido con cancelar el servicio prestado
por el Confrato de Locacién de Servicios N° 014-2003-FONCODES vy
para ello remitié copia de facturas y ordenes de servicio gue en
efecto hacen referencia al referide contrato; medios probatorios que
pese o haber sido oportunomente nofificados a la parte
demandante, no cuestiond.

8.14. Aunado a ello, es de itenerse en consideracién que conforme a la
Segunda Adenda del contrato, el plazo para prestar el servicio seria
de 15 dias de suscrito el mismo, esto es desde el 09 de junio del 2003,
por lo que dicho plazo habria vencido el 24 de junio del mismo ano,
lo que tampoco se condice con las fechas del servicio que se habria
prestado a través de las facturas cuyo page se pretende y que
derivarian del Contato de Locacién de Servicios N° 014-2003-
FONCODES.

8.15. Por ofro lado, si bien es cierto, existen cartas presentadas por la
demandante a través de las cudles acreditaric la entrega y
requerimiento de pago de las facturas demandadas, también cierto
es que, dichos medios probatorios tampoco acreditan la relacion
entre las facturas y el contrato que nos ocupa.

En efecto, conforme se advierte del tenor de dichos requetrimientos,
ho sélo ho se hace mencidn al contrato, sino que tampoco
comresponderion a las facturas cuyo pago se pretende, ya que por
ejemplo, en la Carta N° 040-AFT/05 del 02 de Febrero del 2005, se
hace mencién a una deuda de $/. 43,517.64 - la que es superior al
monto demandado, y se precisa “.. a fin de RETERARLE LA
CANCELACION DE LA DEUDA, originada por el servicio de mensgjeria
las mismaos que desde ENERO 2004 se encuentran vencidas...",
cuando el perodo que la demandante reclama comresponde al
servicio prestado entre marzo y agosto del 2004.

En ese misma linea, SERPOST presentd en su escrito del 27 de marzo
del 2015, lo Carta N° 148-2004-FONCODES/GAF/SG/ATDA del 23 de
noviembre del 2004, mediante la cual FONCODES habria aplicado
penalidad respecto de algunas facturas que son materia de cobro.
Sin embargo. del tenor de dicho documento, se aprecia que si bien
es cierto, en el "Asunto” se mencionao "pendlidodes mayo y junio 2004,
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8.16.

también cierto es que en el rubro "Referencia” hace mencién a la
Adjudicacién de Menor Cuantia N° 448-2004- FONCODES, proceso
que no concuerda con oquel que dio origen al Contrato de
Locacion de Servicios N° 014-2003-FONCODES, es decir, lo
Adjudicacién de Menor Cuantia N° 047-2003-FONCODES-CESFE 03,
por lo que dichas facturas no comresponderian ol contrato que
contiene la clausula arbitral en que se sustenta el presente arbitraje.

En tal senfido, y considerando que las facturas materia de cobro no
comesponden al plazo contratado por las partes e incrementado a
través de la segunda adenda, coresponde declarar infundada la
segunda pretensién demandada.

TERCER PUNTO CONTROVERTIDO: Determinar si comesponde o no declarar
que SERPOST S.A. cumplié ¢on sus obligaciones contractuales.

8.17.

8.18.

La demandonte afirma que cumplié con prestar las obligaciones
contractuales respecto del servicio reflejado en las 29 facturas cuya
pogo también requiere. Por su parte, la demandada dfirma que no
es posible que SERPOST haya cumplido con los obligaciones en
cuanto a las facturas que son materia de controversia, dado que su
representada no regisira deuda pendiente y no solo ello, sino que
tampoco se habria acreditado que dichas facturas comespondan al
contrato materia de controversia.

Estando a las consideraciones expuestas en las dos pretensiones
anteriores, no hobiendo la parte demandonte acreditado que las
facturas materic de cobro fengan relacidén alguna con el servicio
prestado y el Contrato de Locacion de Servicios N° 014-2003-
FONCODES, no es posible concluir que SERPOST haya cumplido con
sus obligaciones confractucales, respectc  de las  facturcs
demandadas, por lo que la tercera pretension deberd ser declarada
infundada.

CUARTO PUNTO CONTROVERTIDO: Determinar a quién y en qué porcen‘iaje
cornresponde asumir los gastos arbitrales generados en el presente proceso
atbltral, esto es, las costas y costos del presente proceso arbitral.
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8.19. SERPOST §.A., solicita que FONCODES asuma fos costos y gastos que
genere el presente arbitraje, considerando que sus pretensiones se
encuentran debidamente acreditadas. Por su parte, FONCODES
afirma que no comesponde que su representada asuma los costos y
costas del presente proceso en lo media que éstos han sido
generados por causas atribuibles a la demandante.

8.20. Al respecto, se consideran costos arbitrates (i) ios honorarios y gastos
del tribunal arbitral; (i) los honorarios y gastos del secretario: {iii) 1os
gastos administratives de la institucion arbitral {iv) los honorarios y
gastos de los peritos o de cualquier otra asistencia requerida por el
tribunal arbitral; {v) los gastos razonables incurridos por las partes para
su defensa en el arbitraje; {vi) los demds gastos razonabiles originados
en las actuaciones arbitrales.

8.21. E arliculo 56° del Decreto Legistativo N° 1071 que regula el arbitraje,
precisa que comesponderd al arbitro dnico pronunciarse sobre 1Q
asuncién de los costos del arbitraje. Asimismo, el articulo 73° del
Decreto Legislativo bajo comentario2, prevé que corresponderd dl
&rbitro determinar la procedencia de la condena pora el pago de los
costos del arbitraje y determinar cudl es la parte que debe asumirlos
en su integridad o en qué proporcidn deben ser asumidos por las
partes, teniendo presente lo pactado en el convenio arbitral, de ser el
caso.

Por ofro lado, sefala el citade articulo que para los efectos de la
condena comespondiente se tomard en consideracion el resultado
del proceso arbitral.

822 Atendiendo a los considerociones antes expresadas, se ha podido
apreciar que en la Clausula Décimo Primera del Contrato, referida a
la Solucién de Controversios, no se ha establecido sobre quien ©
quiénes pesa lo carga de asumir los costos para flevar a cabo €l
arbitroje.

2 Aticulo 73.- Asuncién o distribucidn de costos.

1. El tibunal arbitral tendrd en_cuenta g efectos de imputar o distribuir los costos del
wmwwwwg
arte vencida. Sin embargo, el fribunal arbitral podrd distribuir y promatear estos cosfos

enfre Igs partes, si esima que el prorateo es raronable, teniendo en cuenta las
¢ cirbungtaricias del caso."” (Flresaitado es cgregado).
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8.23. En tal sentido y considerando que en el presente proceso arbitral la

parte demandante no ha fogrado acreditar que el servicio prestado
y sustentado a fravés de las facturas materia de cobro se encuentren
relacionadas con el contrate cuya clausule arbitral da origen al
presente proceso, deberd ser dicha parte quien agsuma en su
integridad ios honorarios del arbitro Unico y la secretaria arbitral,

IX. HONORARIOS Y GASTOS ARBITRALES

9.1

9.2.

En el numeral 48 del Acta de la Audiencia de Instalacién de fecha 22
de agosto del 2014, se fijé como anticipo de honorarios del arbitro la
suma de $/.2.700.00 netos y de la secretaria arbitral la suma de
§7.1,350.00 netos.

Asimismo, en el presente caso, a Arbitro Unico no estimé necesario
efectuar reajuste o religuidacion de honorarios.

En 1a! sentido, coresponde fijar como honorario total del Arbitro a
suma de $/.2,700.00 netos y de la Secretaria Arbitral la suma de
$/.1,350.00 netos.

X. LAUDO

La Arbifro Unico, en funcién del ondlisis efectuado, en DERECHO,
procede @ laudar en los términos siguientes:

PRIMERO: Declarar INFUNDADO el primer punto controvertido referido a
que se ordene a FONCODES extienda la conformidad del servicio de
mensajeria prestado por SERPOST S.A. durante los meses de marzo de
2004 a agosto de 2004,

SEGUNDO: Declarar INFUNDADO el segundo punto confrovertido referido
a que se ordene o FONCODES pague a favor de SERPOST S.A. la suma
ascendente a $/. 30,187.6% (Treinta mil ciento ochenta y siete con 69/100
Nuevos Soles) mds intereses legales, costos y gastos que genere el
presente proceso arbitral.

TERCERQ: Declarar INFUNDADO el tercer punto controvertido referido a
declarar que SERPOST $.A. cumplid con sus obligaciones contractuales.

CUARTO: Declarar INFUNDADO el cuarto punto controvertido y ordenar
que sea SERPOST quien asuma en su totalidad las costos del proceso
arbitral, esto es el 100% de los honorarios del Arbitro Unico y de la
Secretaria Arbitral.
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QUINTO: Fijar los honorarios del Arbitro Unico y la Secretaria a cargo del
proceso, los montos previamente abonados y mencionados en el Acta
de Instalacidn y en el presente laudo.

SEXTO: Disponer que se remita d Organismo  Supervisor de las
Contrataciones del Estado - OSCE, copia del presente laudo.

L

Arbitre Wvﬂrbnmtes SRL
LUCIA MARIANO VALERIO
Secreldria Arbitral
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