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Presentacion

El presente informe de evaluacion del Plan Operativo Institucional - POl y del Presupuesto
Institucional del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE, constituye el
documento de gestion institucional que tiene por finalidad evaluar los avances de las
actividades y proyectos programados al Segundo Trimestre 2010, el cual ha sido elaborado en
concordancia con el enfoque del Presupuesto por Resultados, de acuerdo a los procedimientos
emitidos en el Instructivo N° 001-2010-OSCE/PRE de Formulacion, Aprobacién, Ejecucion,
Evaluacion y Reformulacién del Plan Operativo Institucional de! OSCE y sobre la informacion
proporcionada por cada uno de los érganos y unidades organicas de la institucion acerca de los
avances y ejecucion de los productos, metas programadas e indicadores de desempefo al
segundo trimestre de! 2010.

Con la finalidad de mostrar ei avance fisico y financiero de las actividades, metas e indicadores
de desempeno contenidos en el POl y Presupuesto Institucional del OSCE, se ha efectuado un
analisis en siete (07) puntos. El primero presenta los aspectos generales institucionales, como
son la vision, misidn y objetivos estratégicos, asi como la situacién institucional, en el que se
sintetizan las actividades mas importantes realizadas por los organos de linea al segundo
trimestre de 2010.

El segundo y tercer punto contiene el analisis de avance y ejecucion de 330 actividades
programadas al segundo trimestre. Asimismo se refleja el cumplimiento de las 28 metas
presupuestarias y seis (06) productos finales por objetivo institucional.

En el cuarto punto se sefiala los resultados alcanzados al segundo trimestre de 2010 de los 06
indicadores de desempefio a cargo del OSCE a nivel de productos y 22 a nivel de objetivo
general y objetivo especifico, asi como el cumplimento de los 09 indicadores y metas de
politicas nacionales del Sector Economia y Finanzas.

En el quinto punto se muestra la ejecucion presupuestal por érganos y unidades organicas
para el cumplimiento de las actividades, proyectos, metas y productos.

En el sexto punto se puntualiza los logros mas relevantes obtenidos durante el periodo
evaluado a nivel de actividades de las unidades organicas y problemas presentados asi como
las medidas correctivas a adoptar.

En el punto siete se establecen las conclusiones y se formulan las correspondientes
recomendaciones.

Finalmente se presentan tres (03) anexos los cuales contienen la ejecucion de las actividades
por cada Organo y Unidad Organica, de productos, de metas presupuestarias y de indicadores
de desempefio.



ASPECTOS GENERALES

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estade (QSCE)
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La evaluacion del Plan Operativo Institucional del OSCE es una herramienta de seguimiento
del nivel de ejecucion de las actividades y proyectos programados en cumplimienio de las
metas, productos y objetivos planteades, en concordancia con el nuevo enfoque de
Presupuesto por Resultados

1.1 Vision, Misién y Objetivos Estratégicos

La Vision, la Misién y los Objetivos Estratégicos de la institucion de acuerdo al orden de la

escaia de prioridades aprobada para el afio 2010 se muestran a continuacion;

5

Seremos el arganismo publico rector def sistema de contrataciones y adquisiciones del Estado. caracterizade por a alta
calidad de sus senicios. y reconccide nacional e internacionalmente como aiado estratégico de los agentes pubiices y

procesos téenicos de
abastecimiento del Estado

un sliade eficiente para una gestion
agil oportuna. econdmica y
transparente

mstitucicnales

VISR privados an la gestién eficiente eficaz v transparente de la contratacion publica v en la cgtimizacién g integracidn de los
procesos técnicos del abastecimiento del Estado
Somos el organisme rector del sistema de contrataciones y adquisiciones del Estado que promuese la gestidn eficiente
MSION @ eficaz y transparente de la Admimistracién Piblica, en bengficio de entidades estatales y privadas. de la scciedad v del
desarrolle nacional
PRIORIDAD 1 2 3 4
EJE SISTEMA DE ; IMTEGRACIGH
: : . ! 08 STION " o
ESTRATEGICO COMTRATACION PUBLIGA | L v1CI0S A USUARIO GESTION W{TEataa INTERIHACIONAL
Optimizar (o3 semicios gue
tgjorar 2l sistema de brindames a fin de lograr que los - Fortalecer ¢l liderazgo
S _. |Lograruna gestidn de alta | . 5
contratacign publica 2 fin de | agentes del sistama de contratacion ‘ institucional en 2l amibito de
OBJETIVOS o L calidad que asequre el .
ESTRATEGICOS optimizar © integras fos | publica reconozean al OSCE come cumphimisnto de los fines contratacidn publica en los

precesos de integracion
internacional

\ 4

OBJETIVOS
PARCIALES ©
ESTRATEGIAS

11 Consolidar ef proceso de
mademizacion del sistema

Ze contratacien publica

31 Recnientar los serdcios
brndadas a favor de la sat:sfaccion
de los usuarios del sistema

2 1 hejoramiento e
integracion de los
procesos internas

41 Fortalecer el vol del
OSCE en e amnite de
FE‘|3E|L’:"‘1ES‘ istermnacienales en
matena de comratacion
publica

12 Wonitorear el sistema
de contratacian publica

3 2 Cifundir y promaover las senscios
Jel O8CE en los diferantes publicos
abjetivos (cperaderes provesdores
publice en ganeral) para faciitar el
accese da fa mnformacién

22 Modficar {a estructura
organizactonal

13 Amgliar el alcanca o
cebertura e 12108
del nuevs sistema de
centratacion pubiica

las gery

33 impulsar la participacidn dz la
sociedad cwil en fa supenision de
{as contrataciones publicas

2.3 Contar con una
palitica integral de
recursos hunianos

14 Consolidar las nusvas
modalidades de
contratacicn publica

24 Contar con los
recursos financieros
tecnologicos vy de

infragstructura
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1.2 Situacion institucional

El OSCE durante el segundo trimestre ha desarrollando las acciones enmarcadas en el POI
2010 y se han podide destacar las siguientes caracteristicas:

Con respecto a los productos priorizados durante el afio 2010, de acuerdo a los objetivos
del Plan Estratégico Institucional 2007-2011 y a la escala de pricridades, se encuentran
focalizados principalmente en el Sistema de Contratacién Publica y en los Servicios a
Usuarios, es decir en la Prioridad N° 01 y Prioridad N° 02, respectivamente, los cuales
sefialan resultados positivos; sin embargo los productos “Soporte Especializado a
Usuarios del SEACE” y “Servicios de orientacion y apoyo al usuario sobre
procedimientos del OSCE” muestran un avance de 61% y 55% respectivamente, en el
primer caso debido a que se ha presentado un nivel de operatividad dptimo del SEACE, asi
como a la puesta en produccion de las nuevas implementaciones lo que conlleva a una
reduccion de consultas especializadas. En el segundo caso se entregd este producto a
47 252 beneficiarios directos, los cuales realizaron un total de 125 713 consultas, siendo
todas estas atendidas oportunamente.

Acerca de los Organos de linea de la institucion, las actividades mas importantes
realizadas por las mismas durante el segundo trimestre de 2010, fueron:

« Registro Nacional de Proveedores - RNP

Se atendieron 112 296 tramites de inscripcion y renovacion a fin de habilitar a los
participantes, postores y/o contratistas que ingresan a los registros de proveedores
de bienes, de servicios, de consultores de obras y de ejecutores de obras; asi como
17 458 constancias de no estar inhabilitados para contratar con el Estado y 2 583
constancias de capacidad libre de contratacién, esto ha permitido gue los
proveedores puedan participar oportunamente en los procesos de seleccion
convocados por las entidades publicas.

« Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado - SEACE
El Modulo de- Informacion del SEACE permitié obtener datos de 52 504 procesos de
seleccion convocados e informados por 2 775 Entidades Publicas.

s Modalidad de Selecciéon: Subasta Inversa

La firma consultora elaboré 300 proyectos de fichas técnicas que fueron
observadas tres veces por no cumplir con los términos de referencia. No obstante
se esta coordinando con PRONAA, PETROPERU, DIGEMID, SENCICO, Ministerio
de Agricultura y Camara de Comercio de Lima para |la elaboracion de proyectos de
fichas técnicas. Asimismo los procesos de seleccion efectuados por Subasta
Inversa Electronica ascendieron a 1 730 mientras que los realizados mediante la
Subasta Inversa Presencial fueron 2 587 procesos.

« Capacitacion de la Normativa de Contrataciones del Estado
Se realizaron eventos de difusion de la nueva Normatividad de Contrataciones del
Estado a nivel nacional capacitando a 1 977 personas en 26 Seminarios 1118
personas en 28 talleres, asi como 582 participantes publicos y privados en 08
conferencias.

 Administracion de Oficinas Desconcentradas
L.as diez (10) Oficinas Desconcentradas atendieron a un fotal de 3 662 ejecutores y
consultores de obras y absolvieron 135 339 consultas presenciales y telefonicas, lo
cual ha permitido que estos usuarios realicen sus tramites y consultas, sin tener
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que incurrir en costos de transporte y viaticos hasta la capital, para acceder a los
servicios que ofrece el OSCE.

+ Atencion de Consultas
Se brindd asesoria especializada y orientacion sobre temas relacionados a la
normativa de contrataciones y su aplicacién, mediante la atencion de consultas,
habiéndose registrado 43 888 consultas presenciales, 81 825 consultas telefénicas
y 1429 consultas por correc Web. Cabe mencionar que la atencion de consultas
facilitdé a los usuarios la realizacién de diversos procedimientos (tramites en general,
funcionalidades basicas del SEACE, entre otras) a cargo del OSCE.

+ Resoluciones del Tribunal
El Tribunal de Contrataciones del Estado cumplié con atender a 1 224 usuarios
del Sistema de Contrataciones mediante la solucién de expedientes de aplicacién
de sancion.

¢ Pronunciamientos sobre observaciones de los procesos de seleccion
La Subdireccion Técnico Normativa a cargo de la Direccion Técnico Normativa,
informd que se han emitido 198 pronunciamientos sobre observaciones a las bases
de los procesos de seleccion, dentro de los 10 dias habiles, de conformidad con lo
estabiecidc en el articulo 58° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

« Supervision de los procesos de contratacién realizados por las Entidades dei

Estado Peruano.

Se supervisaron 5075 procesos de seleccidn convocados por procedimientos
clasicos y 2 325 por modalidades especiales de seleccion, a fin de habilitar a los
participantes, postores y/o contratistas que ingresan a los registros de proveedores
de bienes, de servicios, de consultores de obras y de ejecutores de obras, lo cual
permitic evitar que las entidades publicas se desabastezcan por errores recurrentes
cometidos por los comité especiales u organo encargado de las contrataciones,
durante el desarrollo de los citados procesos de seleccion.

» Fiscalizacion posterior
Se elaboraron 1 079 informes, producto de la fiscalizacion posterior realizada, con la
finalidad de comprobar la veracidad de la documentacion e informacion presentada
por los administrados en los procedimientos seguidos ante el OSCE (con excepcion
de los procesos a cargo del Tribunal de Contrataciones) a fin de que se determinen
las acciones a seguir.

» Designacion de arbitros
La Presidencia Ejecutiva emitié 172 resoluciones para designacién de arbitros, de
procesos arbitrales administrados por el OSCE, asi como en aquelios casos, en
que las partes no han pactado ia forma de cémo designaran a dichos arbitros, a fin
de que puedan resolver la controversia ocurrida durante la fase contractual.
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2. Cumplimiento de actividades del POI 2010 al | trimestre por Objetivo Institucional

El Plan Operativo Institucional 2010 del OSCE contiene 365 actividades, de las cuales, 330 se
han programado iniciar durante el segundo trimestre y las 35 actividades restantes del POi se
han programado en los siguientes meses del presente afo.

Sin embargo, durante el segundo trimestre se ha empezado a ejecutar dos (02) actividades que
correspondian a otros trimestres, las cuales estan referidas a:

Eje: Sistema de Contrataciones
A1, “7) Implementaciones del SEACE (Mddulo PAC)’, a cargo de la Subdireccién de
Plataforma

Eje: Gestién Interna
A1, "2} Elaboracion de inventario de eliminacidon”

En resumen para el presente trimestre los Organos y Unidades Organicas de la Institucion han
ejecutado 302 actividades de las 330 programadas, de las cuales 236 registran un avance igual
0 superior a 85%, lo que significa que el 72% de todas las actividades se efectuaron de
acuerdo a lo planificado.

Cuadro N° 01

AVANCE DE ACTIVIDADES DEL PC# 2010 A NIVEL DE ORGANGS Y UNIDADES ORGANICAS
{AL SEGUNDCO TRIMESTRE}

Avance do sctividades i il Porcaniaje da avance promedic por Qijaiivo institucional
Org, yi Org L1 Activdd Activid Acthvidades can Eiptama de Bervictos a rpnyp— integracion ||
avances de M% a | Comraiscionss Usuarios internacional ;
programadas | ejecutadas s q
Prio, H* 01 Prig, N* 02 Prio. N*03 Pric. N° 04
Subdireccitn de Adminisiracion de las Oficinas Desconcentradas 73 T 56 127 87
Subdireccion deo Atencion al usuario 18 8 15 03
|Suddweccién de Capacitacion a 26 23 18 160 117
Direccion de Senviclos Institucionales 9 ¥ 4 147
QOficina de Sistemas {incluye el proyeclo} " 1 8 1] &5
Satidrancion de Plalaforma 16 16 n 136
Stdrmcian et Reglstro 24 24 17 163 69
| Converto Marco y Compras Corporativas 5|
Setdreccion Téemeo Neamalive T & 4 144 62
k5. ccdn de Subasta Inversa J 4 3 2 7
|5 2etruicion de Fiscalzack: 8 & 5 [:£]
Sutsdirecion de Eslumics Economicos y de Mirnade 4 4 2 100
Subdireccitn do Supernsen b s = Bl ] ] 5 100
Presidencla Ejecutiva y Consejo Direcsw 5 4 4 0 126 2682
|Secretaria General 25 20 17 158 64
|Oficina de Planeamignto. Presupuesto y Cooperacin | 25 22 22 75
Unidad de Logislica y Servicios Generales 10 9 $ L]
Unidad de Finanzas 9 -] ] 487 8
|Unidad de Recursos Humanos 13 10 § 75
|Clicina d Asesoria Juridica — 7 7 T n3
G roa e Procuraduria 6 g 2 7
|C¥cina de Contrel Intemo 1 2 1 1 81
Direccion de Aritrgje Admingitat 12 1" 7 138.3
Tribunai de Contrataciones del Estado / Sectelaria del Trib. 10 9 B — _ 125
[fotal 330 302 238 082 3487 1004 64
Avance promedio seguin prioridsd e ——— 96% 133% M% 64%

En cuanto al cumplimiento de los objetivos institucionales a nivel de organos y unidades
organicas, se obtiene que las actividades comprendidas en el Objetivo referido al Sistema de
Coniratacién (Prioridad 1) tuvieron un avance promedio de 96%, mientras que aquellas
contenidas en el objetivo Servicios a Usuarios (Prioridad 2) alcanzaron en su conjunto un
avance del 133% para el presente trimestre. En los Objetivo de Gestidn Interna (Prioridad 3)
registro un avance promedic de 111%.

En el caso del Objetivo de Integracion Internacional (Pricridad 4) se obtuvo un avance para las
cuatro (04) actividades que la integran del 64.3%, se debié a que no se participd en la reunién
del Grupo de Expertos de Contrataciones Publicas (GPEG) en Hiroshima (Japén), dado que el
viaje no fue autorizado por motivos de fuerza mayor. No obstante lo sefialado en este Ultimo
objetivo, es importante resaltar que el Presidente Ejecutivo del OSCE, particip¢ en la reunion
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del Consejo Directivo RICG, en México, en la cual se impulséd la sede de la IV Conferencia
Anual de Compras Gubernamentales en América, a realizarse del 13 al 15 de octubre de 2010,
en Lima.

Entre las actividades mas importantes que no se iniciaron en el segundo trimestre a nivel de
prioridad tenemos las siguientes:

Prioridad 1 - Eje: Sistema de Contrataciones

A1. 1) Evaluacion de Fichas Técnicas”, a cargo de la Subdireccidon de Subasta inversa, el
retraso en esta actividad se debié a que si bien la firma consultora elaboro los 300
proyectos de fichas técnicas, estas fueron observadas 3 veces por no cumplir con los
términos de referencia.

A2. “2) Elaboracion de las directivas para el reqistro de la informacién en el SEACE, los datos
del Plan Anual de Contrataciones, procesos de seleccidn y contratos”. a cargo de la
Subdireccion de Plataforma. No se cumplié con la directiva programada en este periodo
(Registro de Procesos de Seleccion} debido a que no se contaba con algunas
funcionalidades implementadas en el sistema, que habian sido consideradas en la
Directiva.

A3, 7y Implementacion del médulo de seleccidon aleatoria de expedientes para fiscalizacion
posterior”, a cargo de la Subdireccion de Fiscalizacién. La implementacion del Modulo de
Seleccion Aleatoria no puedo llevarse a cabo en el plazo establecido, toda vez que se
estaban recabando datos histdricos necesarios para su implementacion.

Prioridad 2 - Eje: Servicios a Usuarios

A1, "13) Implementacién del Sistema de Archivos Institucional -SAl- del OSCE.”, a cargo de la
Subdireccion de Atencion al Usuario. Esta actividad no se llevo a cabo dado que no se
convoco el procesc de seleccién programado en el mes de febrero, segun el PAC 2010 de
la Entidad

A2.  "1) Disefio de flyers con Novedades sobre el RNP”, a cargo de Direccidén de Servicios
Institucionales, debido a que el Area de Imagen de la Secretaria General, elabord
tripticos informativos sobre el RNP, dado que el TUPA del OSCE entré en vigencia a
mediados de enero del 2010, no se ha visto la necesidad de disefar flyers al segundo
trimestre.

A3. "1) Disefio y diagramacion de documentcs informativos sobre los procedimientos a
sequir’, a cargo de DSI. Estaba Programado realizar un friptico sobre los procedimientos
de inscripcién del nuevo TUPA, pero dicho documento fue elaborado por el Area de
Imagen de la Secretaria General.

A4, "1) Encuesta online a los Usuarios/ Entidades/ Proveedores sobre los servicios que brinda
el OSCE", a cargo de DSI. Debido a los cambios en la gestion suscitados en el mes de
Febrero, no se llevé a cabo esta actividad pero ya tiene prevista su realizacion para el
tercer trimestre.

Prioridad 3 - Eje: Gestion Interna

A1. “3) Capacitacion a nivel de becas por Convenio Interinstitucional”, a cargo de la Unidad
de Recursos Humanos. Actuatimente no se estan otorgando becas institucionales, debido
a que el Convenio con la Universidad Catélica Sede Sapientie no ha sido renovado, sin
embargo es importante resaltar que se viene realizando un diplomado masivo sobre las
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Contrataciones del Estado, para mejorar los niveles de conocimiento scbre este tema que
atafie a todo el personal del OSCE.

Prioridad 4 - Eje: Integracion Internacional

A1. "6) Participar en las reuniones del Grupo de Expertos de Contrataciones Publicas (GPEG)
de APEC”, a cargo de la Secretaria General. Se habia previsto la participacion de un
representante de la Entidad en la reunidn del GPEG en Hiroshima (Japdn), y por motivos
de fuerza mayor el viaje no fue autorizado.




3.1 Prioridad N° 01: Mejorar el sistema de contratacion publica a fin de optimizar e
integrar los procesos técnicos de abastecimiento del Estado.
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La ejecucion de compromiso de gasto del presente objetivo ascendié a la suma de
S/ 5807 670 durante el segundo trimestre, lo que representa el 37% del total del
Presupuesto.

Se efectud la entrega de los siguientes productos:

1.

2.

Servicios registrales a proveedores del Estado

El Producto “Servicios registrales a proveedores del Estado” esta a cargo de la
Direccion del SEACE, a través de la Subdireccién del Registro, comprende Ia
administraciéon de los tramites de Inscripcion y Renovacion de Ejecutores de Obras,
Consuitores de Obras, Proveedores de bienes y servicios en el Registro Nacional de
Proveedores. Se entregd este producte a 112 296 beneficiarios directos (personas
naturales y juridicas proveedores de bienes y/o servicios, ejecutores de obras vy
consultores de obra) de los 82 056 programados al segundo trimesire de 2010.

Cabe precisar que se ha alcanzado altos niveles de ejecucion en la inscripcion y
renovacion de personas naturales en el registro de proveedores de bienes, debido a
que los nuevos procedimientos son integramente electronicos sin presentacion de
documentos y también se debe a la disminucién de tasas. Sin embargo se observa
una disminucion en la cantidad de la inscripcion de proveedores de servicios respecto
a los afos anferiores, por no ser este un requisito para la contratacion de personas
naturales (CAS).

Respecto a la inscripcion de ejecutores de obras, el nivel de cumplimiento respecto a
o programado ha disminuido, dado los inconvenientes ocasionados por 0§ nuevos
procedimientos que incluyd la eliminacién de exigencias de documentacion a los
proveedores y determinacion de 30 dias como limite a los tramites, ocasiono la
extension de los tiempos de evaluacion y vencimiento de plazos originando tramites no
aprobados; para lo cual se ha propuesto mejoras en los procedimientos, formularios y
reportes de informacién, los cuales estan en proceso de implementacion por el Area de
Sistemas.

En cuanto al indicador segun producto principal “Observaciones a los tramites de
inscripcién y/o renovacion de proveedores” reportd una reduccion de 12% del
numero de tramites observados en comparacion al ano pasado. Cabe senalar que
debido al desconocimiento de los proveedores en el llenado de los formularios
electrénicos se originé dificultades en los procedimientos, para lo cual proponen como
medida correctiva la implementacion de capacitaciones gratuitas a los proveedores
respecto a los tramites ante el Registro, via web, mediante folletos e instructivos y
directamente con "El Dia de! Proveedor”, capacitaciones internas al personal del RNP,
Centro de Consultas y Atencion al Usuario.

Soporte Especializado a Usuarios del SEACE

El Producto “Soporte especializado a usuarios del SEACE" esta bajo la
responsabilidad de la Direccion del SEACE, a través de la Subdireccion de
Plataforma, comprende el soporte especializado en materia de nuevos aplicativos del
SEACE. Se entregd este producto a 1850 beneficiarios directos (usuarios de

"---;%r\wtidades publicas) al segundo trimestre del el afic 2010, cuyo resuitado es mejorar la
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interaccion de los usuarios con las funcionalidades del SEACE para un registro
adecuado de la informacion.

La Subdireccion de Plataforma informé que ejecutod el 61% de lo programado en este
producto, dado que se ha presentado un nivel de operatividad éptimo del SEACE, asi
como a la puesta en produccién de las nuevas implementaciones lo que conlleva a
una reduccion de consultas especializadas.

En cuanto al indicador segun producto principal “Entidades registradas en el REC
que cuentan con informacién de procesos de seleccion en el SEACE se obtiene
que el 74% de las Entidades proyectadas para registrar al menos un proceso de
seleccion en el SEACE han cumplido con este procedimiento de registro de
informacion en el SEACE durante este segundo trimestre del afio 2010, asimismo de
2 568 entidades que han registradoe su PAC sdlo 2 070 entidades han registrado al
menos un proceso de seleccion en el SEACE.

Talleres de capacitacion en materia de contrataciones a funcionarios publicos

El Producto “Talleres de capacitacion en materia de contrataciones a
funcionarios publicos” esta bajo la responsabilidad de la Direccion de Servicios
Institucionales, a través de la Subdireccion de Capacitacion, comprende el
Perfeccionamiento de los operadores sobre la normativa de contrataciones a nivel
nacional a través de talleres. Se realizaron 28 eventos de Talleres de capacitacion en
materia de contratacion y se entregé este producto a 1 118 beneficiarios directos, de
los cuales 611 son funcionarios publicos que operan con la normativa de
contrataciones en Lima y 507 en provincias. La Subdireccion informé un avance de
ejecucion de solo 55% dada la prioridad de la Alta Direccién, que ha considerado
pertinente realizar un mayor nimero de seminarios que talleres a fin de capacitar a
mas usuarios en conocimientos de la normativa de Contrataciones del Estado.

El indicador “Funcionarios con mayor conocimiento practico en temas de
contratacion publica”, nos muestra que el nimero de usuarios aprobados en el nivel
de perfeccionamiento en relacidn al total de funcionarios capacitados se ha
incrementado en un 20% respecto al afio anterior. Asimismo se ha logrado identificar a
569 usuarios aprobados con nota mayor o igual a 14, siendo 293 funcionarios publicos
que asistieron a talleres de capacitacién en la ciudad de Lima y 276 en el interior del
pais. En relacién al afio 2009

Supervision de los Procesos de seleccion desarrollados por los comités
especiales u 6rgano encargado

El Producto “Supervision de los Procesos de seleccion desarrollados por los
comités especiales u 6rgano encargado” estd bajo la responsabilidad de Ia
Direccion de Supervision, Fiscalizacion y Estudios, a través de la Subdireccion
de Supervision, comprende la supervisién del desarrollo de los procesos de seleccion
convocados (por procedimiento clasicos y por modalidades especiales de seleccion),
por las entidades publicas usuarias del SEACE. Al segundo trimestre de 2010, se
entregd este producto a 7 400 beneficiarios directos (comité especial u organo
encargado de desarrollar cada proceso de seleccion que sea materia de supervision).

En cuanto al indicador “Errores recurrentes en los procesos de seleccién de las
entidades publicas supervisadas”, no se ha podido cumplir con este indicador que
tenia como objetivo disminuir los procesos de selecciéon observados en comparacion

~ efIn el afo 2009, toda vez que se han ampliado los criterios de supervision. Asimismo,
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del levantamiento de las notificaciones electronicas enviadas se ha evidenciado que
varias de las Entidades que han sido notificadas no han adoptado las medidas
preventivas para futuras convocatorias conforme lo solicitado por este Qrganismo
Supervisor.

Se esta trabajando en consolidar la informacion de las notificaciones electronicas
enviadas a cada Entidad y emitir oficios dirigidos al Titular de la Entidad con la
finalidad de comunicarle sobre las notificaciones electrénicas enviadas a los procesos
de seleccion que ha convocado para que adopten las medidas administrativas que
correspondan.

Por otro lado, para el cumplimiento de este objetivo institucional se han desarrollado
adicionalmente las siguientes metas presupuestarias fisicas:

En materia de desarrollo tecnolégico

La Oficina de Sistemas a través de la Unidad de Métodos realizé dos informes
técnicos de diagnostico, uno de aplicaciones de mejoras al SEACE, RNP de
acuerdo a la nueva normativa y otro de procesos interno institucionales. Se han
iniciado los proyectos contemplados en el Plan Operativo Informatico 2010.

La Oficina de Sistemas a través de la Unidad de Desarrollo cumplié con lo
programado en el desarrollo y mejora de aplicativos SEACE, RNP y 91% de lo
programado en el mantenimiento de los menciocnados aplicativos. Asimismo
cumplio con el 96% en el desarrollo y mejora de aplicativos en base a procesos
internos institucionales y 81% en  su mantenimiento. Se implementaron
aplicaciones en los médules: para los registros y reportes varios para el RNP, de
contratos en el SEACE, de Registro de Procesos RES para el SEACE, de Registro
de Resoluciones de apelacion, de reconsideracion del RNP, , asi como en el
moédulo de notificaciones para los usuarios de la Direccion de Supervision y
Fiscalizacion y para aplicaciones de sancién del Tribunal y un sistema de
seguimiento de documentos para la Unidad de Logistica y para la Direccion de
Arbitraje Administrativo.

La Oficina de Sistemas a través de la Unidad de Soporte y Comunicaciones
cumplid con el 50% de lo programado en la implantacion de aplicativos de mejoras
al SEACE, al RNP, a los procesos internos y de acuerdo al desarrollo aprobado,
asi como el 91% de lo programado en soporte de sistemas informaticos al SEACE
y RNP y con el 65% de lo programado en soporte de sistemas a procesos internos
institucionales, este Ultimo avance efectuado por el USCO para esta actividad, se
encuentra supeditada a la mejora de los procesos internos institucionales que es
parte de la actividad de la UDSI.

En cuanto al Proyecto “Modernizacion SEACE para mejorar su eficiencia a
nivel nacional” {(Programa de Modernizacion del Estado - PMDE), la Oficina de
Sistemas cumplié con sélo el 4.48% del 50% de avance que tenia programado en
el Proyecto, que corresponde al avance del desarrolio de implementacion del
aplicativo SEACE, este avance de ejecucién se debi6é a la falta de definicion del
alcance de lo que se quiere implementar en el SEACE, versioén 3.0, por parte de
los usuarios del OSCE, asimismo se debe a la necesidad de funcionalidades
adicionales, lo que significa aprobacién de (adendas) adicionales para cada una de
las etapas del proyecto.

En materia de Fiscalizacién de procedimientos administrados

La Subdireccion de Fiscalizacion de la Direccion de Supervision,
Fiscalizacion y Estudios elabord 1 079 informes producto de la fiscalizacion

e Nposterior  realizada, con la finalidad de comprobar la veracidad de |la
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procedimientos seguidos ante el OSCE (con excepcion del Tribunal de
Contrataciones) para luego determinar las sanciones y/o multas a aplicar.

En materia de promocion del uso de la subasta inversa

La Subdirecciéon de Subasta Inversa de la Direccion Técnica Normativa
informé que la firma consultora elaboré 300 proyectos de fichas técnicas de Bienes
y Servicios Comunes para Subasta Inversa que fueron observadas tres veces por
no cumplir con los términos de referencia, actividad que se ejecutara en el tercer
trimestre.

En materia de Estudios Econdmicos

La Direccion de Supervision, Fiscalizacion y Estudios a traves de la
Subdireccion de Estudios Econémicos y de Mercado desarrolld cuatro (04)
estudios econdmicos y sociales relacionados con las contrataciones del Estado,
de los cuales uno se refiere a los “Estudios conducentes a mejorar la
intervencion del OSCE en el monitoreo del mercado estatal”, “Estudios de
viabilidad de uso de modalidad” a través de la evaluacion del Plan de Trabajo
presentado por a consultora encargada del estudic de utiles de oficina y
escritorio; por ultimo se hizo una Evaluacion del Nivel de competencia en la
modalidad de subasta inversa como parte de los “Estudios de evaluacion de
desempeno de nuevas modalidades”.

En materia normativa

La Direccion Técnico Normativa a través de la Subdireccién Técnico
Normativa emitio un proyecto de directiva complementaria a la normativa referida
a la aprobacién de las bases estandar con las disposiciones sobre su contenido;
asimismo logrd pronunciarse en 198 casos de observaciones a las bases de los
105 que tenian programados, pues en este periodo la mayoria de las entidades
realizan las convocatorias de sus procesos de seleccidn, generando un mayor
nimero de solicitudes para la elevacion de observaciones a las bases. Igualmente
absolvio solo 42 de las 80 consultas formales, sobre aplicacion de la normativa,
debido a la complejidad de las consultas planteadas y el personal encargado de la
elaboracidn de informes apoyd en la elaboracién de pronunciamientos, toda vez
que el namero de solicitudes de elevacion de Bases aumenté considerablemente.
La Oficina de Procuraduria efectu¢ el seguimiento de los procesos judiciales en
las que es parte el OSCE, a través de 609 gestiones legales que representa el
69% de lo programado, cabe sefalar que las entidades disminuyeron sus
demandas por las vacaciones judiciales.

3.2 Prioridad N° 02: Optimizar los servicios que brindamos a fin de lograr que los
agentes del sistema de contratacion publica, reconozcan al OSCE como un aliado
eficiente para una gestion agil, oportuna, econémica y transparente

La ejecucion de compromiso de gasto del presente objetivo ascendié a la suma de
S/.4 711 297 durante el segundo trimestre, lo que representa el 30% del total del
Presupuesto. Se efectud la entrega de los siguientes productos:

1. Pronunciamientos sobre aplicacion de sanciéon a usuarios del Sistema de
Contrataciones

El Productc “Pronunciamientos sobre aplicacion de sanciéon a usuarios del
Sistema de Contrataciones” estd bajo la responsabilidad del Tribunal de
Contrataciones del Estado, comprende |a actividad de evaluar y resolver solicitudes

.~ de aplicacién de sanciones a usuarios. El Tribunal cumplié con atender a 1224
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usuarios del sistema de contrataciones mediante la solucién de expedientes de
aplicacién de sancién, de los 915 programados, lo que representa un avance
ejecutado de 134%.

El Tribunal de Contrataciones del Estado ha asumido el reto eficazmente de
disminuir la carga procedimental recibida. Asimismo este 6rganc gestiona mejoras
sobre sus procedimientos para que sean mas cortos, transparentes y menos costosos,
a favor de los usuarios del Sistema de Contrataciones.

En cuanto al indicador segun producto principal “Carga procesal de sancidon
administrativa a usuario del sistema de contratacion” se logré disminuir la carga
procedimental en 22%.

Servicios de orientacion y apoyo al usuario sobre procedimientos del OSCE

El Producto “Servicios de orientacion y apoyo al usuario sobre procedimientos
del OSCE” esta bajo la responsabilidad de la Direccién de Servicios Institucionales,
a través de la Subdireccién de Atencién al Usuario, comprende el servicio de
brindar orientacién al usuario, sobre consultas y procedimientos administrativos
presentados ante la entidad. Al segundo trimestre de 2010, se entregd este producto a
47 252 beneficiarios directos (operadores de la norma de contrataciones y publico en
general), de un total de 125 713 consuitas, siendo estas realizadas en muchos de los
casos por las mismas personas.

En cuanto al indicador de producto “Nivel de satisfaccién de los usuarios del
servicio que brinda el OSCE” la medicion cuantitativa se realizara mediante una
consultoria en noviembre.

De otro lado, para el cumplimiento de este objetivo institucional ademas se han desarrollado
las siguientes metas presupuestarias fisicas:

En materia de atencion al usuario

« La Secretaria General realizé seis (06) actualizaciones del contenido del portal del
OSCE; asi como ia difusién de actividades del OSCE, a través de 16 acciones,
asimismo con la finalidad de mantener activa la alianza con los gremios
empresariales, profesionales, organizaciones de la sociedad civil se celebraron 16
convenios de Cooperacion Institucional con diversas entidades CAP (Colegio de
Arquitectos del Pera), APC (Asociacion Peruana de Consultoria), PCM
(Presidencia de Consejo de Ministros) y SBS (Superintendencia de Banca vy
Seguros), entre ofras. Cabe sefialar que con el cambio de la Alta Direccidn se han
establecido nuevas politicas de difusion, de integracion con otras entidades y de un
mayor posicionamiento institucional.

*» La Direccion de Servicios Institucionales a través de la Subdireccion de
Administracion de las Oficinas Desconcentradas atendieron a 3662
consultores de obras y ejecutores de obras, asimismo absolvieron 135 349
consultas presenciales y telefénicas, en 10 oficinas desconcentradas, para que el
administrado pueda iniciar procedimientos en zonas colindantes donde reside
(fuera de Lima). De otro lado el Consejo Directivo aprobd la Directiva que
establece los lineamientos para el funcionamiento de las Cficinas Desconcentradas
del OSCE a nivel nacional, igualmente se realizé las gestiones para la apertura de
seis (06) oficinas desconcentradas.

« |a Direccion de Servicios Institucionales a través de la Subdirecciéon de

Atencion al Usuario atendieron 43888 consultas presenciales y 81825
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telefonicas sobre temas relacionados con la normativa de contrataciones y su
aplicacion.

e |La Direccién de Servicios Institucionales realizd una Encuesta online a
usuarios, entidades y proveedores sobre los servicios que brinda el OSCE, en el
mes de mayo.

« La Oficina de Administracion y Finanzas tiene programado ejecutar la
implementacién de 1a nueva sede institucional durante el cuarto trimestre, a través
del Proyecto “Ampliacion de areas de la Sede Institucional de OSCE, para
mejorar el servicio a sus usuarios”.

En materia de administracion de arbitraje

+« La Presidencia Ejecutiva emitid 172 resoluciones para la designacion de arbitros,
se coordind con la Direccion de Arbitraje Administrativo la emision de resoluciones,
en atencién al numero de solicitudes de designacion de arbitros tramitados por
mes.

e La Direccion de Arbitraje Administrativo elaboré 73 de los 20 documentos que
tenian programados en la administracién de arbitrajes por el Sistema Nacional de
Arbitraje-SNA, sin embargo cumplié con emitir 38 de las 50 actas de arbitrajes Ad-
hoc, para resolver las controversias generadas en la fase de ejecucion contractual,
debido a que es potestad del Tribunal Arbitral dejar las Secretarias a cargo de
nuestra direccion.

3.3 Prioridad N° 03: Lograr una gestiéon de alta calidad que asegure el cumplimiento de
los fines institucionales.

La

gjecucion de compromiso de gasto del presente objetivo ascendié a la suma de

S/. 4274773 durante el segundo trimestre, lo que representa el 27% del total de
Presupuesto.

Este objetivo involucra la gestion interna que brinda soporte a las funciones de linea de la
Entidad, tales como la gestién administrativa y financiera, la capacitacion de los recursos
humanos y el asesoramiento juridico. Se han desarrollado las siguientes metas
presupuestarias fisicas:

i ®
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La Presidencia Ejecutiva y el Consejo Directive aprobé diez (10} instructivos para el
adecuado uso de los recursos institucionales y la optimizacion de los procedimientos
internos.

La Oficina de Administraciéon y Finanzas a través de la Unidad de Finanzas
elabord 120 documentos de Transferencia de la recaudacion diarias del RNP y 120 de
centralizacién de la recaudacion de las oficinas desconcentradas del OSCE. Cabe
sefialar que se ha incrementado la devolucion de tasas, debido a la entrada en
vigencia del nuevo TUPA, incrementandose asi la cantidad de giro de cheques. De otro
lado la Unidad de Logistica y Servicios Generales convocd 30 procesos de
seleccion de los 55 programados en el PQI, debido a que los usuarios no remitieron los
términos de referencia y por restricciones presupuestales dispuestas en el D.U. N° 037-
2010.

La Unidad de Recursos Humanos promovi6é 29 eventos de capacitacion al personal
de manera interna, cabe sefialar que se esta llevando a cabo un Diplomado en
Contrataciones Publicas a todo el personal del OSCE. De otro lado el Area de
Bienestar Social cumplié con realizar eventos en programas de salud preventiva,
recreacion deportiva, de proyeccién a la familia y motivacional.

La Oficina de Control Institucional logro efectuar 22 actividades de control.
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* La Oficina de Asesoria Juridica realizé el asesoramiento legal a los érganos del
OSCE en materia de administracién y gestion, mediante 2 982 documentos de los
1 800 programados, las actividades de esta oficina dependen del requerimiento de
otras areas, en su condicién de érgano asesor.

o La Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Cooperacion a través del Area
Ejecutiva de Planeamiento realizé un Informe Anual del desempeno alcanzado por el
OSCE del Plan Estratégico Institucional 2007-2011 correspondiente al afic 2009, en el
marco del Plan Estratégico Sectorial Multianual-PESEM 2007-2011-Sector Economia y
Finanzas, asimismo realizd una evaluacion anual de las metas y actividades
programadas y otra al primer trimestre POl 2010. El Area Ejecutiva de Presupuesto
elabord un instructivo interno de fa Ejecucion Presupuestal y una evaluacién anual
presupuestaria 2009.

3.4 Prioridad N° 04: Fortalecer el liderazgo institucional en el ambito de contratacion
publica en los procesos de integracion internacional

La ejecucion de compromiso de gasto del presente objetive ascendid a la suma de
S/. 1117 073 durante el segundo trimestre, lo que representa el 7% del total del
Presupuesto.

Este objetivo se enfoca en la necesidad estratégica de aprovechar las experiencias en
materia de contrataciones de otros paises a fin de estudiar la viabilidad de replicarlas en el
sistema de contrataciones peruano y viceversa, asi como integrarnos y fortalecernos
interinstitucionalmente a nivel nacional. Se desarrollaron las siguientes metas
programadas:

o La Secretaria General a través de la participacion del Presidente Ejecutivo en la
reuniéon del Censejo  Directivo RICG (Red Interamericana de  Compras
Gubernamentales), en México, se impulso la participacién del Estado Peruano como
sede de la IV Conferencia Anual de Compras Gubernamental en las Américas, en Lima
en octubre de 2010.

En resumen los productos entregados por la institucion a los beneficiarios tuvieron avances de
ejecucion positivos respecto a lo programado en el segundo trimestre del presente afio:

» “Servicios registrales a proveedores del Estado” (136%) que esta a cargo de la
Direccion del SEACE, a través de la Subdireccion del Registro.

« “Pronunciamientos sobre aplicacion de sancion a usuarios del Sistema de
Contrataciones” (134%) que esta bajo la responsabilidad del Tribunal de
Contrataciones del Estado.

* “Supervision de los Procesos de seleccion desarrollados por los comités
especiales u 6rgano encargado” (100%) esta bajo la responsabilidad de la Direccion
de Supervision, Fiscalizacién y Estudios, a través de la Subdireccién de Supervision.

» “Talleres de capacitacién en materia de contrataciones a funcionarios publicos”
(55%) esta bajo la responsabilidad de la Direccién de Servicios Institucionales, a través
de la Subdireccion de Capacitacion.

» “Servicios de orientacion y apoyo al usuario sobre procedimientos del OSCE”
(81%) esta bajo la responsabilidad de la Direccion de Servicios Institucionales, a través
de la Subdireccion de Atencion al Usuario.

e “Soporte especializado a usuarios del SEACE” (61%) esta bajo la responsabilidad
de la Direccion del SEACE, a través de la Subdireccién de Plataforma.

Las Oficinas Desconcentradas que han registrado mayor nimero de personas atendidas son
Cajamarca (23 992), Truiillo (20 305) y Chiclayo (17 703), tal como se aprecia en el Cuadro N°
03.

b,
il
v

.

&) 16

b 1 -



¥

g e
v 1o
@

Organismo Supervisor de las Contrataclones del Estado (OSCE)
Plan Operativo Institucional {POI) 2010 al segundo trimestre

En el siguiente cuadro se muestra un resumen del avance de metas fisicas por drganos y
unidades organicas:

Cuadro N° 03

RESUMEN DE DE METAS POR ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS
bod AVANCE DE METAS FiSICAS
Mota Organos y Unidades Organicas involucradas Unidad de medida | procramacion AL | ElECUCION AL
Presup, ido. TRIMESTRE | 2do. TRIMESTRE EJE/PROG
001 Subdireccion de Administracicn de las Cficinas Desconcentradas |Documento 3 3 100.0%
002 Arequipa Persona atendida 28,924 23,962 82.9%
003  Chiclayo Persona atendida 15,717 17,703 112.6%
004  Cusco Persona atendida 18,084 13,285 73.5%
005  Huancayo Parsona atendida 19,922 13,040 65.5%
0C8 lguitos Persona atendida 20,708 16,461 79.5%
007  Piura Persona atendida 14,920 14,887 99.8%
008 Trujillo Persona atendida 27,116 20,305 73.3%
009 Huancavelica Persona atendida 5,465 3742 68.5%
010 Cajamarca Persona atendida 6,849 9,240 134.9%
011 Huaraz Persona atendida 7573 6,346 83.8%
012 Direccidn de Servicios Institucionales / SAUS Persona atendida 58,500 47,252 80.8%
013 Suddireccion de Capacitacion Persona capacitada 2,030 1,118 55.1%
014 Prqyecto de querpizacién dei Sistema de Contrataciones para Porcentje 50% 49, 8.0%
mejorar su eficiencia a Nivel Nacional
015  Oficina de Sistemas / Unidad de Desarrollo de Sistemas Porcentaje 50% 45.90% 91.80%
016  Unidad de Soporte y Comunicaciones Porcentaje 50% 48.00% 92.00%
017 Unidad de Métodos Informe técnico 2 2 100.0%
018 Subdireccion de Plataforma Persona atendida 3,022 1,850 61.2%
019 Direccitn del SEACE / Subdireccién del Registro Persona atendida 82,520 112,296 136.1%
020 Subdireccion de Estudios Economicos y de Mercado Estudio 4 5 125.0%
021  Direccidn Técnico Normativa / STNO Documento emitido 186 241 129.6%
(22 Subdireccién de Subasta Inversa Informe 450 ¢ 0.0%
023  Subdireccion de Fiscalizacion Informe 900 1,079 119.9%
024 Direccién de Supervisidn, Fiscalizacion y Estudios / SSUP Parsona atendida 7,400 7,400 100.0%
025  Consejo Direclivo, Presidencia Ejecutiva y Secretaria General " |Accidn 508 230 38.5%
026 Oficina de Plangamiento, Presupuesto y Cocperacion Informe & 5 83.3%
027 Oficina de Administracién y Finanzas / ULSE y UFIN Accidn 295 272 92.2%
028  Unidad de Recursos Humanos Evento 36 29 80.6%
029  Oficina de Asesoria Juridica Documento 1,630 2,482 152.3%
030  Oficina de Procuraduria i Gestiones legales 1,408 1,000 71.0%
031 Proyectq: Amplmcuéq «lie Areas d.e la Sede Institucional del OSCE Metros cuadrados 0 0 0.0%
para Mejorar el Servicio a Usuarios

032 Oficina de Control Interno Documento 19 22 115.8%
033 Direccidn de Arbitraje Administrafivo Documento 70 111 158.6%
034  Tribunal ¢e Contrataciones del Estado / Secretaria del Trib. Persona atendida 915 1,224 133.8%
035  Pensiones* Planillas 8 6 100.0%

{*¥Numeral Il del articulo 9° de la Directiva N® 002-2009-EF/76.01, los gastos relacignados a pensiones, no son productas y par tanto no responden a un Objetivo Institucional.

En relacion al gasto comprometido a nivel de Unidades Organicas al segundo trimestre del
afno 2010, el 37% del Total de Gastos, esta destinado al Eje Estratégico Sistema de
Contrataciones (Prioridad N° 01), el 30% a Servicios de Usuarios (Prioridad N° 02), el 27% a

/Gestidn Interna y el 7% a Integracion Internacional, tal como se aprecia en el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 04

Distribucién de Presupuesto comprometido por Escala de Prioridades
{Al tercer trimestre de 2010)

Cod. Sistemade Serviciosa  Gestibn  Integracién
Meta Contrataciones  Usuarios interna  internacional
Presup. | Organos y Unidades Organicas involucradas —Prio.N°01 __ Prio. N"02 Prio. N°03 _Prio. N° 04
001  Subdireccidn de Administracion de Jas Oficinas Desconcentradas 210640
002  Arequipa 79313
003 Chiclayo 68 295
004 Cusco 58 431
005 Huancayo 65171
006 lquitos 49 767
007 Piura 75 979
008  Tryjillo 63 338
009 Huancavelica 54 131
010 Cajamarca 58 123
011 Huaraz 56 819
012 Direccion de Servicios Institucicnales / SAUS 981 814
013 Suddireccién de Capacitacion 603 602
014  Proyecto de Modernizacidn del Sisterma de Contrataciones para
majorar su eficiencia a Nivel Nacional 17 722
015  Oficina de Sistemas / Unidad de Desarrollc de Sistemnas 4191486
016  Unidad de Soporte y Comunicaciones 1666 278
017 Unidad de Métodos 163 413
018  Subdireccion de Plataforma 332 359
019  Direccion del SEACE / Subdireccidn del Registro B 790 704
020  Subdireccion de Estudios Economicos y de Mercado 168 147
021  Direccion Técnico Nermativa / STNO 531614
022  Subdireccién de Subasta Inversa 186 569
023  Subdireccion de Fiscalizacion 246111
024  Direccién de Supervisién, Fiscalizacién y Estudios / SSUP 426 852
025  Consejo Directivo, Presidencia Ejecutiva y Secretaria General __] 1117073
(026 Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Cooperacion 247 335
027  Oficina de Administracion y Finanzas / ULSE y UFIN 3280819
_ 028  Unidad de Recursos Humanos 400 693
029 Oficina de Asesoria Juridica 140 928
| 030  Oficina de Procuraduria 255 154
031  Proyecto: Ampliacién de Areas de la Sede Institucional del OSCE
para Mejorar el Servicio a Usuarios 0
032 Oficina de Control Interno 204 998
033  Direccion de Arbitraje Administrative 306 387
034 _Tribunal de Contrataciones del Estado / Secretaria del Trib. 2 583 090
Costo Totai por Objetive institucional 2010 5B07 670 4711 297 4274773 1117 073
Distribucién Porcentual segin Prioridad _3T% 0% 2% %
035 Pensiones (1) 89 203 |
Presupuesto Total 16 000 017

(1) / Numeral Il del articulo 8° de la Directiva N° 00:2- ZOOQ-EF.’?E 01 los gastos relacionados a pensiones, no son productes y por tanto no
responden a un Objetive Institucional
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Resultados alcanzados en los Indicadores de Desempernio

4.1 Cumplimiento de indicadores de desemperio

A) A nivel de productos
La relacion de indicadores previstos para el afio 2010 asi como los valores a alcanzar en el citado periodo fiscal se precisa en el
Cuadro N° 05 que se muestra a continuacién:

Organiamo Suparvisor de lna Contratacionss del Eatado (OSGE)

indicadorss por Objative General ¥ Especiflos

Cuadro N° 05

Matriz de Indicadores de Desamperic 2010 a oargo del OSCE a nivel de Productos

All Trimastra
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B) A nivel de Objetivo General y Especifico

Crganismo Suparviser de las Contrataclones del Estade (OSCE)
Indicaderes por Objetivo General y Eapacifico

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)
Pian Operativo institucional (PQOI) 2010

Cuadro N° 06

Matriz de Indicadores de Desempefio 2010 a cargo del OSCE a nivel de Objetive General y Especifico

Al | Trimestre
INDIGCADORES DE DESEMPERG V—
ey S ket veor — LOGROS RO PRIATADS: | CORNRETHARARBAERAG || AEK RERPENSARLE
GENERALES ESPECEICOS NOMARE DEL W0ICAG0R Ammre ey | ENST P (Prgrenade o 1] Faokas e
w—— ke (T tae REALIZADAS
PRIORIDAD 1, Objetve 1
D”:ﬁ:;:';ﬁ:}i:zhn ‘Porcanisje de Procesos e Ds 1z 1781 subasis Inversas que 58, s Dosaoley Tale 2 «de “’““‘a;f" 4
4 - pr sobra subastal
46 apumizar & niagrar los SHisticn d8 Sbdgty IS oy g || S || IRaE e |, seo% | osgm [SOvocman en e pamer Uimeste SOl ey cleoybnica por paris delinversa slectronica y niaborar un manyal SHC0eeclén de Subasta
L elscutados da manera Inamedic Eficacia 663 s& gfectuaron de manara slectronica] . Inversa
procesos Wcnicos de pi— reprasentande e! 4%, entidaties y provesdores. do wse para 05 pIocescs por aubastd
abastecimisnio del : . invarsa electronka.
Estado,
1 & 3
S, o sn 1 i . cn of 812010 oA o of
Forcantaje de Enlisadss que A través de las acclones de supervisioriindicador en el primer Lnmaste. sa haa :mrnaﬂc.a- - aoullis hEEd0s dusTcl
reistan sus conlraios en el Resuitado | ingicadr de ua sa roslizan. ze ssld meniando enfadverido qua sigunsa sridades publicasls 1T U W‘: b o w‘:‘:am A
SEACE en relacion al towml dof Porcantale Inermedia Ffieacia 10 7% 14,d% 136 2% |las enfidades piblicas contratantys, SBCONAIANMS NO CuMdlen con fegistrar sus = e‘_SE:‘C' Aa\;lsr:i‘ss: isdr e L) Su‘ EM::sle &
Entidadas del Estado Peruanol regisko oportuno de sus contratos contratos en &) SEACE porque nocmknmado:'\d’wndo . i i::“ “e L s
e uguane SEACE™ travéa del SEACE conoten o procedimeento que deben| RN Y i "J =
seguir. procagimmne qua deben segull pars ¢l
PAgISTD {8 SUS Loniralos.
QBJETIVO - ]
g‘:x;:i‘ﬁoo;‘m . Este indicador consldera que ds fod
mwwmm:(w T 137 892 procesos que sSeTan convacados
s Corraacion podl pot las Entidades durants &f presants afo
> CanTatacion poblica B1% de exlos se realizoran de forma
“Incremento de la propoercion del De los 2777 procases electronicod . slecironica, rasultade que podrd s
selectin oonvooados do forma Portontafa | Foa=e0 il 20% 1% 70.0%  |proyactados, of 89 75% da los mismog 53;0’:;*" T e o (et cbtania luendo ta g Sgeeenion do
electronca” han sida convocados el pramer timsstre. proce ocados. Incorporar  progresivaments  nuevas orma
enlidaces en el Hstado de enlidades
obl133dBS 3 SONVOLAr ProcesDs 4o meno
cuantia en forma electrénics para ia
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dal RNP-TUPA 2009 y o Decrolofalencdn adecuada 2 lodos  loefpersonal, fa capaciiasién ai parsonal de lal Unidad de Cesarroiio de
Supremo N° 140-2000-EF, denominada]requermsenios que remiten las difersntes|Unidad y la sdquisisciones de servidoras] Slslemas
‘Mejora  de  los  aplicativod varsion 3 daf RNP Asimaimo se logré Iajdrsss de le Instiuclén y demora an lafde desarrello
eleciromicos  on  al  SEACE] puesta on produceion dal SEACE de kgpestidn de los reemplazes del personal
(Plalaforma SEACE.  RNP) Resultado | ingicassr da madulos de Admimisiracién, Reglstro delsafiailado.
Tribunal Bubasta  Inversay Parcentsie Intermedic [ T 0.0% 16.0% Vea 0% Franuncamignios, Resolucones A
Electranica. Mencres Cuantfay convocalonas  pars  procesos con|
Elecironicas). Regimenes Especiates.
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| sistem contatacion reallzades por lag| Forcenaje | FESuliade | indicador e i 152% 020w [Svareaics er funcien de la envergadural L B e meciones gelPS ool Para raalizar Ta supervisitn def Subditecsion de
conirataciones pablicas i naiaii ol o PONEND- Intarmadio Eficacle ! b b econtmica y objelo de 10 e . s Satlele Dd;mm oficio de ios piocesas de saleccidn quef Supervisldn
el corvocados en e primer timeste def oo oo S LRV " [cawoquen las sntigades pablicas.
2010
" " .
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Resultade | Indicador da . |sclicitudes da nbservacionss a las bases) " Subdireccion Teenico
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Cuadro N° 06

INDICADORES DE DESEMPENG

PROPLIESTAS DE MEDIDAS

alstema de contratadon
priblicsa, raconozean al
OSCE come un allado
nficleme para una gestion
&g/l opaduna. econdmica
y transparente

expadlentas de Sancién”™

recibida

OBJETIVOS DBJETIVEE
Unidad de LOGROS PROBLEMAS PREBENTALNDS CORBRECTIVAS A REALLEAR O
-4 ESPECHITON NOMDB AMBETO {
GENERALE RE DEL INDICADOR ¥ e | REALIZADAS
i Objetive 1:] OBIETIVOG -
Mejorar el slstema de ESTRATEGICO 3 4 Porcents ds  Erddages De las 2.542 enlidades qué registaron lalEn of caso de adjudicaciones de monor Aprobas  fickas técnicas da  blenas
contrazacion pablca a fin Corsc‘ljdaj fag nuovas Puablicas “’us hacen o de 1a Porcentale Rosultado Indicador de ir de sus p an  efcuanta las entdades prefleren realizarcomunes ¥ alaborar bases estandarizadas|
de op! & integrar fos de Subaots I:wm_ en U " | Imermedio Eficacia SEACE. solo 840 utllizsron la subasialproceses clasicos de adouirk bienes ypara prosesos de  subasta  inverss|
procesas lécnicos da |cemraacidn poblica inverga. servicios Comunes prasencial y electronica.
abastec/mlento dal
RIGEIDAD 3. Objetvoe 2 - ’7

Logear una gaation de ata [; La Unidad de Métodos de la Oficina del .
colikdad qua asagurs ef "Mejora de ks Procesog Se ha iniciada ks  proysctos Semas Informd la falia do recursos P":::r:nad e T-‘ar:n;;r:cs:
Lmplmianio de ks fines Resutado | Inclcador da PIEYSSICS humanes para un adecuado y aficientel o s E=
< o Operativas de los Organcs del Porcemale Intanmadio Efieacia comemplados  en & Plan  Operativol avance de (on pres o5 y ls adecvuacid de los proyectos pendienies de atencién
insttuclonales ! osce” Infarmatico 2010 Proyecion y Nan sl ano 2010 y la adecuacién del

i de los eapaclos flgicos para un mu]oﬂaa o fisd

s dasampano del equipo de trebaic. P ac

:::Eil'ux:fé\co £5 “Parsonal  de OSCE  que

A ¢ aprueta  la  evaluacién  del Resuhade | Indicador de L. evaluacién da desempanc so ejecutars

ortar oMU EOHES  ldesomperio  de  meneral O™™M® | jnigmetio | Calldad on mays. A A

rignsinos satisfactoria anuaimente”
PRIQRIGAD 2 Objetivo 3 : o
Opumizar 108 sarviolos ¥ A rasol 596 58 superd del Sistema de notficacisn |39 felters 1 solisiud de contratacion do
que brindamos a finda | Porcenale anual de carga | Resurade | Indicador de #n G7% loz 357 expedlentes Ingresados y| Dsminucitn de producoién on marze porf U7 Moificador mas y se sclichd laj

mtes dal procedimental resuala de Porcentajs de

fograr que 108 aga Intermedio Eficacia se disminuys im carga procedimentaldernors en la elosckn de los nusvos

Vocales.

slocironicas. Se aligleron nuevos Vocaleal
¥ 58 re-conformaron las Salss,

ESTRATEGICO 3.1
Reorlartar los serviclos
brindados 3 favor de la
satisfacclon de los
usuartos det slstama.

Saturacidén del Sisterma de notficacidn )

Se refters la soliokud de contratachkin de;

. La ) B séilkia] un notficador mas y se salicid el
Sosdegon momiennase | Siovtumm | oo | itestr o e o o v b e o e oo rbemtr i poima o "’ o
g wsuela n mes de febrars, vemws HEVEH ol nicas, Sa eligleron nuevos Vosales|
‘ocales.
y 8@ re~confarmaron las Salas,
Emvo da comunicackdn a los arbutros,
No se alcanzd al poreentaje programadol haclenda mencken del mandato legal an el
“Parcemntaje de Laudos Arbitrales] Porcentaje Resuhado Indicadgor da debide a la complejidad de los poceses Demcra en la remisidn dea laudos de partel articule 231 del D5 N 184-2008-EF
emitdos en el afo”. ! Intermadio Eficacia arbielas y acceso a la Irformaciomidsl Tribunal Achitral. asimismo se realizaren las coordinaciones|
publica, para la implementackin det parsonal en la
Direccidn de Asbitrae Adminrsratve.
“Forcentaje de Srostros] e ha G0 ko 2
Resulteto indicador da . e - Existié e pagivo de oamiea
dmﬁqnad?a para rasolver| Porcentaje Interrmedio Eficacia del nimers do trdmitezs de designackin designacin del afo 2006, Se concluyd pashva perdients,
arbitrajes atendidos.
‘Instalacldn  da  Tribumaled Resuktado | indleadar de So ha suparado ko programado respects $olo so comaba con dos salas para lalgy o aatas paral
B e Porcentafe | ~=ov B Eheacls do oz btamhes de Ir v defr de |1 reallracion de audlorcias
bitrz Tribunales Arbitrelas atendidos, incluidas audiencias de Irsalscin, "
Se L da
"Medificackin del Reglamento def con entklades v gremias Inloresades en 1a,
s Ley do Cortrataciones dol Porcemale | fiosunedo | indicadnr do modificackn del Regtamanta de b Ly delNo se Identificaron problamas. NA

Esade”.

Comtrttacionss del Eatade a afectoz de
recoger sus propussias y solicitiudes
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Cuadro N° 06

Wi,
! G

INDICADORE'S BE DESEMPENG f
3 CRETIVOS OBJETIVOS » PRGPUESTAS DE MEDIDAS
biact ki o Avaros LOGROS PROBLEMAS PRESENTADOS CORRECTIVAS A REALIZAR EGP £
| GENERALES ESPECIFICOS | NOMBRE DEL INDICADOR | % | uugirocy | onsension iy frvosrnde w f smcstman | | 3 gt olazs 1! o=
Bimestro Pty REALIZADAS
; AD 7 Gbjstivo * [OBJETIVO “irorar i ; :
ESEE_.L_ 9 i STRATEGH mmfwm - . El proyeste de  deseeniraizacin d Subdveeiin de
Optimizar 'os sarscios  |E GICO 31 Progadimintos  Adimestatioy . | Resukade | tdicador de 0.00% a.00% 0.00% Vunch 56 3l Cos Drrectvol A 7 - gt §
{m sringamos ahnoe  |Recrertar bos servicos  |resuetics & farma] + TR | rermadio Eficacia i 4 ' ket adl whit §.Coglolo B A Adminigaérda olicina
ipqrarque s agentes det (brndades a lavor de ta desconcantrada” para su aprobackin desoncentradas
sisieina da centiatacién  [salisfacon da o B A pasar de que s6 INformd gue a partr de!
pUbLea, recorozean al usuaros de! sistema 151012010 s InsenpePnas J
OSCE coma urwahaziclr |rarcvaciores da o5 provesdores gl
|eficienta para Lna gestian enes y samvicbs se efectien po
4gll, OW"U“T- soonémica "Poreentae  de  Wdmiies intemal, bajando kos Ingresas de Irimies Subdreceibn do
y ransparenie FoGibIdos & Iravas de las ofinrag] | Resultzdo | indicador de 5 o |2 Uma, este no ha sdo lgual en
desconceniradas an relacion § Porosniaje Intermiedio Eficacia % % Sk provincias, matwe por el sual las aficinag N A NA Adm;r:sl;:in f;:ﬁd”as
total de ks Irdmites rembldos’ descancentradas han seguda alendiendo o riradas
esle tpe de ldmites corm do cual arj
porcantae de amits an O D oo
relackén al gran tolai ha sido més alavadﬂ
que &l previsto.
—
Avance en la [mplementacidn Resultado | (ndlcador de . . S lUene progiamado  sjecutar e Oficina ds Administracién
ol adficic adguntio Porceap | \tamedio | Eficacta @ o P Jiiclembre HA. NA Finaraas
“Inttaments porcentual da kg ( A partir del mes de abul sa desarrollaran .
usuarios  sabsfecnos  por el Porcenlaje x;s::::; lrﬂéc:hit;rdde 0% 0.0% 00% (NA NA. laz encueslas a los usuarion de los Sgdliij;:a
servioe de capacitamon” [diverses aventos ds capacitachn pa
Curante ¢l primet trimestre de! afo sef
. Sa propone contratar a una consuloria 2
Nam:dsozela :3:2:: 5:: BJG,WC"Z'; :’:mlzi Para ks seminarfos y taleres doffin de lograr la elaboracion y acualizacion
. 4 g w g capachacidn de este primer rimesire 3ajde  los  preductos de  capacitawén.
Porcentas de recurso! \ndlicador d se hablz programado la adquisicién de los| brired un servicka de refigore fﬁ Asmsmo, s nsidera cosarl Subd nd
genamdos en relackin 2l gasic| Percenlap | Insume Eoore !aB 52% 109% 210%  |blanes y servicks para el Plan Nacenal |, r;aa = do: el dfic ﬂqéueno l n?ivc R’. ° I"':dc 9 ::a mf::m a
tolal para la capacitacin” anem de Capactacién  Sin embargs sl o o - o neaniivas 3 18 capacitadaras pacacion
desamoharos Bvinidade Bl doo labor debido a que no sa oftects ulfin da que brinden & apoyo en ia
y A OHN BU o verio e calldad a los usuaros slaborecibn  wo  aciuallzacdn de ksl
Ipormitieran obienar un inciemenio sn of roductos 08 CHpACIacKD
Doicantae efeculaco, s P B
PRIQRICAD 4, Objetivo 4.
Foralecer el iderazge r X
insttucnal en al Aminto Gestdn  do Cm_:peracven Resukade | Indicador de
ds contrataciin publica am lr:tamacwc"aj an materia técrical Documento Jniefmagio Ezaca 2 a o NA NA, NA Secretaria Ganarat
s procasos de ylo acondmica
|integracén intemacional. J J |
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4.2 Cumplimiento de Indicadores y Metas de Politicas Nacionales de! SEF

PERIOD:

taateria

BSECTOR ECONOHlA Y FINANZAS
2010

Cuadro N° 07

MATRIZ OE METAS E INDICADORES DE DESEMPLHO 2010 - SECTOR ECONOMIA ¥ FINANZAT
POLITICAS NACIONALES DE QBLIGATORIO CUMPLIMIENTO
DECRETC SUPREMO N° 027-2007-PCM
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— I
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SIMPLIFICACION las diversos modules del Sistema
AOMINISTRATIVA Electronico de Contratsciones del Exado 32 103,13%
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Estado de ejecucion del Presupuesto Institucional al I trimestre 2010
5.1 Presupuesto Institucional de Apertura

Mediante Resolucion N° 534-2009-OSCE/PRE, de fecha 29 de Diciembre del 2009, se
aprobo el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de Ingresos y Gastos del afio Fiscal
2010 del Pliego 059 Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado - OSCE, por &l
importe total de S/. 39 088 580, por la Fuente de Financiamiento 2 Recursos Directamente
Recaudados, distribuido de la siguiente manera:

Cuadro N° 08
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA - ANO 2010

CATEGORIA DE GASTO / GENERICA DEL GASTO PIA
GASTO CORRIENTE 35,099,139
2% PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 8,714,745
22  PENSIONES Y PRESTACIONES SCCIALES 437,884
23 BIENES Y SERVICIOS 24,752,150
25 QTROS GASTOS 194,360
N
GASTO DE CAPITAL 3,989,441
26  ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 398541
TOTAL 39,088,580

5.2 Modificaciones Presupuestarias
Modificaciones a nivel Institucional

Al segundo trimestre del afio 2010, no se ha realizado Modificaciones a nivel Institucionai
(incorporacion del Saldo de Balance), los mayores gastos solicitados por las diferentes
Unidades Organicas de la entidad fueron atendidas con cargo a nuestro propio
presupuesto aprobado a través de modificaciones presupuestarias en el nivel funcional
programatico.

Modificaciones a nivel Funcional Programatico

Al segundo trimestre del afto 2010, se han realizado modificaciones presupuestarias de tipo
3 (Modificaciones dentro de la Unidad Ejecutora), a fin de atender los requerimientos
solicitados por las diferentes Unidades Organicas, incluida la habilitacion de presupuesto
de la partida de gastos 2.1.1 Retribuciones y Complementos en Efectivo, por el importe total
de S/.288 992, con cargo a la partida 2.3 Bienes y Servicios, para cubrir el costo de
liquidaciones de beneficios sociales de funcionarios y trabajadores no previstas en el PIA, la
misma que conté con la opinién favorable de la Direccién General de Presupuesto Publico
emitida a través del Oficio N° 099-2009-EF/76.01.

Dichas modificaciones se han formalizado a través de las Resoluciones N° 033, 143, 201,

263, 296 y 337-2010-OSCE/PRE, en cumplimiento a lo dispuesto en las normas emitidas
por la referida Direccién General del MEF.
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El Presupuesto Inicial y sus modificaciones efectuadas a nivel Institucional y Funcional
Programatico, se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 09
PRESUPUESTO INICIAL Y MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS 2010 A NIVEL DE GENERICAS
( Personal y Penslones y B Adguisicién de
DISPOSITIVOS LEGALES Obligaciones | Prestaciones nes ¥ Otros Gastos | Activos No TOTAL
: Servicios )
Sociales Soclales Financieros
T‘FTZ RECURSOQS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
PRESUPUESTO INICIAL DE APERTURA
Ley N°® 29465 y
RP N° 534-2009-0SCE/PRE 9,714,745  437,884(24,752,150] 184,360 3,889,441/39,088,580
CREDITOS SUPLEMENTARIOS 0
ANULACIONES Y CREDITOS INTERNOS
RP N* 033-2010-0OSCE/PRE (Enero) 288,992 10,250 -209,242 0
RP N® 143-2010-OSCE/PRE (Febrero) -2,100 2,100 0
RP N°® 201-2008-OSCE/PRE (Marzo) 0
RP N° 263-2010-OSCE/PRE (Abril) 0
RP N°® 296-2010-OSCE/PRE (Mayo} -220,781 220,781 0
RP N°® 337-2010-OSCE/PRE (Junio) 0
TOTAL FUENTE 2 §,782,856| 448,1 ﬁ‘ 24,671,589| 194,360 3,991,541|39,088,580

Fuente de informacién: SIAF-MPP

5.3 Ejecucion Presupuestal de Ingresos y Gastos por Unidades Organicas

El analisis de la ejecucién presupuestal se realiza por Organo Institucional, cuyo orden de
presentacion sigue la conformacion establecida en el Reglamento de Organizacion vy
Funciones del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE).

5.3.1 Ingresos por Organos Institucionales

Debido a que no se ha incorporado credito suplementario alguno, el Presupuesto
Institucional de Apertura de los ingresos de cada Organo Institucional recaudador se
mantiene sin variacion en el presente trimestre. Al respecto, la programacion de ingresos de
cada drgano esta comprendida por la recaudacion estimada durante la fase de aprobacién
presupuestal.

La ejecucion del Ingreso Corriente ascendié a la suma de S/. 23 135 916, monto que
representa el 59% de su PIM y el 122% de su programacion al ll frimestre, mientras que el
saldo de balance a la fecha asciende a la suma de S/. 115 108 988, lo que genera un
ingreso fotal de S/. 138 244 904.

En el siguiente cuadro se puede apreciar la recaudacion por categoria del ingreso y a nivel
de érganos institucionales al 1! trimestre del afio:
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Cuadro N° 10

Estado Situacional de los Ingresos por Organo Institucional
(En Nuevos Soles)
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. Presupuesto Alll Trimestre Avance Porcent.
N Presupuesto i
Unidad Orgénica Institucional e Programac.| Ejecucidn de la
Modificado del PIM
de Apertura Presupuest.]de Ingresos Progr.
mﬂaso Corrlente: 39,088,580| 39,088,580 18,904,581| 23,135,916 59% 122%
Direccidén de Arbitraje Administrativo 1,057,791 1,067,781 522,125 358,182 34% 69%
Tribunal de Contrataciones del Estadol 1,833,490 1,833,490 1,161,720} 1,596,660 B87% 137%
Oficina de Administracién y Finanzas 102,034 102,034 51,980 58,181 57% 112%
Direccitn Técnico Normativa 91,505 91,505 45752 158,323 173% 346%
Direccidn del SEACE 34,701,702 34,701,702 16,491,017] 20,417.547 59% 124%
Direccién de Servicios Institucionales 1,302,058 1,302,058 631,877 547,014 42% B7%
Saldo de Balance 0 0({115,089,569| 115,108,988 n.a. n.a.
L TOTAL INGRESOS 39,088,580 39,088,580(133,994,150] 138,244,904 354% 103%

Fuente de informacién: Sistema de Caja y SIAF

El avance del Ingreso Corriente de 59% en relacion al PIM es explicado debido a que el
nuevo TUPA entro en vigencia en la quincena de enero, es decir que se recaudd medio mes
con las tasas del TUPA anterior, las cuales eran mayores a las actuales. Asimismo, la
reduccion del costo ha generado el ingreso de un mayor numero de proveedores. A
continuacion, se presenta el detalle de la recaudacion por cada érgano institucional:

Direccion de Arbitraje Administrativo (DAA), recaudé la suma de S/. 358 182, que ha
representado el 34% de su PIM y el 69% de su programacion, debido a que dicho
érgano programé ingresos por el desarrollo de un Curso de Formacion de Arbitros, el
mismo gue se ha decidido sea efectuado por convenio a traves de un tercer organismo,
no generandose ingresos para el OSCE.

Los ingresos obtenidos al Il trimestre autofinancian los gastos que ha ejecutado, los
cuales ascienden a S/. 306 387.

Tribunal de Contrataciones del Estado (TCE}), presenta una ejecucién de ingresos de
S/. 1 596 669 que representa el 87% de su PIM y el 137% de su programacion trimestral,
a pesar de la reduccion del nimero de recursos impugnativos presentados y por tanto el
menor numero de garantias ejecutadas por recursos declarados improcedentes ©
infundados.

Sin embargo, considerando que sus gastos ascendieron a la suma de S/. 2 583 090, es
preciso sefialar que solo logré financiar el 62% de los mismos.

Oficina de Administracion y Finanzas (OAF), recaudé S/. 58 181 que ha representado
el 57% de su presupuesto de ingrescs y el 112% de su programacion trimestral, debido
a ingresos extraordinarios por la indemnizacion del seguro conira robos y
deshonestidad, entre otros.

Direccién Técnico Normativa (DTN}, con una recaudacion de S/. 158 323 efectud el
avance del 173% del PIM y del 346% de su programacién trimestral. Al respecto, dicho
organo previé una reduccién de la cantidad de solicitudes de pronunciamientos del
OSCE sobre las observaciones a las bases de procesos de seleccidon convocados,
debido a que actualmente soélo se atienden aqueilos cuyo monto supera las 300 UIT; sin
embargo, dicha cifra se ha cuadriplicado (327 de 90 programados) debido al impacto en

la .‘_r:e,glu\ccién del costo de la tasa en mas del 50%.
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Sus ingresos han cubterto el 30% de los gastos de la Subdireccién Técnico Normativa,
los cuales ascienden a S/. 531 614, debido a que otros servicios prestados por dicho
organo, tales como el asesoramiento especializado a los gobiernos regionales y
consultas del sector publico no estan sujetos al pago de tasas, segun io dispuesto por la
normativa.

Direccion del SEACE (DSE), los ingresos recaudados al Il trimestre ascendentes a
S/. 20 417 547 han representado el 59% de su PIM y el 124% de su programacion.

Provienen del uso del Registro Nacional de Proveedores: 44 131 solicitudes de
renovacion de proveedores de Bienes y/o Servicios (S/. 4 667 739), 5 707 solicitudes de
inscripeion/ renovacion de ejecutores de obra (S/. 4 475 161), 39 901 solicitudes de
inscripcion de nuevos proveedores de Bienes y/o Servicios (S/. 2 557 257), 3 957
solicitudes de inscripcidn/ renovaciéon de consultores de obra (S/. 2 090 413), de 25 388
constancias de no estar inhabilitado para contratar con el Estado (S/. 4 450 536), entre
los principales.

Al respecto, al Il trimestre de 2010 el nimero de ejecutores de obra se ha incrementado
en 58% en relacion al mismo periodo del afio 2009; similar situacién se presenta en el
caso de los consultores de obra cuyo nimero aumenté en 47%. Al respecto, la actual
tasa resuita mas accesible a ejecutores que incursionan al mercado de las
contrataciones publicas, lo cual ha generado una mayor carga de trabajo en la
Subdireccién del Registro.

En cuanto al numero de solicitudes de constancias de no estar inhabilitado para
contratar con el Estado se incrementaron en 35% respecto al Il trimestre del afio 2009
{18 742).

Su ingreso cubrid sus costos, que ascienden a §/. 1 123 063 y los generados por los
organos de la alta direccion, de apoyo, de asesoramiento y por algunos organos de
linea.

Direccion de Servicios Institucionales (DSI), este Organo recaudd la suma de
S/. 547 014, que representd el 42% de avance de su PIM y soélo el 87% respecto a su
programacion trimesiral debido al retrasc en la aprobacion del Plan Nacional de
Capacitacion por cambios en {a Alta Direccion y la propia Jefatura.

Su ingreso cubrid el 91% de los costos de la Subdireccion de Capacitacion
(S/. 603 602).

Saldo de Balance, representa S/, 115 108 988 y equivale al 83% del ingreso total.

i
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En el siguiente grafico se puede apreciar que la Direccion del SEACE contribuye con el 88%
del ingreso corriente generado al Il trimestre del afio:

Grafico N° 01

0.25%

6.90%

Estructura porcentual de la Ejecucion del Ingreso
Corriente a nivel de Unidad Organica al Il Trimestre -
2010
{Ingreso Corriante Total $/. 23 135 916)

5.3.2 Compromisos de Gastos por Unidades Organicas

Presupuesto Institucional de Gastos por Organo Institucional
El presupuesto institucional de gastos de los Organos Institucionales de la Entidad esta
conformado por el Presupuesto Institucional de Apertura, el mismo que provino del proyecto
solicitado en junio de! 2009 y por las variaciones internas realizadas producto de los
requerimientos solicitados por las unidades organicas.
En el siguiente cuadro, se muestra el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), sus
variaciones y como resultado el Presupuesto Institucional Modificado (PIM) al il Trimestre:

Cuadro N? 11

Presupuesto Institucional Modificado por Organo Institucional

Presupueasto Presupuasto
Organo Institucion al Institucional! de |Modificaciones| Modificado alll
Apertura (PIA) Trimestre - 2010

ALTA DIRECCION

Presidencia Ejecutiva 1,980,422 485,011 2,465,433
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Q ficina de Control Interno 461,579 -23,250 438,329
ORGANO DE DEFENSA JUDICIAL

Oficina de Proguraduria 459,912 155,180 645,092
TRIBUNAL DECONTRATACIONES DEL L ESTADO

Tribunal da Contrataciones del Estado 5,838,407 -537 611} 5.400.,796
ORGANOS DE ASESORAMIENTO 1,042,037 74,717 967,320

QG ficina de Asesoria Juridica 348,856 20,031 368,887

Planeamients, Presupuesto y Cooperagion 693,181 -94 748 598,433
ORGANOS DE APOYO 13,751,354 -200,454 13,550,900

O ficina de Administracidn y Finanzas 65,360,550 246,591 6,607,141

O ficina de Sistemas 7.390,804 -447 .,045 6,943,759
ORGANOS DE LINEA 15,424,869 195,841 15,620,710

Direccién de Arbitraje Administrative 792,115 179,686 971,801

Direccion del SEACE 2,616,944 231.335 2,848,279

pireCCFOn Tecnica Norm ativa 2,035.148 -3.,140 2,032,008

Direccign de Sarvicios Institucionales 7664714 -619 687 7,045 027

Direccién de Supervision, Fiscalizacion y E studios 2,315,948 407 647 2,723.585

TOTAL 39,088,580 0 39,088,580
™~ Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera
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Las variaciones en el Presupuesto se deben a las modificaciones presupuestarias internas
aprobadas por la Aita Direccion a fin de cubrir gastos no programados, entre ellos: la
cobertura de los funcionarios de la Direccidn de Supervision, Fiscalizacion y Estudios, la
indemnizacion del anterior Secretario General y la cobertura de asesores de la Alta
Direccion, cobertura de personal CAS para la nueva linea registral del RNP, la ejecucion del
Diplomado de Contrataciones Publicas, el reforzamiento de la Direccion de Arbitraje (que
incluye la creacion de tres salas de arbitraje) y de la Oficina de Procuraduria; los cuales
fueron financiados con cargo a los menores costos de otros drganos.

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)
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Ejecucion de compromisos por Unidad Organica

La ejecucion de compromisos se contrasta con el Presupuesto Institucional Modificado (PIM)
y con fa programacién mensual de gastos al Il Trimestre efectuada durante [a fase de
aprobacion del presupuesto. En el siguiente cuadro se muestra la ejecucién de gasto a nivel
de Organos y Unidades Organicas, comparados con su PIA, PIM y programacion al segundo
trimestre del afo 2010:

Cuadro N° 12

Ejecucldn de Gastos por Unidades Organlcas al Il trimestre 2010
{En nueves soles)

] Presupuesto | Presupuesto (;ng macibn | Ejecuci on de Avance Avance
Organc/Unidad OrganicalArea Institucional | Modificado al respecio a respecte a
de Apertura Il Trimestre alll Trimestre| Compromisos PIM (%) program.
ﬁesldencla Ejecutiva 1,880,422 2,465,433 970,598 1,117,073 45% 115%
Oficina de Cantrol Institucional 461,579 438,329 289,572 204,998 47% 1%
Oficina de Procuraduria 489,912 645,092 254,944 255,154 40% 100%
Trlbunal de Contrataciones del Estado 5938407 5,400,796 2,826,290 2,583,090 48% 91%
Oficina de Asesorfa Juridica 348,856 368,887 183,117 140,928 38% T1%
Planeamiento, Presupuesto y Cooperacién 693,181 598,432 316,208 247,335 41% 78%
Oficina de Administraciéon y Finanzas 6,360,550 6,607,141 3,486,572 3,770,715 57% 108%
Unidad de Logistica y Finanzas 5,110,834 5,180,590 2,838,784 3,280,819 63% 116%
Unidad de Recurses Humanoes 969,684 1,146,619 506,872 400,693 35% 79%
Proyecto: Ampliaclon de las areas de la Sede
Inst?;ucional 100.000 100.000 50,000 0 0% 0%
Pensiones 179,932 179.932 90,916 89.203 50% 98%
Oficina de Sistemas 7,390,804 6,943,759 1,972,539 2,266,559 33% 115%
Unidad de Desarolle de Sistemas 1413.664 1,036,314 578,304 419,146 40% 72%
Unidad de Sopaorte y Comunicaciones 2,176.718 2,252,768 1.410.094 1,666,278 T4% 150%
Unidad de Metoados 571.249 425,504 284,141 163.413 38% 58%
Proyecte: Modernizacion get SEACE 3,229,173 3.228.173 Q 17.722 1% n.a.
Direcclbn de Arbitraje Admin!strativo 792,115 971,801 427,913 306,387 32% 72%
Direccién del SEACE 2,616,944 2,848,279 1,328,051 1,123,063 39% B5%
Subdireccion del Registro 1,724,098 1,918,364 864,147 790,704 41% 92%
Subdireccién de Plataforma 892,846 929,915 463,904 332,359 36% 72%
Direcclén Tecnica Normativa 2,035,148 2,032,008 1,064,548 718,183 35% 67%
Subdireccién Técnica Normativa 1,258,509 1,586,587 679,487 531,614 34% 78%
Subdireccion de Subasta Inversa 776,639 445,411 385,061 186,569 42% 48%
Direccion de Servicios Instituclonales 7,664,714 7,045,027 3,849,371 2,425423 34% 63%
Subdireccion de Atencidn al Usuario 3.461,096 2.847614 1,835,523 981.814 34% 60%
Subdireccion de Oficinas Dasconcertradas 2,477,180 2.421,744 1,350,922 840,006 35% 62%
Administracién de Oficinas desconcentradas 690,295 731,056 421,133 210,640 29% 50%
Oficina Desconcenirada - Arequipa 217,225 197,108 114,312 79,313 40% 69%
Oficina Desconcentrada - Chiclayo 190.932 171,358 99,088 68,295 40% 69%
Oficina Descongentrada - Cusco 169,343 165,399 91,371 58,431 35% 64%
Oficina Desconcentrada - Huancayo 164,501 152.017 85.612 65,171 43% 76%
Oficina Desconcentrada - lquitos 158,336 153,032 85,323 49,767 33% 58%
Oficina Desconcentrada - Piura 203,754 187,180 104,678 15979 41% 73%
Oficina Desconcentrada - Trujillo 179,969 177.215 96,140 63,338 36% 66%
Oficina Desconcentrada - Hyancavelica 157,545 147572 83,065 54,131 37% 65%
Oficina Desconcentrada - Cajamarca 175,621 174,563 86,276 58,123 33% 67%
Oficina Desconcentrada - Huaraz 169,669 165,244 83,026 56,819 34% 68%
Subdireccidn de Capacitacién 1,726,428 1,775,669 862,926 603,602 34% 70%
Direcclén de Supervision, Fiscallzacién y Estudi# 2,315,948 2,723,595 1,195,707 841,110 31% 0%
Subdireccion de Supervisibn 785,368 1,242,001 376,841 426.852 34% 113%
Subdireccidn de Fiscalizacién 925315 696.734 431,454 246,111 35% 57%
Subdireccién de Estudios Economicos y de 605,265 784,860 387.412 168,147 21% 43%
Mercado |
TOTAL | 39,088,580 39,088,580  18,165,430] 16,000,017 41% 88%

. Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera
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La ejecucion de compromisos ascendié a fa suma de S/. 16 000 017, la cual representa el
41% de avance en relacién al PIM y del 88% en relacién a ta programacion al |l trimestre.
Dicho resultado se debe en parte a la restriccion del gasto en la genérica Bienes y Servicios

por

aplicacion del Decreto de Urgencia N° 037-2010, el cual dispone la reduccién del uso del

presupuesto en S/. 2 526 733. Al | semestre se ha efectuado una reduccién de S/. 935 026
respecto a lo programado, durante el resto del afic muchas de las actividades programadas
tendran que ser trasladadas al afio 2011.

A continuacién, se describen los principales gastos comprometidos en cada Organo o
unidad organica y se explican las varitaciones sufridas respecto al avance esperado al |l
Trimestre:

Presidencia Ejecutiva {PRE), incluye ios gastos del Consejo Directivo y la Secretaria
General. Al segundo trimestre presenta un avance del 45% con relacion al PIM y de
115% en relacion a su programacién inicial, debido a la cobertura de ilos cargos de
asesores de la Alta Direccion y la liquidacion de beneficios sociales del anterior
Secretario General. Entre los principales compromisos se tienen: servicios de consultoria
para la evaluacion del procedimiento administrativo iniciado por la empresa Learning
Resources Inc., seguimiento de la accién de control interno iniciada por la Secretaria
General y consultoria para la evaluacién de las denuncias y/o demandas maliciosas
interpuestas por diversas empresas contra vocales del Tribunal de Contrataciones;
servicio de publicaciones en el diario oficial el Peruano; servicio de capacitacién en el
curso Programa de Ingles Personalizado - Nivel Intermedio; participacién del OSCE en la
segunda ronda de negociacion en la ciudad de San Francisco - EEUU, servicio de
produccion de video institucional; adquisicidon de televisor y camara filmadora para la
Secretaria General y un televisor LCD para ia sala San Judas Tadeo de la Presidencia
Ejecutiva, adquisicion de teléfono para la Presidencia, etc.

Oficina de Control Institucional (OCI). Presenta un nivel de avance del 47% con
relacion a su PIM y de 71% en relacién a su programacion debido a que la auditoria tuvo
un costo menor al programado y a que los equipos de cédmputo y escaner soiicitados en
mayo seran adquiridos durante el segundo semestre. Al segundo trimestre se han
realizado compromisos destinados a la contratacion del servicio de consultoria
especializada en materia legal, servicios profesionales de auditoria externa para efectuar
la auditoria financiera a la informacién presupuestaria correspondiente al ejercicio
economico 2009; servicio de designacion de sociedades de auditoria del ejercicio 2010,
adquisicion de material PAD, equipos de oficina (anilladora, espiraladora y guillotina),
adquisicion de ventilador, entre otros.

Oficina de Procuraduria (OPR). Al segundo trimestre del 2010 tiene un avance del 40%
con relacién a su PIM y de 100% en relacién a su programacién. Dentro de los gastos
mas representativos se tiene: Gastos por comision de servicios (viaticos y pasajes) por
diligencias y tramites judiciales realizados en las ciudades de: Trujillo (enero); Huancayo
(febrero); Arequipa (marzo); Huancayo (abril); Ayacucho (mayo); Iquitos (junio);
adquisicion de material PAD, entre otros gastos.

Tribunal de Contrataciones del Estado (TCE). Al segundo trimestre del afio 2010 tiene
un avance de ejecucién del 48% con relacién a su PIM y de 91% en relacion a su
programacidn debido a la imposibilidad de contratar personal de planilla, desplazamiento
de la adquisicion de uniformes, entre otros; sin embargo es preciso sefialar que el gasto
en publicaciones oficiales en El Peruano se ha duplicado, lo cua! no contribuye con el
ahorro.
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Dentro de los principales gastos comprometidos se tiene: Servicios de publicacion de
precedentes de observancia obligatoria, resoluciones, comunicados, acuerdos, edictos y
otros relacionados al Tribunal; servicic de mantenimiento preventivo y correctivo de
vehiculos del Tribunal, mantenimiento preventivo de equipos de aire acondicionado,
mantenimiento de las motocicletas asignadas a los notificadores, aadquisicion de
mobiliario para oficinas de vocales, adquisicién de Material PAD. Asimismo, se realizd la
liquidacién de los beneficios sociales de los diez vocales del Tribunal que cumplieron su
periodo de designacion de tres afios.

Oficina de Asesoria Juridica (OAJ). presenta un avance del 38% con relacién a su
PIM y de 77% en relacion a su programacion debido a que dos meses se mantuvo con
jefe encargado y la reduccion de gastos en ttiles, cursos y mantenimiento. Dentro de ios
principales compromisos realizados para apoyar la gestion del area se tiene los gastos
de personal CAS, consultoria en materia laboral y la suscripcion ai diario El Peruano.

Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Cooperacion (OPP). Tiene un avance de
ejecucion de compromisos del 41% de su PIM y de 78% en relacién a su programacién
debido a que uno de sus cargos se encuentra vacante y por ia reduccion de su gasto en
capacitacion. Entre los gastos mas representativos destacan: los gastos de personal
CAS, adquisicién de material PAD, suscripcion anual al diario el Peruano y servicios
basicos.

Oficina de Administracion y Finanzas (OAF). Tiene a su cargo las Unidades de
Logistica y Servicios Generales, Finanzas y Recursos Humanos, asi como el proyecto
“‘Ampliacién de areas de la Sede Institucional del OSCE para mejorar el servicio a
usuarios”.

La Unidades de Logistica y de Finanzas presentan una ejecucién conjunia del 83% con
relacion a su PIM y de 116% en relacién a su programacion. Aunque se generarorn
ahorros debido al menor costo de impuesto predial y arbitrios, el desplazamiento de la
adquisicion de equipos para el Il semestre y el encargo de la jefatura, tambien se ha
efectuado el compromiso anual de los servicios de vigilancia y limpieza, se han cubierto
gastos para el servicio policial y de estacionamiento vehicular, mayor cantidad de
materiales de mantenimiento, viajes para el acondicionamiento de nuevas oficinas
desconcentradas, mayores costos por prestaciones provenientes del 2009, entre otros
no programados.

Dentro de los gastos mas representativos realizados al segundo trimestre del afio 2010
se tienen los siguientes: servicios basicos (Luz, agua y teléfono); servicios de seguridad
y vigilancia y de limpieza y mantenimiento; servicio de algquiler de fotocopiadoras,
servicio de acondicionamiento de bafios ubicados en el cuarto piso de la sede central,
consultoria para la elaboracion de proyectos de directivas de la ULSE en matena de
compras, elaboracién de informe técnico sobre la distribucidon del edificio el Regidor,
servicio de inventario fisico de bienes patrimoniales del afio 2009, consultoria para la
revision, andlisis y evaluacion de informacion final del inventario fisico, mantenimiento
preventivo del ascensor y equipos de aire acondicionado, servicios de habilitacion y
mantenimientc del primer piso del edificio el Regidor, adquisicibn de materiales de
limpieza, contratacién del servicio de seguridad policial individualizada, gastos
administrativos {mantenimiento de cuentas bancarias, transporte de dinero al Banco,
servicios notariales para procesos de seleccion); pago de arbitrios e impuesto predial,
pago de seguro patrimonial del OSCE, adquisicién de dispensadores de agua, lamparas
de emergencia, entre otros.
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Por su parte, la Unidad de Recursos Humanos tiene una ejecucion del 35% con relacion
a su PIM y de 79% en relacidn a su programacion debido a la reduccién de gastos en
cursos de capacitacion y el menor costo en implementos de identificacion de personal.
Dentro de los gastos mas representativos se tiene: Servicios de publicacion de
declaraciones juradas de bienes y rentas de funcionarios y publicacién de avisos;
servicio de alquiler de local para el funcionamiento del wawa wasi institucional; pago de
expositores del Diplomado de Contrataciones Publicas dirigido al personal, desarroilo de
programas de bienestar social para los trabajadores, adquisicion de material PAD vy
tarjetas de proximidad.

En relacion al pago de pensiones, ejecutd el 50% de su PIM y el 98% en relacion a su
programacion, en 1a cual se habia previsto un incremento dispuesto por el Estado.

En cuanto al proyecto “Ampliacion de la sede institucional para mejorar el servicio
a usuarios”, al segundo trimestre del afio 2010 no se han realizado gastos, a pesar que
Su ejecucion no se encuentra restringida.

En forma global, al segundo trimestre de 2010, la Oficina de Administracion y Finanzas
avanzo con el 57% de su PIM y el 108% de su programacion.

Oficina de Sistemas (OSI). Tiene a su cargo las Unidades de Desarrollo de Sistemas,
de Soporte y Comunicaciones y de Métodos, asi como la coordinacidn para la ejecucién
del proyecto “Modernizacion del Sistema de Contrataciones del Estado para mejorar su
eficiencia a nivel nacional”.

Respecto a la Unidad de Desarrollo de Sistemas, se ejecuto el 40% de su PIM y el 72%
de su programacion al 1l trimestre debido a que se restringid el servicio de consultorfas y
el de capacitacion a partir de mayo. Dentro de los gastos mas importantes se tiene el
servicio de consultoria para la elaboracion de! diagnostico y recomendaciones de mejora
al tramite de emisidn de constancias de no estar inhabilitado para contratar con el
Estado, diagnostico situacional del proyecto SEACE y la elaboracion de
recomendaciones de mejora, Acondicionamiento de tabiqueria drywall por mudanza
interna, entre otros.

Dentro de la Unidad de Soporte y Comunicaciones se tiene una ejecucion del 74% de su
presupuesto con relacién al PIM y de 150% en relacién a su programacion, debido a que
se realizd el compromiso anual del servicio de transmisién de datos y enlace de internet
dedicado y de contingencia, asi como del servicio de implementacidon de enlace
dedicado de fibra Optica para la interconexion del centro de cémputo principal con el
centro de computo de contingencia del SEACE. Asimismo, se realizaron gastos por
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de: impresoras matriciales, Xerox y
laser, servidores y equipos de aire acondicicnado; servicio de custodia de backup;
adquisicidn e instalacion de piso vinilico y zocalo, adquisicién de materiales y equipos de
red, de repuestos de impresoras, kit de mantenimiento, cartucho de datos y de limpieza
universal, servicio de soporte técnico para los productos ORACLE; servicic de
consultoria para el diagnéstico y analisis GAP respecto al nivel de cumplimiento de la
Norma Técnica Peruana (NTP) ISO / IEC 27001:2005; adquisicion de certificado digital
de 128 hits para servidor, entre otros.

La Unidad de Métodos de la Oficina de Sistemas tiene un avance al segundo trimestre
dei 38% con relacion al PIM vy de 58% en relaciéon a su programacion debido a que un
funcionario fue trasladado a la Presidencia y ituvo una baja en los contratos
administrativos de servicios. La ejecucion de compromisos contempla los gastos de
personal, adquisicion de material PAD, Servicio de capacitacion externa - Seminario
redisefio de procesos " como Transformar y mejorar los procesos”, entre otros gastos
menores.
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En relacion al proyecto “Modernizacién del Sistema de Contrataciones del Estado para
mejorar su eficiencia a nivel nacional”, se registré una minima ejecucion de compromisos
1% con relacion a su PIM. El gasto realizado corresponde a servicios de consultoria en
la optimizacion en las estrategias de base de datos ORACLE que actualmente brindan
servicio en el SEACE y la contratacidn del servicio y presentacion de LUN (s) desde el
XP-10000 a los servidores del SEACE.

A nivel general, la Oficina de Sistemas tiene un avance de ejecucion del 33% con
relacién a su PIM y de 115% en relacion a su programacion.

- Direccién de Arbitraje Administrativo (DAA). Al segundo trimestre, tiene un avance
del 32% de su PIM y de 72% en relacion a su programacién debido a que el curso de
formacién de arbitros se ha tercerizado via convenio, la compra de equipos de cémputo
se ha desplazado para el 1l semestre y por el menor consumo de Utiles. Dentro de los
principales compromisos se tiene: adquisicién de mobiliario y contratacion del servicio de
acondicionamiento para la implementacion de tres nuevas salas de audiencias en el 2°
piso del edificio el Regidor; acondicionamiento de la Direccidn (tabiqueria drywall,
ventanas, mantenimiento integral de puertas, adquisicion de ventiladores instalacion de
tres equipos de aire acondicionado), servicios de Consultorias para la revision,
adecuacion y modificacién de las directivas en materia arbitral y para la sistematizacion
de laudos arbitrales; ampliacion del numero de contratos administrativos de servicios;
mantenimiento y reparacion de sus motocicletas asignadas y el pago del SOAT.

- Direccion del SEACE (DSE). Desarrolla sus lineas de accién a través de dos
subdirecciones:

La Subdireccidon del Registro, que tiene un avance del 41% con relacion a su PIM y de
92% en relacion a su programacién debido a un menor uso de materiales de oficina.
Dentro de los compromisos realizados se tiene: adquisicion de material PAD; impresion
de Constancias R-20; servicio de publicacion en el diario oficial El Peruano, adquisicion
de estantes moviles para el archivo periférico del RNP; suscripcion anual a los diarios
Gestidn, El Peruano y El Comercio.

La Subdireccion de Plataforma, tiene un avance de ejecucién de 36% con relacion al
PIM y de 72% en relacién a su programacién debido a que la adquisicion de software
programada se ha desplazado para el Il semestre, tuvo ahorros en gasto de planilla. Al
segundo trimestre se han realizado gastos de personal, adquisicion de utiles de oficina,
material PAD, suscripcion anual al diario El Peruano, adquisicion de ventiladores y
dispensador de agua para la Oficina, entre otros.

A nivel de la Direccion del SEACE, al segundo trimestre tiene una ejecucion de
compromisos del 39% con relacién a su Presupuesto Institucional Modificado y de 85%
en relacion a su programacion.

- Direccion Técnico Normativa (DTN). Tiene a su cargo las Subdirecciones Técnica
Normativa y la de Subasta Inversa.

Al segundo trimestre, la Subdireccion Técnico Normativa tiene un avance de ejecucion
de compromisos del 34% con relacién a su PIM y de 78% en relacion a su
programacion debido a que se restringié el servicio de consultorias. Dentro de los gastos
representativos se tiene: participacion en el taller relacionado a compras publicas
organizado por la Secretaria de la Presidencia del Consejo de Ministros, servicio de
consultoria para la evaluacién, diagnostico y elaboracién del plan de actividades para la
implementaciéon de convenios marco en el ejercicio 2010; elaboracién de informe de
propuesta, definicion y evaluacion de riesgo de las reglas de negocios de la modalidad
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de Convenio Marco; consultoria para la elaboracion de un indice analitico de la Ley de
Contrataciones del Estado; dotacion de personal CAS para el area de convenios marco
en junio; adquisicion e instalacion de piso vinilico, zécalo y piso ceramico en la
Subdireccion Técnica Normativa y en fa Direccidn; adquisicion de ventiladores y
dispensador de agua, entre otros gastos.

La Subdireccion de Subasta Inversa tiene una ejecucion de compromisos del 42% con
relacion a su PIM y de 48% en relacién a su programacion debido a que aun no se inicia
la ejecucidon de una consultoria especializada. Al segundo trimestre del afoc 2010 se
realizaron gastos relacionados al servicio de consultoria para el estudio de la demanda
del Estado y la elaboracidn de proyectos de fichas técnicas, adquisicion de utiles de
oficina, dotacidon de mayor personal CAS en junio; entre otros gastos menores.

A nivel global, la Direccion Técnica Normativa al segundo trimestre tiene un avance de
ejecucion del 35% con relacion a su Presupuesto Institucional Modificado y de 67% en
refacion a su programacion,

Direccion Servicios Institucionales (DSl). Tiene un avance de ejecucion de
compromisos del 34% respecto a su Presupuesto Institucional Modificade y de 63% en
relacién a su programacioén. Tiene a su cargo tres subdirecciones:

La Subdireccién de Atencion al Usuario, con una ejecucion de compromisos det 34% con
relacion a su PIM y de 60% en relacion a su programacion debido a varios factores:
menor gasto en mensajeria, restriccion en consultorias, desplazamiento de la
adquisicién de software y equipos, la Subdireccion estd encargada a un funcionario de
otra area, entre ofros. Los principales gastos realizados son: estudio de medicion
cuantitativa del nivel de satisfaccion de los usuarios del servicio que brinda el OSCE;
estudio de medicion cualitativa bajo la modalidad de Focus Group o dinamicas de grupo
para hacer mas eficiente la atencion al usuario y mejorar el servicio de capacitacion;
suscripcién anual de la Biblioteca Institucional a diarios y revistas (Gestion, America
Econdmica, El Peruano, Comercio); Servicio de una linea telefénica de red inteligente
para el Centro de consultas; Servicio de Almacenamiento y Custodia de Documentos del
area de Acervo Documental del OSCE afio 2009 y 2010; servicio de mantenimiento
preventivo de equipos de aire acondicionados; servicio de mensajeria local y nacional;
servicio de alquiler anual de 04 dispensadores purificadores de agua; adquisicion de
ventiladores, papel térmico, material PAD y switch de 48 puertos.

La Subdireccion de _Administracion de Oficinas _Desconcentradas, presenta una
ejecuciéon de compromisos del 35% de su PIM y de 62% en relacién a su programacion
debido a que la contratacion de los servicios de vigilancia y limpieza de las oficinas
desconcentradas ha sido restringido, se ha desplazado la adquisicidon de sus equipos ¥
la contratacion de CAS para dos nuevas oficinas desconcentradas. Dentro de los
principales gastos comprometidos en las diez oficinas desconcentradas con las que
cuenta y la Subdireccién propiamente dicha se tiene: gastos por comisiéon de servicio
(pasajes y vidticos) para supervisién inopinada a la OD de Iquitos, Arequipa, Cusco y
Chiclayo; busqueda de local para la mudanza de la oficina de Trujillo, busqueda de
locales para nuevas Oficinas desconcentradas (lca, Ayacucho, Tarapoto, Puno,
Huanuce); gastos para la implementacion de la OD de Ayacucho; capacitacion del
personal de las oficinas desconcentradas en la ciudad de Lima; pago de servicios
basicos (luz, agua, teléfonc e Internet); pago de alquiler de inmuebles de la oficinas
desconcentradas; adquisicion de Utiles de oficina; instalacién de equipos y accesorios
para el servicio de monitorec y alarma en las oficinas desconcentradas,; entre otros.
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La Subdireccién de Capacitacién, al segundo trimestre del afio 2010 cuenta con una
ejecucion de compromisos del 34% con relacion al PIM y de 70% en relacién a su
programacién debido a una reduccidn de gastos en materiales de ensefianza, la
suspension de la elaboracion de un programa informatico, el desplazamiento de ia
compra de equipos de computo y el menor gasto en pasajes. Dentro de los principales
compromisos realizados en esta Subdireccion se tiene: gastos en viaticos y pasajes para
los eventos de capacitacién académica realizados en las ciudades de Arequipa, Piura y
Huancayo (Enero); Tacna y Chiclayo (Febrero); Huaraz, Trujillo, Cajamarca y Lima
(Marzo); Iquitos, Chiclayo, Huancayo, Tumbes, Arequipa y Ayacucho (abril);
Huancavelica, Huanuco, Chimbote, Tambopata, Moquegua, Cusco, Puerto Maldonado,
lquitos (mayo); Piura, Arequipa, San Martin, lquitos, Trujillo, Huaraz, Ica {junio);
adquisicion de de la Ley de Contrataciones y su Reglamento, separatas de apoyo para
seminarios sobre normativa de contrataciones; constancias y certificados para el
Programa de Capacitacidn 2010; adquisicién de material PAD; adquisicién de lapiceros
con logo de la entidad; consultoria para realizar un diagndstico de los procedimientos
internos que forman parte del proceso de administracién de los eventos de capacitacion
y su difusion en Lima y provincias; servicios de expositores externos en los cursos de
capacitacion realizados; servicios de refrigerio, servicio de alquiler de locales y de
equipos para los cursos de capacitacion y dotacion de mayor personal CAS para el
apoyo en los eventos.

Direccion de Supervision, Fiscalizacion y Estudios. Organo encargado de supervisar
y fiscalizar, de forma selectiva y/o aleatoria, los procesocs de contratacién que se realicen
al amparo de la normativa de contrataciones del Estado asi como del desarrollo de
estudios sobre las contrataciones, ha ejecutade el 31% de su presupuesto asignado y el
70% de su programacion, a través de tres subdirecciones de iinea:

La Subdireccion de Supervision, tiene una ejecucién de compromisos del 34% con
relacién a su PIM y de 113% en relacion a su programacion debido a que se financio la
cobertura del Director y Subdirector y se le doté de mayor personal CAS. Dentro de los
principales gastos se tiene: gastos de personal, adquisicion de ventiladores, de utiles de
oficina, de material PAD y suscripcion a diario Expreso.

La Subdireccion de Fiscalizacion, tiene un avance de ejecuciéon de compromisos del
35% con relacion a su PIM y de 57% en relacién a su programacion debido a gue se
reclasifico al personal de planilla previsto asi como los gastos de pubiicacicnes a otra
area, se redujo su consumo telefénico, entre otros. Dentro de los gastos mas
representativos se tiene: servicios de peritajes grafotécnicos para la revisién de firmas
de expedientes presentados por los usuarios del Registro, adquisicion de material PAD y
de switch de 24 puertos.

La Subdireccion de Estudios Economicos y de Mercado, la cual tiene un avance de
ejecucion de compromisos del 21% con relacion a su PIM vy de 43% en relacion a su
programacion debido a que los servicios de consultoria y los estudios de investigaciones
se encuentran restringidos. Dentro de los gastos realizados se tienen: los gastos de
personal de la oficina, contratacion del servicio de andlisis y sistematizacion de
denuncias presentadas ante el CONSUCODE y el OSCE durante el aric 2008 y 2009,
servicio de identificacion de marcas y formas de presentacion que existen en el mercado
respecto de Utiles de escritorio, contratacién del servicio de consultoria para el estudio
de mercado de utiles y materiales de oficina - analisis de oferta, entre otros.
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El siguiente grafico muesira el nivel de compromisos de gastos por cada Unidad Organica,
respecto de su presupuesto al segundo trimestre:

Grafico N° 02
EJECUCION DE COMPROMISOS Vs PRESUPUESTO
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Del cuadro se puede apreciar que luego de la Direccién de Servicios Institucionales, la
Oficina de Sistemas es la que tiene el mayor presupuesto asignado debido a que incluye el
costo del proyecto SEACE, seguida de la Oficina de Administracion y Finanzas que asume
los costos generales de la Institucion, tales como: servicios de vigilancia y limpieza, cargos
bancarios, seguridad policial, entre ofros.

A continuacién se presenta un grafico que resume la composicion del gasto de las diferentes
unidades organicas de la Institucidn al segundo trimestre del 2010.

Grafico N° 03

EJECUCION DE GASTOS POR UNIDAD ORGANICA AL I TRIMESTRE - 2010
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En relacion a la estructura porcentual de la ejecucién de compromisos al segundo trimestre
del ano 2010, se ubican dentro de los primeros lugares a la Oficina de Administracion y
Finanzas con el 24%, el Tribunal de Contrataciones y Adquisiciones con el 16% y la Oficina
de Sistemas con el 14%.

5.4 Evolucién presupuestal historica de los afos 2000- 2009 y ejecucion del afio 2010

A continuacién se presenta un cuadro que resume la ejecucion del Ingreso Corriente y de
los egresos durante los afios 2000 - 2009, asi como la proyeccion presupuestal para el afio
2010:

Cuadro N° 13

Evolucién historica del presupuesto 2000-2009
{en Nuevos Soles)

2000 8,802,642 10,050,677 -1,248,035
2001 12,886,826 12,614,591 272,235 46% 26%
2002 12,787,455 13,316,304 -5628,849 -1% 6%
2003 16,159,559 16,279,446 -119,887 26% 22%
2004 15,455,869 16,599,510 -1,143,641 -4% 2%
2005 17,505,158 18,329,680 -824,521 13% 10%
2006 37,862,710 | 21,468,629 16,394,081 116% 17%
2007 48,645,877 25,520,644 23,125,233 28% 19%
2008 59,889,235 28,757,332 31,131,903 23% 13%
2009 67,211,612 27,743,443 | 39,468,169 12% -4%
2010 44,589,476 36,561,847 8,027,629 -34% 32%
Var.2010-2000 35,786,834 26,511,170 9,275,664

Fuente: Cierre y Conciliacién Presupuestal Anual 2000-2009, Proyeccion 2010

Tal como se aprecia, durante los Ejercicios Presupuestarios 2000 - 2005 se mostroé una
tendencia de crecimiento constante en el gasto conforme se fueron introduciendo nuevas
politicas y objetivos institucionales; sin embargo dicho nivel de gastos no fue equilibrado
respecto al crecimiento de los ingresos, generando aho a afo un desequilibrio
presupuestario, el cual fue financiado gracias a los recursos recibidos del ex CONSULCOP
(S/. 6 035 485) al crearse el OSCE.

En el afio 2006, la aprobacién de un nuevo Texto Unico de Procedimientos Administrativos,
que incluyd tasas por concepto de fa inscripcion de los proveedores de bienes y servicios del
Estado en el Registro Nacional de Proveedores representd un quiebre que contribuy6 con
un mayor dinamismo financiero en la Entidad y le ha significado a partir de entonces la
abtencion de saldos de balance positivos al cierre del afio. Los mayores recursos obtenidos
sirven para el financiamiento de los proyectos: Modernizacion del Sistema de
Contrataciones para mejorar su eficiencia a nivel nacional” y "Ampliacién de areas de la
sede institucional de OSCE para mejorar el servicio a usuarios” y sus respectivos costos de
operacién y mantenimiento.

A partir del ejercicio presupuestal 2008 se aprecia un menor incremento porcentual del gasto
en relacion al afo anterior, debido a que el MEF aplicd recortes en la programacion de
gastos, a través de la Prevision Presupuestaria Trimestral Mensualizada (PPTM), que
contribuyo a la generacién de un mayor saldo de balance.
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Asimismo, en el 2009 el OSCE aprobd su nuevo Reglamento de QOrganizacion y Funciones
(ROF} y el Cuadro para Asignacion de Personal (CAP), los cuales no ha podido implementar
debido a disposiciones normativas en materia de personal, requiriéndose contratos
administrativos de servicios para hacer frente a las funciones asumidas por la entidad, cuyo
tramite de aprobacion tomé su tiempo en el MEF, lo cual unido a retrasos en la ejecucién de
algunos procesos de seleccion para la adquisicion de equipamiento, ha generado que la
ejecucion de gastos sea menor a la del 2008.

A partir del afio 2010 ha entrado en vigencia un nuevo Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA), el cual contemplé la simplificacién de procedimientos y reduccion
de las tasas aplicables, apreciandose una contraccion del ingreso en 34% respecto al afio
anterior. Asimismo, a pesar que se tenia prevista una expansion del gasto via la
incorporacién de un crédito suplementario, la actual coyuntura de austeridad en la
administracién publica dispuesta por el D.U. N° 037-2010 ha restringido la ejecucién del
actual presupuesto institucional en S/. 2 526 733, motivo por el cual solo se ejecutara la
suma de S/. 36 561 847.
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Principales Logros Problemas presentados y medias correctivas a adoptar

Entre los principales logros obtenidos por la Entidad al primer Semestre del afio fiscal 2010
se tiene lo siguiente:

La Presidencia Ejecutiva participé en la reunion del Consejo Directivo RICG (Red
Interamericana de Compras Gubernamentales), en México, en la cual se impulsé la sede
de la IV Conferencia Anual de Compras Gubernamentales en América, en Lima en
octubre de 2010.
Se aprob¢ la Directiva sobre "Disposiciones para regular la desconcentracion de
funciones y funcionamiento de las Oficinas Desconcentradas del OSCE a nivel
nacional™.
La Presidencia Ejecutiva y el Concejo Directivo aprobaron los siguientes instructivos
para el adecuadc uso de los recursos institucionales y la optimizacion de los
procedimientos internos:
% "Procedimiento de Backup de Grupos de Trabajo en el OSCE"
% "Uso de recursos informaticos en el OSCE, (iii) "Administracion del Software en
el OSCE"
% "Uso del correo electrénico en el OSCE"
% "Lineamientos para la elaboracion del cuadro de necesidades en el OSCE para el
afo 2011",
“+ “Prevencion de Actos de Nepotismo al ejercer la facultad de nombramiento y
contratacion de personal en el OSCE”
“ "Procedimiento para la entrega y recepcion de cargo aplicables al personal del
OSCE"
% "Lineamientos para la elaboracion del Presupuesto Institucional para el afo
fiscal 2011"
« "Disposiciones para regular la desconcentracion de funciones y funcionamiento
de las Oficinas Desconcentradas del OSCE a nivel nacicnal”,
Se Gestioné y aprobd ante el Consejo Directivo la apertura de 06 Oficinas
Desconcentradas del OSCE en los departamentos de Ica, Ayacucho, Puno, San Martin,
Tacna Y Huanuco.
Se atendié a 1224 beneficiarios directos mediante pronunciamientos que resuetven
expedientes de aplicacién de sancién.
Se emitid 172 resoluciones de Presidencia para designacién residual de arbitros.
Se implementé el uso de formularios electronicos para inscripcion y renovacion de
proveedores de bienes y servicios, de consultores y ejecutores de obras, eliminando las
tareas de digitacion de informacién en el registro y actividades de foliado asi como el
archive de expedientes.
Se logré la puesta en produccién del SEACE de los médulos de Administracion, Registro
de Pronunciamientos, Resoluciones y Convocatorias para Procesos con Regimenes
Especiales y la puesta en produccion en las implementaciones del Proyecto de
Redisefo de procedimientos del RNP-TUPA 2009 y el Decreto Supremo N° 140-2009-
EF, denominada Version 3 del RNP.
Se realizaron eventos de difusion de la nueva Normatividad de Contrataciones del
Estado a nivel nacional capacitando a 1 977 personas en 26 Seminarios 1 118 personas
en 28 talleres, asi como 582 participantes publicos y privados en 08 conferencias.
Asimismo de han firmado nueve Alianzas Estratégicas con instituciones del pais, que
permitiran una mayor oferta en capacitaciones de la nueva normativa de contrataciones
para nuestro usuarios.
Las diez (10) Oficinas Desconcentradas han recepcionado un total de 3662 de
expedientes de inscripcion y renovacion de consuliores de obras y ejecutores de obras y
absolvieron 135 349 consultas presenciales y telefdnicas, lo cual ha permitido que estos
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usuarios realicen sus tramites, sin tener que incurrir en costos de transporte y viaticos
hasta la capital, para acceder a los servicios que ofrece el OSCE.

+ Se capacité al equipo de orientacién presencial que prestara servicios en el Proyecto de
Mejor Atencidon al Ciudadano-MACMYPE con el fin de absolver consultas a las MYPEs

sobre los procedimientos ante el OSCE.

e Se trasladd las Especificaciones Técnicas del Proyecto "Sistema de Call Center e
interconexién de la Oficina de Lima con las Oficinas Desconcentradas” ajustadas por la
Oficina de Sistemas de acuerdo a lo que se va a contratar.

PROBLEMAS PRESENTADOS

MEDIDAS DE SOLUCION ADOPTADAS

[ EI Tribunal identifice el problema de
saturacién del sistema de
notificaciones del Tribunal. Asimismo
informé la necesidad de mejoras en el
sistema del Tribunal y la migracion de
personal calificado a otras areas del
OSCE vy a otras instituciones.

» | a Oficina de Asesoria Juridica indicé
que el plazo para atender Ilas
solicitudes de absolucion de consultas,
revision, convenios, bases, visado de
contratos, directivas es muy corto.

eLa Unidad de Métodos y Unidad de
Desarrollo  informaron fa falta de
recursos humanos para un adecuado y
eficiente avance de los proyectos y |a
adecuacion de los espacios fisicos
para un mejor desempefio del equipo
de trabajo.

sl a Unidad de
Comunicaciones informé que el
avance de sus actividades se
encuentran ligadas a la mejora de los
procesos internos de la institucion.

s El volumen de fichas técnicas fijado
por la ley obliga a contar con apoyo
externo para alcanzarla, se necesita
contar con informacion previa que
requiere de apoyo externc para su
recopilacion y analisis.

Soporte y

e La Subdireccion de Registro informo
inconvenientes ocasionados en el
llenado de los formularios electrénicos,
en el procesamiento de la informacién,
y cuando el proveedor no subsana las
observaciones en el plazo establecido
pasa ai estado NO APROBADQ.

» Se ha

s Se esta trabajando la implementaciéon de

notificaciones electronicas para
procedimientos administrativos
sancionadares. Asimismo se ha solicitado
soluciones informaticas y adecuaciones por
nomero de RUC. Se ha convocado la
seleccion de nuevo personal calificado.

Se coordind con las areas involucradas
{OAF y SG) la remisién de los documentos
para revisién y visacion con una antelacion
no menor de 24 horas.

Proponen el refuerzo en el numero de
personal de esta Unidad para la atencion de
los proyectos pendientes en el afio 2010 y
la adecuacion del espacio fisico.

Como propuesta mencionan la presentacion
de un Plan de Trabajo por parte de las
areas relacionadas a la mejora de procesos
internos.

La empresa Maximixe Consult S.A. entreg6
300 proyectos de fichas de bienes que
fueron observadas ftres veces por no
cumplir con los términos de referencia. Se
viene c¢oordinando la elaboracion de
proyectos de fichas técnicas con entidades
especializadas, tales como PETROPERU,
PRONAA, DIGEMID, SENCICO, Ministerio
de Agricultura e Instituto Tecnoldgico
Pesquero.

Se ha propuesto mejoras en los
procedimientos, formularios, reportes de
informacidon y cuando el proveedor no
subsane las observaciones en el plazo
establecido pase al estado SUSPENDIDO.

propuesto  una Directiva de

sLa . Subdireccion de Fiscalizacion
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informo falta de un sistema de gestion
informatico capaz de monitorear el
estado de expedientes y generar
reportes de trabajo, demora en las
pericias grafotécnicas solicitadas a la
Policia Nacional del Peru y falta de
respuesta de algunos organismos a los
oficios cursados con el objeto de
carroborar la veracidad de |la
documentacion e informacion
presentada por los administrados.

» |a Subdireccion de Atencion al Usuario
reporté problemas en el sistema de
tramite documentario (lento en el
registro de los tramites), falta de
personal por renuncia en el call center
dejando de atender en las lineas de
atencion en consultas RNP y
generales y falta de personal en
tramite documentaric.

e La Subdireccion de Administracién de
oficinas  desconcentradas  informo
problemas para el registro en el
intranet de los envios de mensajeria,
problemas en la emisién de cargos de
envio de los documentos ingresados
diariamente, demora en la entrega de
documentacién a la sede de Lima-
SAQD por la mensajeria Serpost.

Fiscalizacion, se coordina con la Policia
Nacional la atencion oportuna y concluyente
de los informes grafotécnicos, asimismo la
Subdireccién de Estudics Econdmicos
presentd un propuesta con los criterios a
utilizar en la seleccidn aleatoria ante el RNP
para el proceso de fiscalizacion posterior.
Se informé a la Secretaria General la
omision que incurren algunos organismos al
no contestar los oficios cursados, a fin de
gue realice las coordinaciones.

Se realizaron coordinaciones con las
Unidades de Recursos Humanos a fin de
agilizar los reemplazos. Asimismo se
coordind con la Oficina de Sistemas, para
solucionar las dificultades en tramite.

La Oficina de Sistemas esta realizando
pruebas para detectar el defecto del
sistema, asimismo se regularizé la entrega
de documentos por parte de Serpost S.A.

7. Conclusiones y Recomendaciones

En relacién al cumplimiento de actividades

» Respecto a los resultados del cumplimiento del POI, de un total de 28 indicadores, 22

de estos alcanzaron un nivel de cumplimiento mayor al 85% respecto a lo programado,
de los 06 indicadores restantes, dos estan relacionados con los productos “Supervisién
de los procesos de seleccion desarrollados por los comités especiales u organo
encargados” cuyo avance ejecutado se debe a que se ha incrementado la cantidad de
procesos de seleccion observados, ampliandose los criterios de supervision.

Respecto a los seis (08) productos priorizados durante el afio 2010, tuvieron avances
de efecucion positivos respecto a lo programado, estos se encuentran focalizados en el
Sistema de Contratacion Publica (Prioridad N° 01) y en los Servicios a Usuarios
(Prioridad N° 02); destacandose los productos “Servicios Registrales a Proveedores del
Estado” debido a los nuevos procedimientos electronicos sin presentacion de
documentos y a la disminucion de tasas. Asimismo los “Pronunciamientos sobre
aplicacion de sancion a usuarios del Sistema de Contrataciones” lograron mejoras
sobre sus procedimientos mediante la solucion de expedientes de aplicacion de
sancién.

A través de un intensivo Plan de Capacitacion a nivel nacional, se viene actualizando a
los operadores de la normativa de la Ley de Contrataciones del Estado, habiéndose
desarrollado 54 eventos (talleres y seminarios) al segundo trimestre, con la
pa,ﬁigigacién de 3 095 usuarios.
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En relacion al financiamiento institucional

» La inscripcion y renovacion de ejecutores y consultores de obra en el Registro Nacional
de Proveedores se ha incrementado en mas del 45% respecto a similar periodo del afio
2009, debido a la ejecucion de proyectos de inversion publica y la reduccion del precio
de la tasa, generando el incremento de la recaudaciéon. Asimismo, se incrementd la
emision de las constancias de no estar inhabilitado para contratar con el Estado en 35%.

» El saldo de balance asciende a mas de Ciento Quince Millones de Nuevos Soles.

En relacion al destino del gasto

» Las unidades organicas han sufrido el impacto de la aplicacion del Decreto de Urgencia
N° 037-2010, debiendo ejecutar a un menor ritmo sus planes y programas previstos.

» En cuanto a los proyectos de inversidn en ejecucion, la Oficina de Administracion y
Finanzas no ejecutd gastos para el desarrollo del proyecto de inversién “Ampliaciéon de
areas de la sede institucional del OSCE para mejorar el servicio a usuarios” a pesar de
contar con presupuesto asignado.

En relacion a las metas presupuestarias

» Los Organos de linea que registraron mas altos niveles de ejecucion respecto a lo
programado al segundo trimestre en 2010 fueron: Direccién de Arbitraje Administrativo
{158%), Subdireccion del Registro (136%) y Subdireccién Técnico Normativa {(129%).

» Las Oficinas Desconcentradas que han registrado los mas altos avances de ejecucion
respecto a lo programado son Cajamarca {135%) y Chiclayo (112%).

En relacion a Metas e Indicadores de las Politicas Nacionales 2010 - Sector Economia
y Finanzas

» Se reportd el avance de ejecucion de los 09 indicadores y metas de Politicas
Nacionales 2010 - Sector de Economia y Finanzas a cargo del OSCE, en forma
semestral al MEF, los cuales estan relacionados en materias de Descentralizacion,
Extension Tecnologica, Medio Ambiente y Competitividad, Simplificacion Administrativa
y de Politica Anticorrupcién que alcanzaron indices positivos en general, sin embargo el
indicador asociado a la medificacion del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, no pudo cumplirse debido a que se realizara durante el segundo semestre un
taller a nivel nacional con la finalidad de propiciar opiniones, aportes y sugerencias al
respecto.

» Cabe senfalar que los indicadores de politicas nacionales estan articulados con la
Prioridad 1 (Sistema de Contratacién Publica), Prioridad 2 (Servicios) y Prioridad 4
(Integracion).

RECOMENDACIONES

Conforme a la evaluacién de las actividades desarrolladas al periodo, se recomienda lo
siguiente:

» Las Unidades Organicas que no han cumplido con sus metas presupuestarias deben
evaluar las acciones que correspondan para mejorar sus indicadores, considerando
que la ejecucion del presupuesto debe ir en correlato con la cantidad de metas
presupuestarias ejecutadas.
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» La Oficina de Administracion y Finanzas deberd darle mayor celeridad a la ejecucion
del proyecto "Ampiliacion de areas de la sede institucional de OSCE para mejorar el
Servicio a usuarios”.

» Continuar con las medidas correctivas adoptadas por los érganos de finea que tienen a
cargo los productos priorizados en el afio 2010, a fin de resolver los problemas
presentados.

8. ANEXOS
Los anexos muestran el listado de la programaciéon de actividades por organos, de la

programacion de productos y de las Metas presupuestarias y los Indicadores de
Desempeiio.

43



ANEXOS



FORMATOS DE EVALUACION DE LAS
ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN EL POI
2010 — AL SEGUNDO TRIMESTRE



Grganisma Swpervisor d8

e ANEXO N° 04 / FORMATO N 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

I
ACTIVIDADES UNIDAR DE ESTADO CRONOGRMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

(y 2 B3 o op oOE MEDIDA AN Trim
PRESIDENCIA EJECUTIVA Y CONSEJO DIRECTIVO
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR
LOS PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO.
1.4 CONSOLIDAR LAS NUEVAS MODALIDADES DE CONTRATACION PUBLICA.

ORG UD AD OBJETIVOS (4)

1.4.3 Promeover la ampliacién del uso de subasta inversa presencial yio electronica.

1) Numero de Fichas Técnicas Aprobadas NUMERQ  Programado - - - 160 150 130 440 710
Ejecutado [} Q o - - - - 0
Avance [ 0.0% 0.0% 0.0%) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
FINES INSTITUCIONALES.
2.2 MODIFfCAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.
221 Evaluar la estructura organizacional de acuerdo al nuevo sistema de
contrataciones y los procesos internos redisefiadoes.

1) Aprobacitn de Instructivos para el adaeucado use de los recursos institucionales

MENTO P 1 . N 1 5
y la optimizacidn de los procedimientos interncs oocu TG Programado 8 1 4

Ejecutado 2 4] 1) 4 4 - 0 w0
Avarice 100.0% 1000 56.7% 150.0% 250.0% 200.0% 200.0%, 125.0%
2.2.4 Redifinir o modele de oficinas desconcentradas determinande la funciones,
cobertura, infraestructura y los servicios que ofreceran.
1} Crear nuevas oficinas desconcentradas ACCION  Programado - - —‘ - 1 - 1 1
Elecutado g ] 0 - 2 4 B L
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 200.0% 600.0% 50005 300.0%!
2} Aprobacién de instrumentos de gestion para el 6ptimo funcionamiento de fas DOCUMENTO Frogramado - S A } 1 B 1 2'5
oficinas desconcentradas p
Ejecutado 1 - 1 - 2 2
Avance D.0% 0.0% 100.0% 100.0% 200.0% 200.0% 200.0% 100.0%
3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES
DEL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOQZCAN AL OSCE COMO UN ALIADO
EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE.
3.1 REQRIENTAR LOS SERVICIDS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE
LOS USUARIOS DEL SISTEMA.
3.1.4 Promover mecanismos adicionales de respuesta oportuna a los requerimientos de
e los usuarios del sistema de contratacién pablica y mejorar los existentes.
r '?‘r_‘,‘f-% -~
}" = o) 1) Resoluciones emitidas por la Presidencia para designacién de drbitros. DOCUMENTO Programado 18 ] 22 24 25 23 136 280
1% H Ejecutado 0 76 22 44 8 22 172 172
\*ﬂ Jf' Avance 0.0% 181.0% 153.1% 161.4% 132.7% 126.5% 126.5%)| 81.4%
N

{1)Organo

(2)/Unida¢ Orgénica

(3yArea Ejectiva u Oficina Desconcentrada

{4)/Cbietivos del PEI que son marco para las actividades del PO, Siendc: Qbjetivo General (OG), Cbjetive Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE). 11
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EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG UO AD OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES UNIDAD DE ESTADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

M @ B o5 op oE MEDIERS Al Il Trim
SECRETARIA GENERAL

3. OPTIMIZAR L.OS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES
DEL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMO UN ALIADO
EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE.

2.1 REORIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE
LOS USUARIOS DEL SISTEMA.

3.1.4 Promover mecanismos adiclonales de respuesta oportuna a los requerimientos
de los usuarios del sistema de contratacion pablica y mejorar los existentes.

1} Coordinaciones con los Organos y Unidades Organicas de la Entidad. ACCION Programado 85 100 115 110 130 140 850 1,530
Ejecutado 314 205 5 197 218 g 1,238 1,238
Avance 130.5% 268.2% 252.9% 233.6% 218.0% 179.4% 179.4% 80.9%

2) Revisidn y evaluacion de los docurmnentos de gestion interna, elaboracién

de resoluciones y actos de administracién encargados por la Presidencia DOCUMENTO  Programada 20 100 100 125 130 135 B30 1,520
Ejecutiva.
Ejecutado 112 182 100 103 62 71 600 600
Avance 124.4% 138.9% 125.5% 112.5% 97.1% 88.2% 88.2% 39.5%)
B)Elat‘:oraclbn de informes, actas y demas documentos para el Consejo DOCUMENTO  Programado _ 5 10 15 15 10 55 145
Directivo 1
Ejecutado 8 H 23 5 8 4 58 59
Avance 100.0% 380.0% 280.0% 156.7% 122.2% 107.3% 107.3% 61.3%
4) Rev]snfhn, eva\uacid?n ¥ e!ab.oracidn de informes, oficios, cartas relacionados DOCUMENTG  Programado 20 ap 25 10 ag a5 180 425'
con pedidos, denuncias y quejas formulados ante el Q5CE
Ejecutado 17 12 39 121 136 144 469 469
Avance 85 D% 58.0% 80.0% 164.3% 2241% 260.6% 260.6% 110.4%
) Reuniones Extomas. ATENCION Programado 7 7 7 7 7 7 42 85
Ejecutado 5 7 10|  7.0% 600.0% 40% 28 .
Avarce 71.4% 85.7% 104.8% 78.8% 80.2% 66.9% £6.9% 0.0%
8) Reuniones Intefnas. ATENGION Programado 15 15 15 16 16 16 | 93 1692
Ejecutado 13 16 18 5.0% 800.0% 2.0% 55
Avance 88.7% 96.7% 104.4% 77.3% 71.6% £9.3% 59.3% 0.0%
r,(”;_’_,.,,h..
3 /
%,
\‘\"_:—'3"5;:-"’
{1)/Srgano

{2)Unidad Organica
(3pArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
(4)/Cbjetivos de! PEI que son marco para las actividades del POL. Siendo: Objetivo General {OG), Objetivo Parcial {OP) y Objetivo Especifico (OE). %5
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NO AY NCE ACT D
ORG UQ AD OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES U:\‘ED[‘::;EE ESTADO CRONDGRAMA Y AVA DE ACTIVIDADES
M @& 3 gz or oE Alll Trim
4. FORTALECER LA PARTICIPACION INSTITUCIONAL EN EL AMBITO DE CONTRATACION
PUBLICA EN LOS PROCESOS DE INTEGRACION INTERNACIONAL .
41 FORTALECER EL ROL DE QSCE EN EL AMBITQ DE RELACIONES
INTERNACIONALES EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA.
4.1.2 Consolidar \a participacién del Perd en la Red Interamericana de Compras
Gubemamentales.
1)Prom<?ver comunicaciones con  Crganizaciones de Cooperacion DOCUMENTO  Programada B 2
Internacional,
Ejecutado -
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%,|
2}Participacién de represen'fantes de OSCE en eventos internacicnales ACCION Programado 2
relaclonados con las contrataciones estatales.
Ejecutado 3
Avance 0.0% 100.0% 50.0% 50.0% 106.0% 150.0% 150.0% 150.0%
?)Impul§ar la presencia. institucional del 'OSCE en eventos académicos ACCION Programado ) 2
internacionales en materia de contratacién poblica.
Ejecutado - 2
Avance 0.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 200.0% 200.0% 100.0%]
4.1.3 Pardicipar activamente en Ja gestion de mecanismos de concertacién
intermacional en materia de contrataciones publicas.
1) Consolidar la participacién dei OQSCE en procesos de integracién P 4 !
internacional que se desarrollen en el marco de foros de integracidn DOCUMENTO rogramado 1 4
comercial Internacional.
Ejecutado - a
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
2) Gestianar yfo formular Proyectos para Convenios Internacionates. DOCUMENTO  Programado 1 4
Ejecutado - i
Avance 00% . . 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.6% 0.0%|

ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

(1)Organo

{2)/Unidad Organica

(3)Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
{4)Obietivos del PEI que son marco para las actividades del POL. Siendo: Objetive General (OG), Objetivo Parcial {OP} y Objetiva Especifico (OE).
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T Eetaco ANEXO N° 04 / FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

QORG UO AD OBJETIVOS (4} ACTIVIDADES UNIDAD DE ESTADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
Al Al Trim

M 2 3 o op oOF

3} Mantener ¢ontacto con el Ministerio de Relaciones Exteriores y/o de

Comercio Exterior y Turismo, con la finalidad de conocer fa sgenda del ACCION Programado ! _ - i i ) [ 4
goblerng en relacidn a !a negociacidn y suscripcion de futuros acuerdos
comerciales,
Ejecutado - - - - - - - -
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

4) Participar en representacidn del Estado Peruanc, en toda ronda de
negociacign de acuerdos comerciafes gue incluyan el capitvlo sobre ACCION Programado . " 1 - 1 - 2 3
contratacion estatal (Reuniones en el Perd y el extranjero). "
Ejecutado | 1 - . - - 1 2 2

Avance 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0% 100.0% 100.0% 66.T%
5) Cooperacién internacional obtenida en materia técnica y/o econodmica. DOCUMENTC  Programado - - - - - - - 1
Ejecutado = - - - - - X -
Avarce 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
6} Participar en las reuniones del Grupo de Expertos de Contrataciones
Publicas (GPEG) de APEC, DOCUMENTO  Programado - - 1 . . ; 1 A
Ejecutado - - - - - . -1 =
Avance D.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.07%
7)Elaborar vy presentar ante el GPEG el Plan de Accién Individual {JAP) de INFORME Programado " ) 1 B R | : 1;“
perq, referido al afic 2010 en contrataciones estatales,
Ejecutada - . - - - L - z
Avarce 0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

imagen
3. OPTIMIZAR LOS SERVICICS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES
DEL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMO UN ALIADO
EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE.

3.1 REQRIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE
LOS USUARIOS DEL SISTEMA.

{1)Organo

{2)/Unidad Orgénica

{3)Area Ejecutiva v Oficina Desconcentrada

(4){Cbjetivos del PEI que son marco para las actividades del POl Siendo: Objetivo General (OG). Objetive Parcial (CP) y Obletivo Especifico {QE). ¥s
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ANEXO N° 04 / FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

Ua  AD OBJETIVOS ia)
20 & o6 op oE

3.1.4 Promover mecanismos adicionales de respuesta oportuna a fos requerimientos
de ios usuarios del sistema de contratacion pablica y mejorar los existentes.
1) Suscripcidn de convenios de Cooperacion interinstitucional. CONVENIO Programado 1 3 6
Ejecutado 2 14 14
Avance 100.0% 200.0% 400.0% 300.0% 400.0% 466.7% 486.7% 233.3%
2) Monitoreo de los convenios de Cooperacion interinstitucional. INFORME Programado - 2 4
Ejecutado - R 2 2
Avance 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0%|
3} Ampliacién o modificacion de convenios. ADENDA Programado 1 3 B
Ejecutado - -
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%|
3.2 DIFUNDIR ¥ PROMOVER LOS SERVICIQS DE OSCE EN LOS DIFERENTES
PUBLICOS OBJETIVOS (OPERADORES. PROVEEDORES, PUBLICOS EN GENERAL)
PARA FACILITAR EL ACCESO A LA INFORMACION.
3.2.1 Disedar e implementar un plan de comunicacion estratégica.
1) Disefiar Planes de Difusion. PLAN Programado - 3 6
Ejecutado 3 3
Avance 0.0% 100.0% 50.0% 50.0% 66.7% 100.0% 100.0% 50.0%
2) Actualizacidn Permanante del Contenido del Portal Institucional. ACCION Programado 1 3 6
Ejecutado 1 6 6
Avance 100.0% 100.0% 300.0% 200.0% 250.0% 200.0% 200.0% 100.0%)
3.2.3 Difusién de los servicios a través de diversos medios.
1) Apariciones en medios de comunicacién. NUMEROD Programado 5 ] 4]
Ejecutado 10 27 7
Avance 0.0% 26.0% 33.3% 75.0% 80.0% 90.0% 90.0% 45.0%

s N
1L
2
i &
R S
N 0RcES

yOrgano
WUnidad Crgénica

{1

¥4

(3)iArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
{4)

ACTIVIDADES

UNIDAD DE
MEDIDA

ESTADD

Ene

/Objativos del PEI que son marco para ias actividades det PQi. Siendo: Objetivo General {OG). Objetive Parcial {OP) y Objetiva Especlfico (OE}.

Feb

CRONOGRAMA ¥ AVANCE DE ACTIVIDADES

Abr

May

Jun

Al 1l Trim
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loi Lol rlias= ANEXC N° 04/ FORMATO N° 02

#el Exiada

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES QPERATIVOS

AD OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES UI:;ED;[[)M?E ESTADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
oG QP OE ALl Trim
2} Apariciones favorables en medios. NUMERC Prograrnado
Ejgcutado - 1 2 5 3 4 15 15
Avance 0.0% 16.7% 33.3% B6.7% 73.3% 83.3% 83.3% | 41.7%|
3) Apariciones netamente informativas. NUMERD Programado 2 2 I 2 2 2 2 12 24
Ejecutado - 1 1 5 2 3 12 12
Avance 0.9% 25.0% 33.3% 87.5% 90.0% 100.0% 100.0% £0.0%
4) Apoyo a los eventos de integracion institucional. EVENTOS Programado 2 2 2 2 2 2 12 24
Ejsoutado - 2 2 4 2 2 12 42
Avance 0.6% 50.0% BE.7% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0%
5} Coordinaciéin y organizacién de eventos. EVENTOS Programado |, 2 2 2 2 2 2 12 24
Ejecutado | - 2 7 2 2 6 19 19
Avance 0.0% 50.0% 150.0% 137.5% 130.0% 158.3% 158.3% 79.2%
6) Difusidn de actividades del OSCE. ACCION Programada | 5 s 1 1 - 1 3 6
Ejecutade - 4 g 1 1 1 16 16
Avance | 0.O0% 100.0% A300.0% T00.0% 750.0% 533.3% §33.3% 266.7%
7} Elaboracién de material informativo. DOCUMENTQ  Programado 10 10 10 10 10 10 60 120
Ejecutade 26 22 24 5 15 10 a6 o6
Avance . 200.0% 210.0% 220.0% 177.5% 172.0% 160.0% 160.0% 80.0%
e N
i/
i
o
."_.-( ¢ -
(1)/Grgano
(2)Unidad Organica
(3)/Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
(4)fObjetivos del PEI que son marco para fas actividades del POY, Siendo: Objetivo General (OG), Objetivo Parcial (OP) y Objetive Especifico (OE). 5/ 5
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ol ANEXO N° 04 / FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

4
0(?:3 o (2) ;‘\; OBJETIVOS (4)
oG OFP OE
OFICINA BDE CONTROL INSTITUCIONAL
2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE
LOS FINES INSTITUCIONALES.
2.1 MEJORAMIENTO E INTEGRACION DE LOS PROCESOS INTERNOS.
2.1.5 Ewvalvar y monttorear los sarvicios instiluciorales con participacion de
usuarnios luego del redisedo de los procesos.

ACTIVIDADES

1} Acciones de Contral (Examenes Especlales)

2) Actividades de Controi

UNIDAD DE MEDIDA

INFORME

DOCUMENTO

ESTADO

Programado
Ejecutado
Avance

Programado
Ejecutado
Avance

e

171.4%

0

0.0%

150 0%

0
0
0.0%
3
3

126.7%

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

Jun

1

o)
0.G%
5
4
122.2%

Al Al Trim

1
0.0%
3 18

3 a2
122.2%

G.0%

22/
61.1%|

(1)Grgano

{2YUnidad Orgénica

(3YArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
(4)Cbjetivas del PEI que son marco para las actividades del POl Siendo: Objetivo General (OG), Objetivo Parcial (OF} y Cbjetivo Especifico (OE).
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del Estada ANEXQ N° 04 /] FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG UC AD OBJETIVOS {4} ACTIVIDADES UNIDAD DE
M @& @ o5 or o MEDIDA
OFICINA DE PROCURADURIA
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E

INTEGRAR LOS PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO.
1.2 MONITOREAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA.
1.2.3 Identificar los actos y causales que incumplan con la normatividad del
sistema de contrataciones para ia Implantacidn de medidas preventivas,
correctivas y de aplicacién de sancicnes.

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
Ene Feb Mar Abr May Jun AL Trim

ESTADO

Segulmiento de los procesos judiciales en ios que es parte el OSCE

1) Elaboracion de dermandas/denuncias (forrmulacion o contestacian) DOCUMENTO Programado 20 15 15 15 25 25 115 242
Ejecutado 30 12 18 23 19 21 123 123
Avance 150.0% 120.0% T120.0% 127.7% 113.3% 107.0% 107.0% 50.8%
ﬁ)erit:;:rs;z I)rn prgnatorios (apelacién, casacion, resposicion, quejas de DOCUMENTO Programagdo 10 13 7 10 10 19 80 128
Ejecutado 20 6 8 12 15 8 69 69
Avance 200.0% 113.0% 113.3% 115.0% 122.0% 115.0% 1156.0% 55.2%
3) Contastaf:iﬁn de demandas, alegatos, excepciongs, cuestiones previas, DOCUMENTO Programado 25 30 20 45 45 22 197 420
tachas, desistimientos, etc.
Ejecutado 5 11 6 9 12 10 53 53
Avance 20.0% 29.1% 29.3% 25.6% 26.1% 26.9% 26.5% 12.8%
4) Diligencias {Audiencias - vista de causa - preventivas - Manifestaciones GESTIONES y
PNP - stc.) LEGALES Programado 50 50 a5 50 55 36 e 601
Ejecutado 23 8 26 34 35 50 176 176
Avance 46.0% 31.0% 42.2% 49.2% 52.5% 63.5% 63.8% - 20.0%
5) Escriitos de tramite v actividad administrativa DOCUMENTO Programado 75 85 70 140 145 145 €50 1,320
Ejecutado 73 86 45 52 193 109 550 558
Avance 97.3% 99.4% 88.7% 69.2% 87.2% 84.5% 84.5% 42 3%
B) Cobranzas Coactivas (gestion administrativa para obtener ¢l pago de
multas y recuperacién de dinero adecuadopor el Banco Repliblica en DOCUMENTO Programado 5 5 14 18 8 40 100 200
Liquidacion) .
Ejecutado ] 3 2 2 4 1 21 21
Avance 180.0% 120.0% 58.3% 381% 33.3% 21.0% 21.0% 10.5%

{*) Actividad supsditada a la remisién de informacién por parte de las Entidades publicas como respuesta a oficios remitidos.

(1)ilrgano

(2¥Unidad Organica

(3)/Area Ejecutiva y Oficina Desconcentrada

{4)/Objetives del PE! que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General (OG), Objetive Parcial (OP) y Objetive Especifico (OE) 171



ANEXO N° 04 / FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTWIDADES

OBJETIVOS (4) UNIDAD DE
i 15} ACTIIDADES MEDIDA ESTACO

0G QP OE Ene Feb Mar Abr May

Jun Al Il Trim

TRIBUNAL DE CONTRATACIONES DEL ESTADO
3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES DEL SISTEMA
DE CONTRATACION PUBLICA, RECONQZCAN AL OSCE COMO UN ALIADO EFICIENTE PARA UNA
GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE.
31 REORIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE tOS
USUARIOS DEL SISTEMA,
3.1.4 Promover mecanismos adicicnales dé respuesta oportuna £ los requerimientos de los
usuarios del sistema de contratacidn pablica y mejorar los existentes.
. N . . . . PERSONA
1) Prenunciamientos sobre aplicacion de sancidn a usuarios del sistema de contratacianes. ATENDIDA Programado 80 180 170 135 125 125 915 1,880
Ejecutado 223 233 140 212 229 187 12241 1,224
Avance 123.9% 126.7% 112.5%| 121.5% 131.3% 133.8% 133.8% 64.8%
2) Expedientes de aplicacion de sancidn suspendidos mediante Acuerdo. ACUERDO Programado 4 4 3 2 2 3 18 51
Ejecutado 3 7 4 8 10 6 3 14
Avance 75.0% 125.0% 127.3%| 169.2% 213.3% 211.1% Ms 27.5%
233 :_Is:i:gin de recursos de apelacidn por impugnacion & diversos Actos Administrativos del Proceso RESOLUCION Programado 20 18 18] 17 26 20 120 269
Ejecutade 20 24 28 3 14 17 143 86
Avance 145.0% 139.6% 142.1%| 151.4% 126.0% 119.2% 118.2% 34.1%
4) Acuerdos ‘deriu.ados de un Recurso de aj‘ee!acién. Recursos de revisidn por impugnacién a diversos ACUERDO Programado 4 3 3 2 3 5 20 #
Actos Administratives del Proceso de Seleccion.
Ejecutado 1 7 & [ 2 Ll & 24
Avance 275.0% 257.1% 240.0%| 250.0% 213.3% 180.0% 180.0% 58.5%|
5) Recursos de reconsideracion resueltos mediante Resolucion. RESOLUCION Programado 18 17 19 10 12 14 a0 197
Ejecutado 27 19 a1 18 18 17 A 77
Avance 150.0% 131.4% 142.6%| 148.4% 146.1% 142.2% 142.2% 39.1%
B) Audiencias Publicas. AUDIENCIAS Programado 81 63 60 62 67 57 370 765
Ejecutado 85 82 54 T 70 79 447 221
Avance 139.3% 134.7% 12001%| 121.1% 117.6% 120.8% 120 8% 28.9%;
7) Expedientes recibidos. EXPEDIENTE Programado 130 135 133 131 134 140 803| 1,687
Ejecutado 166 146 18% 116 151 132 a7z 473
Avance 127.7% 1M17.7% 118.8%| 111.3% 111.6% 108.6% 108.8% 28.0%
8) Cantidad de recursos impugnativos resueltos por Vocal. EXPEDIENTE Programado 10 Q 10 a 13 10 60 126
Ejecutado 1§ 12 4 10 5 3 58 43
Avance 145.0% 139.5% 139.7%| 137.4% 111.0% 97.2% 97.2% 3.1%
o g S 9} Cantidad de expedientes de sancién resueltos por Vocal. EXPEDIENTE Programado 20 20 21 16 13 16 106 207
P = W
s " Ejecutade 28 29 1 24 29 18 145 75
| E " 3 Avance 138.4% 142 5% 122.1%| 127.3% 140.8% 137.2% 137.2% 36.2%
4 "’:L .
‘ 24 r 10} Implementacién de mejaras en el sistema gue permitan agiizar el Aujo de lnformacion para INFORME Programado - n - - - 1 1 2
R "Oace A procedimientos en ei Tribunal. Ejecutado - - - - - - -
Avance 0.0% 0.0% 0.0%| 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
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(2 o e ANEXO N° 84 { FORMATO N° 02

del Estada

EVALUACION DEL. AVANCE DE LOS PLANES OPERATIV0OS

08 RONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
ORG 145 (2) As? JETVOS (4 ACTIVIDADES ”';:EDSI%EE ESTADO c E ACTIVIDAD
t 3 96 op o Jun Alll Trim
OFICINA DE ASESORIA JURIDICA
2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE
LOS FINES INSTITUCIONALES,
2.1 MEJORAMIENTO E INTEGRACION DE LOS PROCESOS INTERNOS.
2.1.1 Reallzar diagnésticos del nivei de satisfaccién de los servicios ofrecidos a
los usuarios intermes y extemos.
Asesoramiento legal a jos dSrganos del OSCE en materla de
administracion y gestién de la Institucion.
1) Absolucién de consultas. INFORME Programado 4 7 12 16 12 20 71 135
Ejecutado | 8 17 18 10 18 13, a4 84
Avance 200.0% 227.3% 187.0% +35.9% 139.2% 118.3% t118.3% B62.2%
2} Comentar las normas legales publicadas en el Diario Oficiat del Peruang,
vinculadas a fa normativa de Contratacicnes, dando cuenta a la Presidencia
del OSCE como de las gerencias que no pudieran resultar afectadas por su INFORME Programado > * 3 2 3 3 b Ba
expedicidn.
Ejecutade 3 7 3 4 8 5 -] 35
Avance 160.0% 187 5% 163.6% 169.2% 187 5% 184.2% 184.2% 100.0%
3) Elaborar informes sobre recursos impugnativos. INFORME Programado 8 7 a8 4 5 10 A g0
Elecutade 15 12 18 21 8 11 85 BS
Avance Z50.0% 207.7% 214.3% 264.0% 246.7% 212.5% FAFEL Y 94, 4%
4) Analizar y revisar los proyectos de Directivas, Contratos, Bases, Normas, g
Resoiuciones, Convenios y otras normas de regulacién que expida el DOCUMENTO Programado 250 200 180 220 310 240 1,500 3,000
QSCE.
Ejecutado 204 255 490/ 340 583 406 2278 2278
Avance 58.3% B3.5% 130.0% | 1357% 148.6% 151.9% 151.9% 75.9%
5} Revisar y visar convenics de cooperacian Interinstitucionales. CONVENIO Programado 2 t 2 1 3 1 10 21
Ejecutado 4 2 1] 1 8 3 18 19
Avance 200.0% 200.0% 400% | 133.3% 177.8% 190.0% 180.0% 9}.5%
- 6) Apcyc del personal en los seminarios y tailerss sobre la Ley de EVENTO 2 } A
L Contrataciones del Estado. CULTURAL Programado ¢ . Y ! ® 8
& Ejecutado | 1 2 1 2 3 4 13 13
g Avance | 100.6% 300.0% 200.0% 300.0% 300.0% 433.3% 433.3% 216.7%
| =
'\"»_ & 7) Emis!_én de documentos relaclonados con las  actividades que DOCUMENTO Programado 20 25 23 30 25 35 158 308
S OALES S desempena el OSCE. j
Ejecutado 62 83 ag 38 35 36 320 320
Avance . 310.0% 277.8% 313.2% 254.1% 230.9% 202 5% 202.5% 03.9%

{1)iOrgano

(2)Unidad Organica

(3¥Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

{4)Objetivos del PEI que son marco para las actividades del POI. Siendo Objetivo General (OG). Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE). 11
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dal Estada

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG WO AD OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES U::ED;%EE £STADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
m @& & o op oOF ALl Trim
OFICINA DE PLANEAMIENTO PRESUPUESTO Y COOPERACION
Area Ejecutiva de Planeamiento
2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
FINES INSTITUCIONALES,
2.2 MODIFICAR LA ESTRUCTURA CRGANIZACIONAL.
2.2.1 Evaluar \a estructyra organizacional de acuerdo al nugvo sistema de contrataciones
y los procesos intemos redisefiados.
1) Evaluacién semestral gl Plan Estratégico institucional 20072011 DOCUMENTO Programado 1 - - - - - 1 2
Ejecutado - 1 - - - - 1 1
Avance D.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0%,
2) Evaluacién 1ri.mestrai de las Metas y Actividades Programadas en ef Plan DOCUMENTO Programado 1 P N 1 ; } 2 4
QOperativo Institucional.
Ejecutado - 1 - - 1 - 2 2
Avance 0.0% 100.0% 100.0% 50.0% 100.0% 100.0% 160.0% 50.0%
3) Formutacién y Elaboracion del Ptan Operativo (nstitucional 2010 y 2011, DOCUMENTC Programado 1 - — - - B 1 2
Ejeculado - - 1y - - L 1 1
Avance - 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0%|
4} Defirdcion de Indicadores de Gestion. DOCUMENTO Programade [ - - - - - 1 1 1
Ejecutado - - - - - 1 b ]
Avance 0.0% 0% G.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0%
5) Elaboracién de Proyecto dg _TUPA de acuerdo a los procedimientos simplificades DOCUMENTO Programado z . ; } . . . 1‘;:
por los Organos que Jos administran.
Eiecutado = - - - - -1 - -y
Avance ol 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%|
6} Seguimiento y evaluacion de Pollticas Nacionales a cargo del OSCE. DOCUMENTO Programado 2 1 1 1 1 1 7 4
Ejecutado 2 1 1 1 1 1 7 7
Avance 00.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% | 100.0% 50.0%|
7} Elaboracton de propuesta de Memoria Institucional 2009, DOCUMENTO Programado - - - - 1 N 1 4
Ejecutade - - - - - - . -
Avance 0.0% 0.0% 6.0% 0.0% 0.0% 0.0% - 0.0% 0.0%,
T|oFICINA DE PLANEAMIENTO PRESUPUESTO Y COOPERACION
Area Ejecutiva de Presupuesto
2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
FINES INSTITUCIONALES.
24 CONTAR CON LO$ RECURSDS FINANCIERQS. TECNOLOGICOS Y DE
- INFRAESTRUCTURA.
P uul,.j\ 2.4.1 Asegurar los mecanismos que garanticen los recurses firancieros necesarios para
/o 5 el funcionamiento de la institucidn.
EJ g |
a3 1) Conciliacién del Marco Legal y Efecucidn Presupuestal Anual 2009 DOCUMENTG Programado e £ 1 - - - 1 1
i, £/ Ejecutado 1 1 1
T 0ACE S Avance 0.0% D.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

{(1)/Organo

(2)Unidad Qrganica

(3)tArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

(4)/Cbjetives del PE] que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetive General (0G). Objetivo Parcial (OP} y Cbjetivo Especifico (OE).



Orgamams Supetuisor de

iss Contritaciones ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

del Estadty

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES QPERATIVOS

CRG UO AD OBJETIVOS (4)

ACTIVIDADES
M @ B8 o6 op oE
2} "Evaluacidn Semestral del Presupuesto Institucional®

3) Evaluacidn de Sclicitudes de certificacidn Presupuaestal.

4} Monitoreo y proyeccion de Ingrescs a fin de determinar la necesidad de
reprogramar los gastos timestrales.

5) Consistencia de la programacian trimestral y registro ea el SIAF.

6} Registro de calendario mensual yo madificacion an el SIAF.

7) "Elaboracién de lnstructive Intemo de Ejecucitn Presupuestal™.

8) Conclliacion de ingresos y gastos ejecutados.

9) Informe sobra financiamiento del Plan Anual de Contratacicnes 2010.

10) Contraste entre la ejecucién financiera del gaste respecto a la ejecucion de
metas presupusestarias.

11) Formatizacién de Notas de Modifcacion Presupuestal a Nivel Funcionat
Programéatico.

(1¥Organe
{2¥Unidad Organica
{3)/Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

UNIDAD DE
MEDIDA

DOCUMENTC

DOCUMENTO
EMITIDG

CONTROL
REALIZADO

REGISTRO

DOCUMENTO

RESOLUCION

CONTROL
REALIZADO

INFORME

CONTROL
REALIZADO

RESOLUCION

ESTADO

Programadao
Ejecutade
Avance

Programado

Elecutado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

Programado
Ejecutado
Avance

Programado
Eiecutado
Avance

Programadco

Ejecutado
Avance

Programado
Ejecutado
Avance

Programado
Ejecitado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

(4)/Objetivos det PE| que son marce para las actividades del POl Siendo: Objetiva General (OG). Objetive Parclal (O} y Objetivo Especifico (OF).

0.0%

100

97
97.0%

100.0%

0.0%

100.0%

0.0%

CRCNOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

76
86.5%

1

1
100.0%

0.0%

150.0%

100.0%

100.0%

100.617%

100.0%

1

1
100.0%

100

128
100.3%

100.0%

100.0%

100.0%

0.0%
S0

122
108%

100.0%

100.0%

1
2
150.0%

100.0%

100.0%

100.0%

20

72
103%

100.0%

100.0%

140.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

Jun

100.0%

100

93
101%

100.0%

133.3%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

100.0%

AN Trim

100.0%
7
2

100.0%

100.0%

1
1
100.0%

1,110
588
53.0%
12

50.0%]

66 7%

12

56.7%,

506.0%




Urganimn Supsevisor &

;.'unt::laic;::: ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG UQ AD OBJETIVOS (4) UNIDAD DE CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

ACTIWIDADES ESTADO
M @ 3 o op 0O MEDIDA

1?) Modiﬁcagién Ii’resupuestal por “Incorparacién de mayores fondos plblicos a RESOLUCION Programada . | < B } ; . 1
Nivel Institucicnal”.
Ejecutado 5 .
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
13) Informe Ejecutivo Trimestral de Ingresos y Egresos per unidad Organica. DOCUMENTO Programada 1 - - 1 - - 2 4
Ejecutado ki 1 2 2
Avance 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0%
14) Infarme ejecutivo mensual del estade presupuestal de gastos del OSCE. INFORME Programado 1 1 1 1 1 1 L0 12
Ejecutado 1 1 1 1 1 1 L} 3
Avance 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 160.0% 100.0% 50.0%
15} Lineamientos para la Programacién y Formulacién Presupuestaria 2011. DOCUMENTO Programado - - - - - 1 1 1
Ejecutado 1 1 |
Avance 0.0% 0.0% 0.0 0.0% 100.0% 100.0% 106.0% 100.0%
16} Armanizacién entre Estructura Funcional Programatica 2011 y abjetivos ANALISIS Programada L | K ; A 4 1 1
anuales.
Ejecutado 1 1 1
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0%j
17) Formulacion de ingresos 2011, PRONOSTICO Programado L - - - - 1 1 1
Ejecutada 1 1 1
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100,04
18) Fermulacién de gastos 2011 por productos y metas presupuestarias. DOCUMENTO Programade . - - - - 1 1 1
Ejecutado Al 1 1
Avance 0.0% 0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0%
18} Reqistro de Informacidn del provecto de presupuesto 2011 en al SIAF. REGISTRO Programado - » - - - = - 1
Ejecutado - - -1 - - - - -
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%|
20) Sustento de! proyecto de Presupuesto 2011 ante el MEF COCUMENTO Programado - - | - - i - 1
Ejecutado R .
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
.. 21} Sustento del proyecto de Presupuesto 2011 ante el Congreso. DOCUMENTO Programado = - 4 - R N - 1
Yagp, Ejecutade - 3 - - - - - -
" e Avance 0.0% 3.0% Q.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
28
§ : i 1P
. ‘; ¥ Izni)ﬂ?e.gistrcl:zdglllffomat:bn en ef SIAF para efectuar ia aperura del Presupuesto DOCUMENTO Programado = L r B . ; _ 1
A & uciona . ]
P g ¥ o Ejecutado - - - - - - - -
o Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

(1)Organo

{2){Unidad Orgénica

(3)Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

{4)Objetivos del PE! que son marce para las aclividades def POI. Siendo: Objetivo General (OG), Objetivo Parcial (OF) y Objetivo Especifico (OE).



Drganismo Suierdisal i
= ANEXO N° 04 / FORMATO N° 02

et Estado

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

uo AD OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES UNIDAD DE ESTADO CRONCGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
MEDIDA ALt Frim

20 3 pg op OE Jun

2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
FINES INSTITUCIONALES.
2.4 CONTAR CON LOS RECURSOS FINANCIERQS, TECNOLOGICOS Y DE
INFRAESTRUCTURA,
244 Establecer alianzas estratégicas con diversas fuentes de financiamiento de
cooperacién intermacicnal.

1) Establecer y/o actualizar un directorio de las posibles fuentes cooperantes DOCUMENTQO Programado - . - - 1 - 1 1
Eiecutado - - - - - - - L
Avance G.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% G.0% L

(1)iGrgano

(2)fUnidad Organica

(3)/Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

(4Objetivos del PEI que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo Genevral {0G), Objetivo Parcial (OF) y Objetivo Especifice (OE).



@ Hupsr

e ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

del Estada

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ACTIVIDADES UNIDADDE  porang

ORG UO AD OBJETIVOS (4}
M @ G 5 op oF MEDIDA Ene Feb Mar At May Jun AR Trim
OFICINA DE ADM|NISTRACION Y FINANZAS
3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES DEL
SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMO UN ALIADO EFICIENTE
PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE.
3.1 REORIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE LOS
USUARIOS DEL SISTEMA,

CRONOGRAMA ¥ AVANCE DE ACTIVIDADES

3.1.4 Promover mecanismos adigicnales de respuesta cportuna a los requerimientos de los
usuarios del sistema de contratacidon poblica y mejorar los existentes,

1) Devolucitn de tasas DOCUMENTO  Programade 27 350 300 200 250 250 1,621 320
Ejecutada an 486 653 578 578 458 3024 3,024
Avance 100.0% 121.9% 183.1% 177.3% 187.2% 186.6% 186.6% 94.5%

OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
UNIDAD DE FINANZAS
2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTC DE LOS FINES
INSTITUCIONALES.
24 CONTAR CON LOS RECURSOS FINANCIEROS. TECNOLOGICOS Y DE
INFRAESTRUCTURA.
2.41 Asegqurar los mecanismos que garanticen los recursos financieros necesarios para et
funcionamiento de la institucién,

1} Transferencia de las recaudaciones diarias del RNP. DOCUMENTQ  Programado a1 il 20 20 20 20 20 240
Ejecutado 20 20 20, 20 20 20 120 120

Avance 100, % 100 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50, 0%

2) Centralizar 12 recaudacidn de las oficinas desconcentradas del OSCE. DOCUMENTO  Programado 2 20 20 20 20 20 120 240
Ejecutado 20 20 20 20 20 20 120 120

Avance 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0%

2.4.5 Adecuar la infraestructura existente a las nuevas necesidades institucionales.

1) Situacidn de Fondos Barcarios. INFORME Programado 1 1 1 1 1 1 6 12
Ejecutado i 1 1 1 1 1 6 B
Avance 00.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0%
'g' T?;fj%de Fondo Fijo para Caja Chica y Devolucitin en efectivo por montos manores a DOCUMENTO  Programado 1 1 4 1 1 1 6 12
g PN, Ejecutado 1 1 i 1 1 1 8 [
;.;' t Avance 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0%
; 1 o
.(1' A) 3) Formutacién de Balances Genaral. DOCUMENTO  Programado 1 i 1 1 1 i 8 12
\' . ol Ejecutado - r - > E
o Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0% 0.0%
{1)Organo
(2¥Unidac Crganica

(3yArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
(4)/Objetivos del PEI que son marco para las actividades del POL. Siendo: Objetivo General (OG}), Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE). 142
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Iss Contrataclones ANEXO N° 04 { FORMATO N° 02

del Estado

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

DRG UO AD OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES UNIDAD DE ESTADO CRONQOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
" @ ¥ o5 or o MEDIDA
4) Ejecucién de ingresos y gastes. DOCUMENTC  Programado
Ejecutado 1 1 1 1 1 1 [ 8
Avance 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0%
5) Formulacién de Estados Financieros y Presupuestarios Trimestrales. DOCUMENTO  Programado - - - 1 - 1 3
Ejecutado 1 - . - . R 1 1
Avance 100.0% 160.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 33.3%
6) Formulacion de Estados Financieros y Presupuestarios Anual, DOCUMENTO  Programadc - - 1 - - - 1 1
Ejecutade - - t - - - 1 1
Avance 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
: |

(1)/Grgano

(2)/Unidad Orgénica

{3)Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

(4)/Objetivos det PEl que son marco para las actividades del PCI. Siendo. Objetive General (OG), Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE). 212
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88 Eabgue

ORG UD AD OBJETIVOS {4)

m @ & o op or
OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
UNIDAD DE LOGISTICA ¥ SERVICIOS GENERALES
2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE LOS FINES
INSTITUCIONALES.
2.4 CONTAR CON LOS RECURSOS FINANCIERCS, TECNOLOGICOS Y DE
INFRAESTRUCTURA.

ACTIVIDADES

2.4.5 Adecuar la infraestructura existente a ias nuevas necesidades institucionales,

1) Programacién de calendario institucional de bienes, servicios y activos no
financieros, solicitados por {as distintas unidades arganicas.

2) Remisién de informacién de los Procescs de Seleccion para publicacidn en la web
Institucional.

3} Cortrol y sequimiento de la gjecucién contractual derivada de los contratos de
adquisiciones de Bienes v Prestacton de Servicles.

4) Informe da los movimientos de almacén a contabitidad.

5) Seguimiento y evaluacidn del PAC.

8) Inventario de Bienes patrimoniales y existencias.

i L-\ = 7) Baja de Bienes.
i L

(1)t¢rgano
{2)Unidad Crganica
(3)/Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

UNIDAD DE
MEDIDA

DOCUMENTO

DOCUMENTO

REPORTE

INFORME

INFORME

DOCUMENTO

DOCUMENTO

ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

ESTADO

Programado

Ejecutado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

Programado
Ejecutado

Avance

Programado
Ejecutado
Avance

Programado
Ejecutado
Avance

Programado
Ejscutado
Avance

{4)/Objetivos del PE! que son marco para ias actividades del POL. Siendo: Objetive General (OG), Objetivo Parclal (OP) y Cbjetivo Especifico (OE).

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

0.0%

0.0%

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

100.0%

100.0%

100.0%

0.0%

0.0%

1

1

100.0%

100.0%

100.0%

3.3%

100.0%

100.0%

0.0%

1
1

1
1

100.0%

100.0%

100.0%

25.0%

100.0%

100.0%

0.0%

1

7

1
1

100.0%

100.0%

100.0%

20.0%

100.0%

100.0%

0.0%

1

1

100.0%

100.0%

100.0%

33.3%

100.0%

100 0%

0.0%

1

1

Al ll Trim

100.0%

100.0%

100.0%

3%

100.0%

100.0%

0.0%

Anual

12

50.0%

12
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m conu::!ag:rx ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG U0 AD OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES UNIEA:) DE ESTADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
@ 3 oc op o eSS Al Trim
gz)ﬁor}soiidac«dn del cuadro de necesidades de Bienes y Servicios para el efercicio DOCUMENTO Programado
Ejecutado 1 1 1
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 106.0%
9) Elaboracidn del provecte del PAG 2011, DOCUMENTO Programado - - - - - - 1
Ejecutade [ - - - - - - - -
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%;
Procesos de selaccién convocados.
10} Procescs Programados PROCESOS Programado 1 4 18 8 7 7 45 58
Ejecutado 1 4 12 8 - - 25 25
Avance 100.0% 100.0% 73.9% 80.6% 65.8% 55.6% 55.6% 43.1%|
11) Procesos No Programados. PROCESOS Programado 1 1 2 2 2 2 10 22
Ejecutado 1 1 1 1 3 i i
Avance 160.0% 100.0% 750% | 500% 50.0% 70.0% 70.0% 31.8%
y , , INFORME (
12} Actividades respecto a fa temética de personas con discapacidad. TECNICO Programado - - =] - - 1 1 1
Ejecutado - - - - - - - -
Proyecto Avance 0.0% 0.0% 0.0 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%;
3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FiN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES DEL
SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, REGONOZCAN AL OSCE COMO UN ALIARO EFICIENTE
PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE.
1) Proyecto "Ampljacidn de #reas de la sede institucional de OSCE para mejorar el m Programado B - 5 ) } ; . 100
servicio a usuarios
' Ejecutado - - - - - - - -
Avanca 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

{1)/Grgano

(2)/Unidad Organica

(3)/Area Ejecutiva u Oficina Descencentrada

{4)YObjetivos del PEI gue son marco para las actividades del POL. Siendo: Objetive General (OG), Objetivo Parcial (OF) y Objetivo Especifica (OE). 202



Organlarne Supsndaor d2

s ANEXO N° 04 { FORMATO N° 02

oel Estade

EVALUACION DEL AVANCE DE LQS PLANES OPERATIVOS

ORG UO AD OBJETIVOS (4) UNIDAD DE CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
ACTIVIDADES MEDIDA
M @ 3 a5 op or ALl Trim
OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE
LOS FINES INSTITUGIONALES.
Bienestar Soclal
1} Programa de Salud Preventiva EVENTOS Programado 2 3 1 2 1 1 10 19
Ejecutado 2 3 1 4] 1 1 8 8
Avance 100.0% 100.0% 100.0% 75.0% 77.8% 80.0% 80.0% 42.1%
2) Programa Recreativo-Deportive EVENTOS Programado 2 1 2 1 0 0 1 &
Ejecutade 2 1 2 0 o] 0 5 &,
Avance 100.0% 100.0% 100.0% 83.3% 83.3% 83.3% 83.9% 55.6%
3) Programa de Capacitacion Social EVENTOS Programado a 4] 1 0 ¢} 1 2 8
Ejecutado a 0 o 0 0 0 0 el
Avance 0.0% (0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
4} Programa de Proyeccion a la Familia EVENTOS Programado 2 2 o} 1 0 0 S a
Ejecutado z 2 0 0 0 0 h 4 4
Avance 100.0% 100.0% 100.0% 80.0% 80.0% 80.0% 80.0% 50.0%;
5} Programa Cuftural
EVENTOS Programado T 13
Q [} 1 2 2 2
Ejecutado o} 1] (3] 0 0 0 E - 4
Avance 0.0% (X1 S 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
8) Programa mativacional EVENTOS Programado 4] 3 1 4 3 2 13 21
Ejecutado o 2 1 4 3 2 12 12
Avance 0.0% 686.7% 75.0% 87.5% 90.9% 92.3% 92.3% 57.1%
7) Programa de Responsabllidad Sacial. EVENTOS Programado o 1] 0 § 0 0 0 - 2
Ejecutado L] o 4] 0 c 0 - &
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
o 8) Programa Compartiendo ¢on nuesiros Pensionistas. EVENTOS Programado 4] 0 1 i 0 Q0 Q 1 3
g Mgy, Ejecitado 0 1] 1 1} 0 ¢ 1 i
L %' Avance 00% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0%)|
i g
§ !
& [\J 9) Evaluacién de! Plan de Bienestar EVENTOS Programade 0 0 0 0 0 1 4 2
" 5 Ejecutado 4] 1 0 | Q 0 1 1 1
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 50.0%)|
{1¥Organc

(2¥Unidad Organica
(3yArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
{4){Objetivos de! PEI gue son marco para ias actividades del POI. Siendo: Objetivo General (QG), Objetivo Parclal {OP) y Objetive Especifico (OE). 12
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ias Contratpoiones ANEXO N° 04 | FORMATO N° 62

ol Estage

EVALUACION DEL AVANCE DE LDS PLANES OPERATIVOS

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDARES

ORG UO AD OBJETIVOS (4) UNIDAD DE
ACTIVIDADES MEDIDA ESTADO

Al Teim

m @2 O o5 op oF
{*) 1) Page de pensiones (Cesantes y jubilados) PLANILLAS Programadao
Ejecutado 1 1 1 6 [
Avance 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0%
(*y Numeral |i del aricule 9° de la Directiva N° 002-2009-EF/76.01, los gastos relacionados a pensiones, no son praductos y po tano no resporden a un Objetivo Institucional.
OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
UNIDAD DE RECURSOS HUMANGS
2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE
LOS FINES INSTITUCIONALES.
2.3 CONTAR CON UNA POLITICA INTEGRAL DE RECURSOS HUMANCS.
2.3.5 Reorientar y elevar el nivel de capacitacién del personal mediante diversas
modalidades (pasantias, postgrados, especializacion).
1) Capacitacidn Interna. EVENTOS Programado 2 2 2 2 3 14 28
Ejecutado 1 - T 2 2 2 14 14
Avance 50.0% 25.10°% 114.3% 111.4% 109.1% 100.0% 190.0% 50.0%
2) Cursos de organizacldn extema. EVENTOS Programade | 1 1 1 1 1 6 12
Ejecutado - = - 3 7 4 14 14
Avance 0.0% 0.0% 0.0 75.0% 200.0% 233.3% 233.3% 116.7%)|
3) Capacitacitn a nivel de becas por Convenio Interinstitucional. EVENTGS Programado | - a 3 3 3 3 15. 25
Ejecutado - - - 1 1 1
Avance | 0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.7% B.7% 4.0%]
4) Redistribucion del porcentaje det presupuesto de capacitagitn. INFORME Programado L - - - 1 1 2
Ejecutado 3 - - - - - - -
Avance 0.0% 0.0% G.0% 0.0% 0.0% - 0.0% 0.0% 005
i
(1yOrgane
(2)fUnidad Orgénica
{3YArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
w2

(4¥Objetivos del PEI que son marco para las actividades del POl Sienda: Obijetivo General (OG), Objetiva Parcial {OF) y Cbjetive Especifica (CE).
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ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

I 4 RONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
OTG U2° AD OBJETNVOS (4} ACTIVIDADES ”:‘:EDSI%EE ESTADO ’
i 2) 0G QP OE Al Il Trim
OFICINA DE SISTEMAS
Proyecto
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E
INTEGRAR LOS PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADC.
e oy, cdemizacitn (Diagnéstio. Biserio, Desarelo, ¢ PORCENTAJE  Progamado | 800%  800%  800% | 800%  900%  9.00% 50.00% 80.00%
Ejfiulingg 1.12% 0.00% 0.00% 1.12% 112% 1.12% 4.48% 4.48%
Avance 14.0% 7.0% 47% 7.0% 8.2% 9.0% 5.0% 5.6%
UNIDAD DE METODOS
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E
INTEGRAR LOS PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO.
1.1 CONSOLIDAR EL PROCESO DE MODERNIZACION DEL SISTEMA DE
CONTRATACION PUBLICA.
1.1.4 Desarrolio e implementacién de la nueva versién del sisterma eletrénico de
contratacion pablica.
1) Diagndstico de aplicacionas de mejoras a SEACE y RNP segin nueva INFORME - ! A R ; 1 1
normativa. TECNICO Pregpmiel :
Efecitads 1 - - - 1 1
Avance 0.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE
LOS FINES INSTITUCIONALES.
2.1 MEJORAMIENTO £ INTEGRACION DE LOS PROCESOS INTERNOS.
2.1.2 Redisefiar los proceses intermos en base al diagndstico del nivel de
satisfaccién realizado.
. . INFORME
- . 3 & - i - 1 1
1) Diagnéstico de procesos intemo institucionales. TECNICO Programado
Eiecdlado | 1 1 1
Avance - 0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0%
2.1.4 Implementar los nueve procesos disenados.
1) Disefio, presentacion y aprobacién da propuastas de mejoras al SEACE INFORME L 3 . A R A . 4
¥ RNP TECNICO Programaco -
Ejecitado @ ¥
; Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
i
# %N 2} Disefo, presentacién y aprobacion de propuestas de procesos intemos INFORME .
¥ \ : = - - - - 0.00% 1
[ T institucionales. TECNICO Programado .
¥ : Eieeutacy 0.00% .
% 4 nce 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Soinge
{1)Organo
(2¥Unigad Orgénica

{3)Area Ejecutiva u Oficina Dasconcentrada
{4)¥Objetivos del PEI que son marce para las aclividades del POL. Siendo: Chjetivo General (OG), Qpjetive Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE).
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EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

C;I;QJG :’ZC; ?3[)) OBJETIVOS (4} ACTIVIDADES U:;IEQEEE
0G OP OE

UNIDAD DE DESARROLLO DE SISTEMAS
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E
INTEGRAR LOS PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO.
1.1 CONSOLIDAR EL PROCESQ DE MODERNIZACION DEL SISTEMA DE
CONTRATACION PUBLICA.
1.1.4 Desarrollo ¢ implementacidn de la nueva version del sistema eletsénico de
contratacidn publica.

ESTADO

1) Desarrollo y mejora de aplicativos SEACE y RNP deacuerdo a fa nueva PORCENTAJE P d 8.33%
normativa y propuasta (diagnastico y disefio) aprobadas. ORCENTA regramado =

Ejecutady 8.33%
Avance 100.0%
2) Manteniml_anto de apiicatives de Mejora de SEACE y RNP, segin PORCENTAJE Programado E53%
nueva nomativa.
Eiecutado B.00%
Avance 95.0%
2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE
LOS FINES INSTITUCIONALES.
2.1 MEJORAMIENTO E INTEGRACION DE LOS PROCESOS INTERNOS.
2.1.2 Redisefiar los procesos intemos en base ai diagndstico del nivel de
satisfaccién realizado.
1) Desarollo y mejora de aplicativos enbase a procescs internos am
institucionales y propuestas (Diagndstico y Diseio) aprobadas. PORCENTAJE Programado | &
Eiecutado 8.33%
Avance 100.0%

2) Mantenimiento de aplicatives en base a la Mejora de procesocs internos PORCENTAJE

. P o B33
institucionales. rogramadc %

Eiecutade 3.00%
Avance . 36.0%
UNIDAD DE SOPORTE ¥ COMUNICACIONES
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E
INTEGRAR LOS PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTC DEL ESTADO.
1.1 CONSQLIDAR EL PROCESO DE MODERNIZACION DEL SISTEMA DE
CONTRATACION PUBLICA.
e g, 1.1.4 Desarrolio @ implementacion de la nueva version del sistema eletronice de
ff’ . contratacién piblica.
\4 %\) i 1)} Impiantacién de aplicativos de mejoras a SEACE y RNP segun y de PORCENTAJE Programada 8.33%
N o of acuerdo a Desarrollo aprobado.
Nionphe Eecutado 8.33%
Avance 100.0%
(1)Organo
(2)Unidad Crgénica

(3VArea Ejecutiva y Oficina Desconcentrada
{4)/Objetivos del PEI que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General {OG), Objetive Parcial (CP} y Objetivo Especifico (OE)

CRONOGRAMA, Y AVANCE DE ACTIVIDADES

8.33%
B33%
100-0%
8.33%

7.00%
B0.0%

B.33%

8.33%
100
S.35%

B.00%
54.0%

8.33%

B33%
100.0%

B.33%
8.33%
100.0%

8.33%

B.00%
92.0%

8.33%

B.33%
00.0%

T.50%
BE.0%

8.33%

8.33%
100.0%

8.33%

8.00%
99.0%

8.33%

7.50%
91.5%

8.33%

7.50%
97.5%

8.33%

8.00%
73.5%

B.33%

8.00%
99.0%

8.33%
8.20%
98 9%

B.33%

7 50%
91.2%

8.33%

8.00%
97 2%

8.33%

8.00%
78.0%

5.33%

8.20%
98.9%

Jun

833%
8.30%
59.0%
8.33%

7.50%
91.0%

8.33%

7.60%
96.2%
8.33%

8.00%
81.0%

8.33%

8.30%
99.0%

Al Trim

50.00%
49.50%
99.0%
50.00%

45.50%
1.0

S0.00%

48.10%
96.2%

SO0

40.50%
81.0%

50.00%

49.50%
89.0%

100.00%
48.50%
49.5%
100.00%

45.50%
45.5%

100.00%

44.10%
48.1%

100.00%
40.50%

106.00%

49.50%
45.5%

23
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EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG WO AD OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES U:nllg;'[[)):bE ESTADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
m @ 8 56 op oE . Al Il Trim
DIRECCION DE ARBITRAJE ADMINISTRATIVO
3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE @RINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES
DEL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOZGCAN AL OSCE COMO UN ALIADO
EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE.
31 REORIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE
LOS USUARIOS DEL SISTEMA.
3.1.4 Promover mecanismos adicionales de respuesta oportuna a los requernmientos
de ios usuarios de! sistema de contratacién piblica y mejorar los existentes.
Organizacion y administracién de arbitraje ]
1) Por el SNA DOCUMENTO Programado | 2 2 3] 4 5 4 .20 40
' Ejecutado 10 5 7 16 16 19 3 73
Avance 500.0% I750% 314, 3% 345.5% 337.5% 365.0% 365.0% 182.5%
2} Arbitraje Ad hoc EXPEDIENTE Programado -] 8 9: 8 10 9 50 100
Ejecutado § 3 4 4 13 7 7 38 38
Avance - 80.0% 50.0% 47 8% 77.4% 75.6% 76.0% TE.0% 38.0%|
3) Laudos Arbitrales DOCUMENTO  Programado | 8 [ 1 7 5 7 39 72
Ejecutado g 1a 16 25 14 21 42 137 23
Avance 211.9% 233.9% 300.0% 274.1% 296.9% 351.3% 357 3% 31.9%,
4} Inscripcion de Arbitros RESOLUCION Programado | 1 2 3 3 3 4 % 32
Ejecutado 4 - . 1 - 2 T 4
Avance 400.0% 133.%% B5TH | 556% a1.7% 43.8% 431E% 21.0%
5) Renovacion de Inscripcién de Arbitros RESQLUCION Programado 3 1 3 2 4 3 s an
Ejecutade | 3 3 A 5 5 7 1! 31
Avance " 100.0% 8.0% 200.0% 211.1% 184.6% 193.8% 193 8% 100.0%
8} Solicttud de Designacion de Arbitros en arbitrajes ad hoc RESOLUCION Programado 18 3 22 24 25 23 136 280
Ejecutado - 5 22 43 - 17 157 157
Avance . 06% 1r8.6% 151.6% 159.1% 123.9% 115.4% 5 4% 56.1%|
7) Solicitud de Recusacion de Arbltro en Arbitrajes ad hoc RESOLUCION Programagao ‘ 3 1 2 2 ki 1 10 18
Ejecutado 1 1 1 1 - 1 - 3 3
Avance 0.0% 250% 33.3% 25.0% 33.3% 30.0% 30.0% 15.8%!
= 8) instalacién de Tribunales Ad hoc ACTAS Programado %5 25 24 25 23 24 136 280
. Ejecutado g 23 24 51 45 40 40 223 98
F ! Avance - 153.3% 117.5% 163.1% 160.7% 163.4% 164.0% 184.0% 35.0%
El - :

'~ 1\ é\? : 9) Seminario de Arbitraje Administrativo EVENTOS Programado - - - - - - - 1
*, / Ejecutado - - - . - - - -
oOank Avance 0.0% 0.0% 4.0% 0.0% 0.0% 090% 0.0% 0.0%

10) Curso de Formacién de Arbitros EVENTOS Programado - - - 1 - - 1 1
Ejecutado - - - - - N A )
(1¥Organo Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
{2)/Unidad Orgénica

{3)#Area Ejecutiva u Oficina Descancentrada
{4)/Objetivos del PEl que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General (OG), Objetivo Parcial {OP) y Objetive Especifico (OE). 12
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EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG  UO ,ZD OBJETIVOS {4) ACTIVIDADES URI‘IIEDSIDD:E ESTADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
M @ G o5 op oe : ALl Trim
11) Consuitas personales CONSULTA Programado §0 50 50 50 50 50
Ejecutado 64 44 38 42 52 48 288 288
Avarnce 128.0% 108.0% 97.3% 94.0% 96.0% 96.0% 96.0% 48.0%)
12} Consultas telefdnicas CONSULTA Programado 100 100 106G 100 100 100 600 1,200
Ejecutado 180 150 150 150 150 150 Q80 900
Avance 180.0% 150.0% 150.0% 150.0% 150.0% 150.0% 150.0% 75.0%
13) Consuitas Escritas CONSULTA Programado 1 - - - 1 2 3
Elgcutado 1 - - - - - 1 1
Avance 100.0% 100.0%, 100.0% 100.0% 160.0% 50.0% 50,0% 33.3%)|
P
*.f“ L
‘..1, ]
2 -1
.'_’\ g .
(1)/Crgane
(2)/Unidad Crgdnica
(3).'Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
2/2

{4)/Chjetivos de! PEI que son marco para las actividades del POL. Siendo: Objetivo General (OG}, Cbjetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE).
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ANEXQ N° 04 / FORMATOQ N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES QPERATIVOS

AD  OBJETIVOS {4) ACTIVIDADES UNIDAD DE ESTADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
MEDIDA .
0G 0P OE A6l Trim
2} Soparte de Sisternas al SEACE y RNPssegn Desarrolio aprobado. PORCENTAJE Programado B.33% 6.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 50.00% 100.00%
Eigcuiade 8.00% 7.00% 8.00% 7 50% 7.50% 7.50% 45.50% 45.50%
Avance 96.0% 90.0% 92.0% 91.5% 91.2% 91.0% 91.0% 45 5%

2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE
LOS FINES INSTITUCIONALES.
2.1 MEJORAMIENTO E INTEGRACION DE LOS PROCESCS INTERNOS.
2.1.2 Redisefiar los procesos intemos en base al diagndstico del nivel de
satisfaccién realizado,

1) Implantacién de aplicativos ds mejoras & procesos iatemos PORCENTAJE  Progamado | Ba% 2.3% 8.3% 8.3% 8.3% 83% | S060% 100%
instifucionales y de acuerdo a Dasamoilo aprobado.
Ejeciiado B3N B33% 8.33% 7.50% 8.00% 7 60% 4810% 48.10%
Avance 000%  W00%  1000% | 97.5% 97.2% 96.2% 96.9% 48.1%
2) Sonorte da Slstemas a procesos intemos institucionales sagin PORCENTAJE  Programado | B.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 8.3% 50,00% 100%
Besamollo aprobada.
Eiecutadn 200% 6.00% 7.50% 8.00% 8.00% 8.00% 40,50% 40.50%

Avance 36.0% 54.0% 66.0% 73.5% 78.0% 81.0% 81.0% AD.5%

(1)Organa

{2)\Unidad Organica

(3WArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

{4y/Objetivas del PE! que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General (0G), Objetivo Parcial (OP} y Objetivo Especifico (OF). 33
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dey Estado

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG UO A;) OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES U::SQ%SE ESTADO CRONOQGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
@ ¥ a5 op oE Jun AV Trim
DIRECCION DEL SEACE
SUBDIRECCION DE PLATAFORMA
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR
LOS PROCESQS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO.
1.2 AMPLIAR EL AlLCANCE Y COBERTURA DE LOS SERVICIOS DEI NUEVQ SISTEMA
DE CONTRATACION PUBLICA.
1.3.1 Promocion y difusion del nuevo sistema de contratacion publica.
- . PERSONA
1) Seporte especializade & usuarios def SEACE. ATENDIDA Programado 485 515 415 625 480 542 3,022 6.208
Ejecutado 124 430 447 300 269 280 1,850 1,850
Avance 25.6% 55.4% 679%| 651% 63.3% 61.2% 61.2% 20.8%
2) Elaboracién de las directivas para el registro de la informacién en ef SEACE R L } .
los dates del Plan Anuaf de Contrataciones, procesos de seleccidn y contratos. DOCUMENTO Programado ! i ® #
Ejecutade - - - - - E - -
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
3} Atencion de solicitudes de Creacion de Usuarios del SEACE DOCUMENTO Programado | 130 130 130 130 130 130 780 1,560
Ejecutado | 434 758 424 177 363 140 2.2ar 2,287
Avance [ E3A% 458.8% 414.6% 345.0% 331.8% 294.5% 294 5% 147.2%
4) Atencién de solicitudes de Desactivacién de Usuarios del SEACE DOCUMENTO Programado 50 50 50 50 50 50 1] 600
Ejecutado 487 572 433 411 330 137 2,370 2370
Avance BT4A0% 1059.0% 694.7% 951.5% 893.2% 790.0% T90.0% 355 0%
5) Atancion de solicitudes de ifclusién en el Registro de Entidades Contratartes.  DOCUMENTO Programado : 2 2 Z 2 2 2 12 24
Ejecutado 5 5 2 2 2 6 22 2z
Avance 250.0% 250.0% 2000% | 1750% 160.0% 183.3% 183.3% 91.7%)
6) Actualizacién de manuvales de usuarlo, preguntas frecuentes y otros R } } A
documentos refacionados con los madulos del SEACE. DOCUMENTO Programado s £ i S
Ejecitado 4 1 - 2 - 1 8 8
Avance 200.0% 166.7% 166.7% 233.3% 233.3% 266.7% 266.7% 160.0%
7} Implementaciones del SEACE (Médulo PAC) DOCUMENTQ Programado - A - - - - - z
Ejecutado 3 » 1 - - 1 5 5
1 Avance 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% T100.0% 100.0% 100.0% 250.0%,

(1)Grgane

{2)/Unidad Qrganica

(3)iArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

(4YObjetivos del PEI que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General (OG), Objetivo Parcial {OP) y Objetivo Especifico (CE). 12
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ORG UO A:;’.; OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES Ur:nlEDé\Icc)}:E £5TADO CRONOGRAMA Y AYANCE DE ACTIVIDADES
Mm@ B g5 op oE Al Trim

8) Implementaciones del SEACE (Mdédulo Procesos) DOCUMENTO Programado 3 4 23 a7

Ejecutado 1 5 2 2 1 4 15 15
Avance 33.3% 85.7% 72.7% 66.7% 57.9% 65.2% 65.2% 31.9%

9} Imptementaciones dal SEACE (Mddulo Contratos) DOCUMENTG Programado . - 1 - - - 1 2

Ejecutado . - 1 - 1 1 3 3
Avance 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 200.0% 300.0% 300.0% 150.0%

10) Implementaciones del SEACE (TLC) DOCUMENTO Programado 1 1 - - - o 2 3

Ejecutado - 1 - - - - 1 1
Avance 0.0% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% 50.0% §0.0% 33.9%

11) Implementacicnes del SEACE {Otros) DOCUMENTO Programado - - 1 1 2 2 B a8

Ejecutado . - 2 3 4 B o a

Avance 0.0% 0.0% 200.0% 250.0% 225.0% 150.0% 150.0% 112 5%

12} Atencidn de solicitudes de acceso a fa informacién piblica del SEACE. INFORME Programado 15 15 15 15 15 15 80 180

Ejecutado 15 25 15 18 14 14 101 101

Avance 100.0% 133.3% 1222% | 121.7% 116.0% 112.2% 112.2% 58.1%

13) Atencidn de solicitudes realizadas mediante Ja base de datos del SEACE. NUMERO Pregramado | 50 50 501 50 50 50 300 8OO

Eljecutado B 3 66 42 34 30 ZiB 228

Avance BE.0% 56.0% 81.3% B2.0% 79.2% 76.0% 76.0% 38.0%

14) Atencidn de solicitudes especializadas sobre incldencias con et SEACE. NUMERO Programado 20 20 2(}r 20 20 2Q 120 240

Ejscwtade | 23 26 1 9 10 17 102 102

Avance 115 0% 122.5% 1Moo 93.8% 85.0% 85.0% 85.0% 42.5%

15) Informe de Rendimiento y Operatividad del SEACE. DOCUMENTO Programado  |: 2 2 2’ 3 2 2 13 27

Ejecutado | 2 2 2; 3 2 2 13 13
Avance 100.0% 100.0% 00.0%| 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 48.1%_1

. 3 16) Actualizacidn de informacidn en &l portal det SEACE NUMERO Programado 10 5 5 5 <) 5 38 65

7t "N Ejecutado 13 9 2 3 3 b 32 32

i ‘;‘“ L/J Avance 130.0% 140.7% 120:0%| 108.0% 100.0% 91.4% 91.4% 49.2%
; :-. ] 17) Actualizacion de informacion de Entidades y Usuarios registradas en los 1
% £ médulos de Registro de Entidades Contratantes (REC) v Usuados. (™) DOCUMENTO Prograrhiado i i & 200 200 L L i L
oD pE Ejecutado 60 18 98 - 400 77 754 754
Avance 30.0% 44.8% 46, 2% 34.6% B67.7% 82.8% 62.8% 40.5%

{1¥Grgano
{2)Unidad Organica

(3)iArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
(4)/Objetivos del PEI que son marco para Jas actividades del POI. Siendo: Objetivo General {OG), Objetivo Parcial (OP) y Objetiva Especifico (CE). 212
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EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES UNIDAD DE CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

0G_OP OE MEDIDA - ANl Trim

DIRECCION DEL SEACE
SUBDIRECCION DE REGISTRO
Operaciones Registrales i
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE CPTIMIZAR E INTEGRAR LOS
PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO,
1.1 CONSOLIDAR ElL PROCESO DE MODERNIZACION DEL SISTEMA DE CONTRATACION
PUBLICA.
1.1.1 Diseflo e integracién de los procesos de negocic que involucra la contratacion publica vy
procesos técnicos de abastecimiento del Estado (Planeamiento, calalogacion, registro de
proveedores, ejecucion cantractual, administracién de almacenes)
o . PERSONA
1) Inscripgidn de Proveedores de Bienes {Products). ATENDIDA Programado | 1,733 1,650 1,969 2044 2042 1,734 11,172 24,097
Ejecutado | 3.428 3,683 2,753 3,247 3,169 3,093 19,371 19,371
Avance 197 7% 210.1% 184.3% | 177.2% 1725% 173.4% 173.4% B0.4%
N PERSCNA -
2) Renopvacidn de Proveedores de Bienas (Praducto). ATENDIDA Programado 1121 1,087 1551 1,369 1,502 1,734 8,344 21,484
Ejecutado | 6,371 8875 5.5 2922 3226 3,588 28,600 28,600
Avance . 5688.3% 610.0% 504.6% | 426.6% 378.4% 242.8% 342 8% 133.1%
. - PERSONA
3) Inscripeidn de Proveedores de Servicios (Producto). ATENDIDA Programado | 5,828 5,261 5869 5560 595 5039 33,607 61,279
Eiecutado | 2,362 2479 1872 5206 4880 4623 21,422 21,422
Avance A2.7% 44.9% ADA%W | 52.7% 58.8% 63.7% B3.7% 35.0%|
. . PERSONA -
4} Rencvacion de Proveedores de Servicios (Producto). ATENDIDA Programado 3,937 3.747 4615] 4,205 4063 3815 24,382 54,716
Ejecutado [ 6,611 6,935 5011| 6872 6§525 6,463 38,217 38,217
Avance 167.9% 178.3% 150.8% | 152.9% 1544% 156.7% 156.7% 69.8%
oo . PERSONA s 4
5) Inscripcidn de Ejecutores de Obras (Producto). ATENDIDA Programado 176 143 243 287 251 238 1,438 2,765
Ejecutado 28 109 288 197 223 227 1.083 1,083
Avance 16.5% 37.4% 712% | 704% 744% 75.3% 5.3% 39.2%
. PERSONA
B) Renovacion de Ejecutores de Obras (Producto). ATENDIDA Programado 204 162 169 241 215 266 1,257 3,154
Ejecutado 28 148 335 194 277 323 1,305 1,308
"y Avance 13.7% 481% 95.5% 809% §9.1% 103.8% 103.8% 41.4%
K . - PERSONA
p 3 7) Inscripeidn de Consultores de Obras (Producto). ATENDIDA Programado 178 222 212 208 166 166 1151 2,082
% Ejecutado 38 93 229 160 213 186 816 819
b g i Avance 21.2% 32.7% 88.7% | 63.5% T74.4% T79.8% T9.8% 44.1%
. PERSQONA
8) Renovacién de Consultores de Obras (Producto). ATENCIDA Programado 181 165 198 210 195 219 1,169 2,505
Ejecutado 51 168 301 245 347 267 1,379 1,379
Avance 28.2% 63.3% 854% | 101.3% 117.1% 118.0% 118.0% 55.0%
(1)irgano
{2)Unidad Organica

(3)Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
{4)/0bjetivos del PEI que son marco para las actividades det POI. Siendo: Cbjetive General (OG), Objetivo Parcial (OP) y Objetive Especlfico (QE). 3
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b4 Hoper somer ANEXO N° 04 { FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

T 4
OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES U::EDS'%:E ESTADO CRONOGRAMA, Y AVANCE DE ACTIVIDADES
0G OP OE Al ll Trim
. EXPECIENTE
9) Aumento de Capacidad. RESUELTO Programado a2 26 27 35 28 36 184 358
Ejecutado 2 19 46 23 39 69 198 198
Avance 6.3% 36.2% 78.8% | 75.0% 87.2% 107.6% 107.6% 55.3%
. . EXPEDIENTE
10) Ampllacién de Especialidad. RESUELTO Programado 7 5 5 B 7 1 33 68
Ejecutado 5 4 & 4 11 19 51 51
Avance 7td% 75.0% 1000% | B4.0% 1000% 154.5% 154.5% 75.0%|
. N . EXPEDIENTE |
11} Renuntia a fa vigencia en gl RNP. RESUELTO Programado 1 2 1 1 3 3 i1 19
Ejecutado 1 - - 1 - - 2 2
Avance 100.0°% 33.3% 250% 1 400% 250% 18.2% 18.2% 10.5%
12) Recursos de reconsideracidn {contra los tramites de registros). Eéggg&?ge Programado 57 Ta &8 78 52 75 390 826
Ejgcutado | B8 104 10 165 280 a7 1,108 1,100
Avance 154.4% 1513% 158 4% 174.1% 234.3% 284.4% 284.4% 134.3%
. . EXPEDIENTE
13) Comunicacion de Ocurmancias. PROCESADO Programado [ 20 18 21 18 33 25 135 202
Ejecutado 37 72 B2 81 82 79 433 433
Avance | 185.0% 2B6.8% AEETH | 353.2% 321.8% 320.7% F20.7% 143.4%
14) Presentacion de recerds de obras Ejecutores y Consuftores de obras. DOCUMENTO  Programado 6532 8,695 ’EI.';S:Q’g 6,241 12,748 9,595 53,170 112,869
Ejecutado | 13,148 134432 13604) 13173 12206 11,526 77,190 T80
Avance 201.3% 172.4% TEAE% . ) 1731% 150.7% 145.2% 145.2% 68.5%
15) Regularizacién de records de obras de Ejecutores y Consultores de obras. DOCUMENTO  Programado ' 2247 1,764 1,700 1953 1678 1,825 11,173 21,508
Ejecutado | 586 1,880 1,208 766 802 832 5,874 5.874
Avance 26.1% 56.5% BOB% | 553% 53.9% 52.6% 52.6% 2T A%
16) Rectificacidén de records de Obras de Ejecutores y Consultores de obras. DOCUMENTC  Programade | 450 342 art 4113 420 421 2,427 5611
Ejecutado A8G 600 550 381 290 244 2,545 2,545
Avance 104.3% 134.7% 138.0% | 126.8% 114.7% 104.9% 104.9% 45.4%
. . . . EXPEDIENTE
17) Comunicacién de Renuncia ylo Variacién def Plantel Técnico. PROCESADO Programado 17 23 24 23 18 24 128 29t
Ejecutado 66 s} 123 150 119 134 672 B72
Avance 388.2% 365.0%  420.3% | 481.6% 512.4% 520.9% 520.9% 290.9%|
18) Constancia de Capacidad libre da contrataclon. DOCUMENTOQ  Programado 336 132 132 168 217 288 1,273 3,505
3 £ Ejecutado 654 230 399 1,283 1,283
o OgeEe Avance 194.6% 188.9% 2138% | 167.1% 1303% 100.8% 100.8% 36.6%)

{1)/Organo

(2)/Unidad Organica

(3)Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

{4)/Objetivos del PE! que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General (0G), Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE). 203



Geganismo Supervisac de
ias Contralagignas

del Extsdo ANEXO N° 04 / FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

OBJETIVOS (4)
M ) 06 op OE

UNIDAD DE
ACTIVIDADES MEDIDA ESTADQ

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
Ene Feb Mar Abr May

Anual

Jun ALl Trim

18) Constancia de no estar inhabilitado para contratar con &f Estado. DOCUMENTO  Programado 1818 1,995 2602 3,014 13,655
Ejecutado 3,569 2,032 3.216] 2917 2882 2772 17,458 17,458
Avance 129.9% 126.3% 1456% | 146.0% 138.0% 127.9% 127.9% 47.6%
20) Constancla informativa de no estar Inhabilitado. DOCUMENTC  Programado 8a 96 74 59 50 59 424 972
Ejecutade 141 104 Bs 102 146 72 630 630
Avance 129.1% T8.1% 12t.1% § 130.8% 152.9% 148.6% t48.6% 684.8%|
Publicidad Registral
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR LOS
PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO.
1.2 MONITOREAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA.
1.2.3 Identificar los aclos y causales que Incumplan con la normatividad del sistema de
contrataciones para la implantacion de medidas praventivas, comectivas y de aplicacién de
sanciones.
1) Publicacidn de proveedores inhabilitados por el Tribunal gel OSCE. PERSONA, Programado 37 34 40 36 56 53 41 625
Ejecutado M 85 12 103 81 125 gar B27
Avance 300.0% 257 9% ZM% | 277.0% 241.3% 240.2% 240.2% 100.3%
3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES DEL SISTEMA
DE CONTRATACION PUBLICA, RECONCGZCAN AL OSCE COMO UN ALIADO EFICIENTE PARA UNA
GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE.
3.1 REQRIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE LOS
USUARICS DEL SISTEMA.
3.1.4 Promover mecanismos adicionales de respuesta oportuna a los requenimientos de fos usuarios
del sistema de contratacion publica y mejorar fos existentes.
1} Expadicidn de Listados. DOCUMENTO Programado | 1 1 il 1 1 1 8 12
Ejecutado - - 2 - - 1 3 3
Avance - 0.0% 0.0% 86.7% | 50.0% 40.0% 500% 50.0% 25.0%
;. 2) Listados de records de obras de Ejecutores y Consultores. DOCUMENTO Programado 1 1 1 - 3 4 10 15
a Ejecutada - 2 - - 2 bl 5 5
Avance - 00% 100.0% BE.TH | 66.7% 66.7% 50.0% 50.0% 33.3%
‘\-.- r r - y
TR 3) Busqueda y manifiesto. DOCUMENTQ  Programado 20 37 a3 30 24 30 174 an3
Ejecutado 26 33 37 26 35 3 188 188
Avance L 130.0% 103.5% 106.7% | 101.7% 108.0% 108.0% 108.0% B2 0%

(1y/Grgano

(2)Unidad Organica

{3)Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

{4y Qbjetives del PEI que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetive General (OG). Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE). 33
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ANEXQO N° 04 / FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

DBJETIVOS (4}
oG OP OE

ACTIVIDADES

DIRECCION TECNICO NORMATIVA
SUBDIRECCION TECNICA NORMATIVA

1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR
LOS PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO.

1.1 CONSOLIDAR EL PROCESO DE MODERNIZACION DEL SISTEMA DE
CONTRATACION PUBLICA,
1.1.3 Definicion y aprobacién de un nuevo marco normativo a nivel de Ley y Reglamento.

1) Proyectos de Directiva.

1.2 MONITQREAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA.
1.2.3 Identificar los actos y causales que incumplan con la normatividad del sistema de
contrataciones para la implantacién de medidas preventivas, correctivas y de aplicacién
de sangicnes.

1) Efaboracion de Pronunciamientos sobre las Observacicones a fas Bases de los
Procesos de Seleceion,

3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES DEL
SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMO UN ALIADO
EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONGMICA Y TRANSPARENTE.

3.1 RECRIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE LOS
USUARIQS DEL SISTEMA,

3.1.4 Promover mecanismos adiclonales de respuesta oportuna a lo$ requernmientos de
los usuarios del sistema de contratacian publica y mejorar los existentes.

1) Absalucién de consultas formales sobre Aplicacién de la normativa.

2) Elaborar Informes a solichtud a diversas Entidades sobre alcances normativos y
provectos de modificacion.

3) Elaboracién de proyecto de Bases y documentos estdndar para la contratacion
de bienes, servicios, obras y consultoria.

y¥Organo

YArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

{1

(2)Unidad Crgdnica
&)

{

4)/{Objetivos del PE! que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General (OG), Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifico {OF).

UNIDAD DE
MEDIDA

DOCUMENTO
EMITIDO

DOCUMENTO

DOCUMENTO
EMITIDO

DOCUMENTO
EMITIDO

DOCUMENTO
EMITIDO

ESTADO

Programado

Ejecutado
Avance

Frogramado

Ejecutado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

Ene

0.0%

13

240.9%

140.0%

30.0%

0.0%

¢
14

10

Feb

1
100.0%

15

41
256.7%

1a

115.0%

w0

35.0%

20
106.0%

Mar

100.0%

15

220.0%

15

B8 B%

10

10,

56. 7%

285.7%

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

Abr

100.0%

20

26
192.3%

15

70.0%

May

160.0%

4
195.3%

13
60.0%

10

40.0%

2857%

Jun

100.0%

3zf
188.6%

15

52.5%

10

2
36.7%

8

133.3%

Al Nl Trim

20

100.0%

106

198
188.6%

52.5%

22

36.7%

15
20

133.3%

25.0%)|

225

198
EB.0%

160

42
26,3%

a0

22
18.3%

34

29
58.8%)
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ANEXO N° 04/ FORMATC N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES QPERATIVOS

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

ORG UO AD OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES U::ESEEE ESTADO
@ 6 g5 op of Al ll Trim
4} Comunicaciones sobrs solicitudes diversas (Emidades y provesdores). DOé:hlimEDléTO Programado 30 30 30 30 30 30 180 380
Ejecutade 23 31 29 11 26 35 155
Avance 76.7% 80.0% 92.2% 78.3% 80.0% 86.1% 86.1% 0.0%
5) Elaboracion de proysctos de modificacion del Reglamento de la Ley de DOCUMENTO i ] ] A
Contrataciones del Estado. EMTiDO | rogramado . ! g
Ejecutado - e . - - S . 4
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
&
¥
. -
\I'.l' 3 _/:
~ % a
(1)/Organo
{2)Unidad Qrganica
212

{3)yArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

(4)/Objetivos del PE| que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General (OG), Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE).
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Jas Contratasionss ANEXO N° 04/ FORMATQO N° 02

ol Estate

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG UO A3D OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES U:II;)S'L'E;:E ESTADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
i @ & o5 op oE ‘ ALl Trim
DIRECCION TECNICO NORMATIVA
SUBDIRECCIGN DE SUBASTA INVERSA
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E
INTEGRAR LOS PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO.
1.4 CONSOLIDAR LAS NUEVAS MODALIDADES DE CONTRATACION PUBLICA. I
146 Elaborar el diagndstico def impacto de la aplicacién de las nuevas
modalidades de seleccion.
1} Evaluacitn de Fichas Técnicas {NFORME Programado - - 300 50 50 50 450 720
Ejecutado . . . N L 3
Avance D.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%,|
2) Consultas CONSULTA Programado 80 80 60 80 60 80[; 360 720
Eiecutado 853 58 71 56 62 66 388 366
Avance 28.3% B2.5% 101.1% 99.2% 100.0% 101.7% [z 101.7% 50, 8%
3} Autorizacidn para uso de otro procedimiento distinto a la
s, o basts Iversa INFORME Programado 3 8 9 8 8 & a2 90
. "‘l. ) Ejecutado 4 10 10 8 8 22 f2 62
I f Avance 133.9% 155.8% 2333% | 1231% 117.6% 147.6% 147 .6% B8.9%
Ll k. ...
4 4) Capacitacidén de proveedoras EVENTOS Programado - - - 1 1 1 9 9
ar Elecutado - - . - - 1 1 1
Avarnce L 0% O.0% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33.3% 11,1%|
(1)Organo
(2)/Unidad Orgénica
{3)Area Ejecutiva u Oficing Descancentrada
141

(4)/Objetivos del PEi que son marco para las actividades del POi. Siendo: Objetivo General (OG), Objetivo Parcial (OP) y Objetive Especifico (OE).
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e ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

del L pwsli

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG UQ AD OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES UI:;EDAD :E ESTADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
m @ 3 os op oF @ ALt Trim
DIRECCION TECNICO NORMATIVA ] ]
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR LOS
PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO,
Convenio Marco )
1.4 CONSOLIDAR LAS NUEVAS MODALIDADES DE CONTRATACION PUBLICA,
1 4 4 Promover la ampliacién del uso del convenic marce.
DOCUMENTOQ
1) Elaboracién de informes de viabilidad EMITIDO Programada - F 2 : - il ; 4
Ejecutado = - - - - - - -
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
DCOCUMENTO
2) Procesos de seleccion ejecutados EMITIDO Pregramado i E .4 ° ) Tl . ¢
Ejecutado © ] & - " "k i ¥
Avance - 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00% | 00% 0.0%
DOCUMENTO
3} Implementacion del nuevo catdlogo electrénico EMITIDO Programada r J » ) " . - L
Ejecutado b - 1 - - - - b
Avance 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Compras Corporativas ]
1.4 CONSOLIDAR LAS NUEVAS MODALIDADES DE CONTRATACION PUBLICA.
1) Eiaboracién del proyecto de Reglamento de Compras Corporativas Obiigatorias. Dofmmg{go Programado [ - - - - - B - 1,
Ejecutado [ = - . . - - - —
Avance 0.0% 0.0% Q0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

(1)iGrgano

{2}Unidad Qrgénica

(3V/Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

{4)/Objetives del PE! que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General (OG), Objetivo Parclal (OP) y Objetivo Especifico (OE). 11



ANEXO N° 04/ FORMATQ N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG UQ AD OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES UNIDAD DE CRONCGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

ESTADO
MEDIDA
(ay 2 (3 O0G OP OF Al N Trim

DIRECCION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES
DEL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMO UN ALIADD
EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE.

3.1 REORIENTAR LGS SERVICIOS BRINDADODS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE
LOS USUARIOS DEL SISTEMA.

3.1.2 Definir & implamentar un sistema de evaluacién de la calidad de log servicios.

1) Encussta on line a los Usuarios/ Entidades/ Provesdoresdobre los serviclos

& Ly 1 -
ave brinda el OSCE ACCION Programadeo 1 1 3 6
Ejecutado - - - - - 1 1 1
Avance 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 33.3% 33 3% 0.0%]
gSECséudio de nivel de satisfaccidn de los servicios brindados a los Usuarios de ACCIGN Programada ' ", i b B B i ! 1
Ejecutado : - - E - - - - -
Avance 00% 0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%]

3.1.4 Promover mecanismos adicionales da respuesta oportuna a los requerimientos
de los usuarios del sistema de ¢contratacién pablica y metorar los existentes.

1) Disefio y diagramacién de documentos informatives sobre los procedimientos DOCUMENTO

= - ) - - 1F -
a sequir. Programado 1. 2y &
Ejecutado - : - - - - - - %l
Avance 0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% G0
2) Actualizacidn del Portal de Transparencia. ACCION Programado 4 L 4 4 4 4 24 48
Ejecutado L] 8 [ 5 3 1 29 el
Avance 150.0%: 175.0% 166.7% 1 156.3% 140.0% 120.8% 120.8% 41.7%)|
3} Atencion de consultas en vintud de fa Ley de Transparencia CONSULTA Programado 15 15 15 15 15 15 a0 180
Ejecutado 12 16 14 9 12 ] 72 72
Avance 80.0% 93.3% 93.3% 85.0% 84.0% 80.0% 80.0% 2379
ém;earcl’ceig; de consultas en virtud de la Ley N® 27444 y otras (Colaberacion entre CONSULTA Programado 5 5 5 5 5 5 a0 60
% Ejecutado 6 1 7 5 10 10 40 40
Avance 120.0% 76.0% 93.3% 100.0% 120.0% 133.3% 133.3% 23.3%)|
i
L 5) Atencién de copias simples conforme i establecido en el TUPA del OSCE CONSULTA Programado 10 10 19 10 10 10 60 120
Ejecutado 28 28 28 16 50 37 187 87
Avance 280.0% 280.0% 280.0% 250.0% 300.0% I1.7% 311.7% 10.0%
(1)!Organo
{2)/Unidad Crganica

(3YArea Ejecutiva u Cficina Descancentrada
{4)/Objetivos del PEI que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General (OG), Chjetivo Parcial (OP) y Cbjetivo Especifico (OE). 12
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O eada ANEXO N° 04 | FORMATO N° 02
M EVALUACION DEL AVANGCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG UQ AD OBJETIVOS (4) UNIDAD DE CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES ESTADO

2 3 MEDIDA
o @ 8 0G OP OCE Al N Trim

3.2 DIFUNDIR Y PROMOVER LOS SERVICIOS DE OSCE EN LOS DIFERENTES
PUBLICOS OBJETIVOS {OPERADORES, PROVEEDORES, PUBLICOS EN GENERAL)
PARA FACILITAR EL ACCESQ A LA INFORMACION.

3.2.3 Difusidn de l0s servicios a través de diversos medins.

1) Elaboracién de documentos de difusidn institucional y servicios DOCUMENTO Programado - - 1 - - 1 2 4
Ejecutado B 1 - 4 5 2 12 12

Avance 2.0% 100.0% 100.0% 500.0% 1000.0% 600.0% 600.0% 25.0%

2) Disefios varios (Apoyo soficitado por las diferentas areas) ACCION Programado - - 2 3 - 4 ] 13
Ejecutado - . - 3 1 - 4 ¢

Avance 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 80.0% 44.4% 44 4%, 00%

3.2.4 Difundir la importancia del rol del Registro Nacional de Proveedorss como
elemento indispensable para el Sistema de Contratacién Piblica.

1) Disefo de flyers con Novedades sobre el RNP ACCION Pragramado - - b - - 1 2 4
Ejecutado - - - - - - - -
Avance 0.0% 0.0% 0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 00%

(1)drgana

(2}Unidad Crgdnica

(3YArea Ejacutiva u Oficina Desconcentrada

(4)Objetivos del PEI que son marco para las actividades dei POl Siendo: Objetivo General {OG). Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especlfico (OE) 2/2
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del Estario

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS
It TRIMESTRE 2010

ORG O AD OBJETIVOS (4) UNIDAD DE CRONOGRAMA. Y AVANCE DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES ESTADO Anual

E
2 @ {3) 0G OP OQF MEDIDA Jun Al Teim
DIRECCION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES -
SUBDIRECCION DE ATENCION AL USUARIO
3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE @RINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LDS AGENTES
DEL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMO UN ALIADO
EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL, QPORTUNA, ECONOMICA ¥ TRANSPARENTE,
3.9 REORIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE
LOS USUARIOS DEL SISTEMA,
3.1.2 Definir 8 implementar un sistema de evaluacion de la calidad de los servicios.
1y Serviclos de orientacion y apoyo al usuario sobre procedimientos del OSCE. :ﬁjﬁg’: Programado | . 14,000 12,000 11,000 9,000 7,000 5,500 58500 85600
Ejscutade 9,582 8,848 T251 7,035 5,652 7,904 47,252 47,282
Avance 68.3% 70.8% 9.4% 71.1% 74.2% 80.8% BOLEY 55.2%
3.1.4 Promever mecanismos adicionales de respuesta oportuna a los requerimianios
de los usuarios del sistema de contratacién pablica y mejorar los existentes.
Orientacién Presencial
1) Impiementacién del sistema de Ordeénador de Colas. ACCION Programade - - B - - - - L
Ejecutado - - - - - - - »
Avance 0.0% 0.0% 0.0%| 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% O.D‘ﬁ
2} Consultas Presenciales, CONSULTA Programado 8,000 8,000 8,000 8,000 8,500 8,500 48,000 ‘I‘M.DOG'
Ejecutado 7.930 7,361 B.446 7,084 6,860 6,227 43888 43,868
Avance 299.1% 95.6% GH %) 96.3% 93.0% 89.6% BUE% 43.9%)
Cail Center
1} Consultas telefénicas. CONSULTA Programado | 5,000 191,800 13,800 14,000 14,000 14,400 77800 181,000
Elecutado 5401 12589 14,211 11,999 16,391 17,194 41,425 81,825 |
Avance 96.5% 102.0% 102.4% 97.7% 101.9% 105.2% 165.2% 51.1%
2} Foro Web /[ N° de Visitas CONSULTA Programado 5,200 5,600 5,600 4,800 4,800 4,900 20,900 58,000
Ejecutado | 5,403 8,130 5,087 4,401 6.404 3,118 Az 523 32,523
Avance | 103.5% 125.3% 113.4%| 108.5% 113.1% 105.3% 108.3% 56.1%|
3) Correc Web. CONSULTA Programado 80 a0 80 80 80 90 480 1,000
Ejecutado 100 234 325 194 263 313 1,429 1,429
Avance 125.0% 208.8% 274.6%| 2066.6% 279.0% 291.6% 291.6% 142.9%)
4) Servicio de Linea Telefonica de Red inteligente para el Centro de Consultas ACCION Programado _ ! - A _ 1 | 1
del OSCE.
4 . i Ejecutado - - - - - - - -
¥ k. Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
=Y j
N
oy R0
5} Software de Gestidn de Liamadas Proporcionara al OSCE una solucidn
Integral en la atencion al usvario via telefénica, sobre todo agilizar fa atencidn ACCION
del gran volumen de consuitas que realizan Jos administrados & nivel nacional, y Programade . o 5 - - - =z 1
generacién de repertes. Ejecutado - — B R - F -
Avance 0.0% 0.0% C.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%!
{1)iGrgano
{2)Unidad Orgénica
(3)Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
143

(4)/Objetivos del PEI que son marco para las actividades del POl Siendo: Objetivo General (OG), Objetive Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE).
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TV 4 Tiv
OTG Ug ,(A3E)J OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES UI;:EQE;)E ESTADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
) ( 0OG OP OE Al Frim
Tramite Documentario
1) Tramites Reclbidos - Lima. DOCUMENTO  Programade 15,400 15,400 15,400 15.400 15,400 15,400 92,400 185,000
Ejecutado 13,108 7,241 7,245 6.884 7.148 6,426 48,053 48,053
Avance 85.1% 66.1% 59.7%! 56.0% 54.1% 52.0% 52.0% 26.0%
2) Envios Locaies. DOCUMENTQ  Programado 612 612 612 612 612 512 3672 7,400
Ejecutado 768 927 943 663 586 966 . 4,663 4,863
Avance 125.5% 138.5% 143.7% 134.8% 127.4% 132.4% 132.4% 65.7%
3) Envios Nacionales. DOCUMENTO  Programado 2,183 2,183 2,183 2,183 2,183 2,183 13,008 26,200
Ejecutado 2,148 2,266 2,116 1,051 1,708 1,872 12,089 12,059
Avance 98.3% 101.1% 99 7%  971% 93.3% 92.1% 92.1% 46.0%
Acervo Documentario
1) ldentificar. Analizar y Evaluar Documentos para su Eliménacion. PORCENTAJE  Programado 0% 0% 20% 20% 20% 20% 80% 100%,
Ejecutado 0% % 10 20% 20% 50% 100% 1
Avance 0.0% 0.0% 50.0% 75.0% 83.3% 125.0% 125.0% 100
2) Elaboracitn de Invertario de Eliminacion. DQCUMENTO  Programado - . - - - - - 1
Ejecutado - = - - - 1 1 1
Avance 0.0% 0.0% I:I.ﬂ%‘ 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0%)
3} Transferencia de Documentos al Archivo General de Ja Nacidn, METRO LINEAL  Programado - - - - - - 100
Ejecutade - - - - - - B -
Avance 0% 0.0% e.oﬂ 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
4) Acopio. METRO LINEAL Pregramado i2 12 12 12 12 12 T2 150
Ejecutado | B T4 11 4 10 11 e 218
Avance A 50.0% 760.0% 5308%) 406.3% 341.7% 300.0% 30000% 144.10%,
5) Verificacién de Transfarencia. METRO LINEAL  Programado E 12 12 12 12 12 12 T2 150
Ejecutado 2 70 133 8 3 7 ) 223
Avance ! 16.7% 300.0% GER.4% 443 8% 360.0% 309.7% 8.7% 148.7%
6) Organizacidn Documental. METRO LINEAL  Programado | 10 10 10 10 10 10 60 130
Ejecutado 3 7i 134 1 1 1 21 21t
Avance 30.0% AT0.0% 693.3%| 5225% 420.0% 351.7% 351.7% 162.3%)
7) Descripcida Documental. METRO LINEAL  Programade |: 10 10 10 10 10 10 60 13G
Ejecutado 68 74 133 5 1 4 285 285
. Avance 680.0% T710.0% 916.7%| 700.0% 562.0% 475.0% 475.0% 219.2%
" i "\\_ i kil
4 8) informatizacidn. UNIDAD Programado 500 500 500 500 500 500 3,000 6,000
b : Ejecutado 2,103 4,000 18,507 2,837 - - 27,447 27,447
Avance 420.6% 610.3% 1640.7%| 1372.4% 1097.9% 914 9% 914.9% 457 5%
_‘ taed 9) Conservacién Documental. METRO LINEAL  Programado y 10 10 10 10 10 10 B0 130
Ejecutado 4 1 1 1 20m 1 209 209
Avance 40.0% 25.0% 20.0% 17.5% 416.0% 348.3% 348.3% 160.8%
10) Prestamos de Documantos. UNIDAD Programado 100 100 100 100 100 100 800 1,200
Ejecutado 21 13 63 klo) 28 22 177 177
Avarice 210% 47.0% 32.3%)| I8% 31.0% 29.5% 20.5% 14.8%

{1)Organo

(2)/Unidad Orgénica

(3)Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

(4)Objetivos del PEI que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetive General (OG), Objetivo Parcial (OF) y Objetive Espegcifico (OE). 2/3
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dut Estlade

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS
Il TRIMESTRE 2010

CBJETIVOS (4) ACTIVIDADES UNIDAD DE ESTADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
MEDEDA -
oG OFP OQOE ALl Trim
11) Consultas. UNIDAD Programado
Ejecutado 25 49 140 77 29 177 759 759
Avance | 27 8% 41.1% 79.3% 80.8% 129.3% 140.6% 140.6% 69.0%,|
12) Coordinar y Desarroilar 9l Inventario de Series Documentales. PORCENTAJE  Programado 0% 0% 0% 0% 0% 0% - 100%|
Ejecutado - - - - - - » -
Avance 3 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% G0%
13) Implementacién del Sisterna de Archivos Institucional -SAl- del QSCE. ACCION Programado | - 1 - - - - 1 1
Ejecutado | - - - - - - - -
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%,
14} Estudio para la implementacion de la Linea de Produccidn de Micro formas
Digitales en el OSCE. conforme a la Norma Técnica Peruana NTP 392.030-2- ACCION Programado - - - - - - - 1
2005
Ejecutado - - - - - - - -
Avance 0.0% 0.0% ﬂl}% 0.0% 0.0% 0.0% 0% 0.0%|
{1)/Organo
{2)Unidad Orgénica

(3yArea Ejecutiva u Oficina Descancentrada
(4)/Obijetivos del PE| que scn marco para las actividades del POI. Siendo: Objetive General (OG), Objetive Parcial (OP) y Qbjetivo Especifico (QE). 33
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ANEXO N° 04 | FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

OR )0 AD OBJETIVOS () CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

G ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA ESTADO
m @ B oc op oe Jun  AbN Trim
DIRECCION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
SUBDIRECCION DE CAPACITAGION
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR LOS
PROCESOS TECNICOS DE ABASTEGIMIENTO DEL ESTADO.
1.3 AMPLIAR EL ALCANCE Y COBERTURA DE LGOS SERVICIOS DEL NUEVO SISTEMA DE
CONTRATACION PUBLICA.
1.3.1 Promecidn y difusidn del nuevo sisiema de contratacidn pablica.
1) Evertos: Conferencias / Chadas EVENTOS Programado 1 1 1 1 1 4 T 21
Ejecutado 1 2 1 - 1 2 B8 8
Avance 100.0%  2000% 166.7% 125.0% 1200%  114.3% 114.3% 38. 19|
2] Asistentes. Conferencias / Charlas PARTICIPACION Programado 50 60 B0 60 60 150 | 450 1,400
Ejecutado 60 167 Fil - 150 130 582 562
Avance 160.0% 180.2% THT B% 125.8% 150.7% 129.3% 129.3% 41.6%
3) Realizacién de eventos de capacitacién para la micro y peguefias empresas - Mypes en -
materia de Contrataciones Estatales. {Politica Naclonal) {*) EVENTOS Programado ' 1 1 ! ! 8 WL
Ejecutado - 1 £ - 1 2 -] 5
Avance 0.0% 100.0% 100.07% 66.7% 75.0% 100.0% 100.0% 50.0%
1.3.2 Capacitacion a los Usuarios del nueve sistema de contratagién pablica.
Tafleres
;Lb?;gznizaci(m de talleres de capacitacion en materia de contrataciones a funcionarios EVENTOS Programado _ 3 4 i 6 7 8 12 50
Ejecutado 5 & 3 2 3 4 28 28
Avance 166 7% 157 1% 17T27T% 123.5% 100.0% 87.5% 87 5% 40.6%-
2) Talteres de capacitacidn en materia de contrataciones a funcionarios pablicos en Lima PERSONA !
{Producto) CAPACITADA Programado 60 B0 80 120 300 260 860 2,114
Ejecutado 119 162 a7 36 80 "7 611 611,
Avance 198.5% 234.2% 210.0% 138.0% 52.3% 71.0% 71.0% 28.9%
3 "‘\ 3) Talleres de capacitacién en materia de contrataciones a funcionarios publicos en Provingia PERSONA .
\\ (Producto) CAPACITADA Prograrnado - 120 180 180 240 190 260 1170 2,200
' _" Ejecutado 57 69 118 62 72 129 507 507
Avance 47 5% 42.0% 50.8% 42.5% 41.5% 43.3% 43.3% 23.0%;

L P

{1)/Grgano

(2)Unidad Orgdnica

(31threa Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

(4)/Objetivos del PEI que son marco para Jas actividades det POI. Slendo: Objetivo General {(OG), Objetivo Parcial (OF) y Objetivo Especifico (OE). 15



Organisme Sapatvisor de
i Cants staciones

el Estade ANEXC N° 04 { FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

%R UO AD OBJETIVOS (4}

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES UNIDAD OE MEDIDA ESTADO

m @ 8 o6 op OF Abr May Jun ALl Trim
Seminarios Talieres
4} Organizacion de seminanios / seminario tatler de capacitacion en maieria de contrataciones. EVENTOS Programado 2 2 2 2 3 3 4 28
Ejecutado - 2 6 8 7 3 26 28
Avance o 00% 50.0% 133.3% 200.0% 209.1% 185.7% 185.7% 92.9%
- . . . . PERSONA
5) Seminarios ! seminario 1aller de capacitacién en materia de contrataciones en Lima CAPACITADA Programado K 100 100 100 110 120 120 650 1,350 )
Ejecutado - 129 176 203 136 86 TiD 730
Avance 0.0% 64.5% 101.7% 123.9% 121.5% 112.3% 112.3% 54.1%
A - . . ’ . PERSQMNA
8] Seminarios / seminario talier de capacitacidn en materia de contratacionas en Provincia CAPACITADA Programado 150 150 150 120 180 180 530 1,860
Ejecigado - - 195 363 234 156 948 948
Avance 0.0% 0.0% 43.3% 97 9% 105.6% 101.9% 101 8% 51.0%|
Seminarios a Sollcitud
T} Organizacion de seminarios a solicitud de capacitacion en materia de contrataciones. EVENTOS Programado 2 1 1 1 2 2 9 18
Ejecutado 1 - - - 4 2 r 7
Avance 50.0% 333% 50% 20.0% 71.4% 77.8% | TTE% 43.8%,
8) Seminarios de capacitacitn a solicitud en matsria de contratacionas en Lima PERSONA Programada 40 40 40 40 40 40 240 480
) CAPACITADA
Ejecutado 50 - M - - 30 BO &0
Avance 125.0% 82.5% 41.7% 31.3% 25.0% 33.3% 3% 18, T
9) Seminarios de capacitacién a sclicltud en materia de contrataciones en Provincia PERSONA Programado 40 - - - 40 40 120 160
pa ! ' CAPACITADA 9
Ejecutado - - - - 175 44 219 218
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 218.8% 182.5% 162 5% 138.9%
10} Realizacion de eventos de capacitacitn para entidades del Gobiemo Regional y Local. al i
interior del pajs, en materia de Contrataclones Estatales. {Politica Naclenal) (™) EVENTOS Programada " # g 2 2 ) H Re
Ejecutado 2 2 8 6 10 5 35 &3
Avance 22.2% 36.4% 75.0% 100.0% 140.0% 165.0% . 188.0% 53.2%

{1)/Crgano

(2¥Unidad Crganica

(3)/Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

(4)/Objetivos del PEI que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General (0G), Objetivo Parcial (OP) y Objetive Especifico (OE). 25



Ovgonismo Supervisof 3¢
ias Donlrafaciones

def Estade ANEXO N° 04 / FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

OR
G
{1)

UQ AD OBJETIVOS (4) CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA ESTADO
2 ) oe op ©E

Jun Al ll Triny

1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE CPTIMIZAR E INTEGRAR LOS
PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADQ.
13 AMPLIAR EL ALCANCE Y COBERTURA DE LOS SERVICIOS DEL NUEVC SISTEMA DE
CONTRATACION PUBLICA.
1.3.2 Capacitacidn 2 los Usuarios del nuevo sistema de contratacion poblica.
1) Convoca}on‘a para Acreditar a las entidades prestadoras de capacitacién en la normativa DOCUMENTO Programado i . s R A 1 4 3
de contrataciones. ]
Ejecutado = - - - - - -
Avarce 0.0% 5.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
12) Convocatoria para Certificacién de los operaderes de la normativa de contrataciones. DOCUMENTO Prograrmado - - - - - - - 1
Ejecutado - - - - - - = -
Avance 0% 0.0% DO% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES DEL SISTEMA
DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMGC UN ALIADO EFICIENTE PARA UNA
GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE.
3.1 REQRIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE LOS
USUARIOS DEL SISTEMA.
3.1.1 Contar con equipo especializado y permanenta de capacitadores en contratacién pablica.
1) Convocatoria procese para ampiiar Staff de capacitaderes EVENTOS Programado - v - 1 - - 1 2
Ejecutado - = = 1 1 1
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0%
2} Cursos de perfecionamientc para capacitadores. CURSO Programado 1 - - - - - 1 2
Ejecutado 1 - - 1 1
Avance 100.0% F00.0% 0% | 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0%|
3.1.2 Definir & implementar un sistema de evaiuacidn gde la calidad de los sanvicios.
F 5 1) Realizar Focus Groups con paricipantes en los eventos en Lima y provincias. DOCUMENTO Programado - - - - - - - g%
i - Ejecutado - - £ ] - - - il L
1 k Avance 0.0% 0.0% 00% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

(1)/Grgano

{2)Unidad Orgénica

(3)/Area Ejecutiva u Oficina Cesconcertrada

{4)/Objetivos del PE| que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetive General {OG), Objetivo Parcial (OGP} y Objetivo Especifico (OE). ¥5
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dol £sfada ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

OBJETIVOS {4
uo  AD @ ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA  ESTADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
) o6 or cE ALI Trim
2) Monitoreo del impacto de la capacitacion para los Programas de Capacitacion a nivel DOCUMENTO Programado
nacional.
Ejecutado - v - - - : » 4
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
3.1.4 Promover mecanismos adicionales de respuesta oportuna a los requermientos de los
usuarios del sistema de contratacion publica y mejorar los axistantes. |
:
1) Revislén, restructuracién y actualizacign del TUQ. DOCUMENTO Programado - - i - - 1 2 3
Ejecutado : - - 1 - - i 2 -2
Avance . DOo% 0.0% 100.0% .| 100.0% 100.0% 100.0% H00.0% 68.7%
2) Revisién, actuallzacion y diagramacién de materiales de capacitacién sobre la nonmativa de 3 " d
Contrataciones del estado. DOCUMENTO Programado | =5 : 4 a 8 1
Ejecutado I - - 2N - 4 3 7 T,
Avance . 00% 0% 00% | 00% 100.0% B7.5% 87 5% 63.6%
fiblicteca
3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES DEL SISTEMA
DE CONTRATACION PEBLICA, RECONGZCAN AL OSCE COMOC UN ALIADO EFICIENTE PARA UNA
GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONOMICA Y TRANSPARENTE.
3.2 DIFUNDIR Y PROMOVER LOS SERVICIOS DE GSCE EN LOS DIFERENTES PUBLICOS
OBJETIVOS (OPERADORES, PROVEEDORES, PUBLICOS EN GENERAL) PARA FACGILITAR EL
ACCESQ A LA INFORMACION.
3.2.2 Disefar @ implementar mecanismos de acceso a la informacidn adecuada y oporuna de
acuerdo al publico objetivo.
1) Préstamos a usuarios fntamas. TTULO Programacc 201 235 240 245 230 260 1,417 2840
Ejacutado 188 138 250 207 235 262 1.280 1.280
Avance 93 5% T4.8% BE.2% 85.0% 88.4% 207%  90.7% 45.1%|
2) Serviclo de atencién bibliografica externa. TTULO Programado - 15 20 25 30 20 110 245
Elecutado 4 16 17 16 72 7 204 04
Avance 100.0% 133.3% 105.7% 88.5% 138.9% 1855% 185.5% 83.3%
iy Y 3) Procesos técnicos biblictecarios. TTULO Programado 0 20 35 35 25 25 170 310
¥, é\r) : Ejecade 38 15 1 ) 2 - s 97 |
"*._ - Avange 126.7% 106.0% 63.5% 70.5% 66.9% 571%  57.1% 31.3%

{13Organc

(2)Unidad Orgénica

(3)iArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

{4)/Objetivos del PE| que son marce para las actividades del POI. Siendo: Objethvo General {OG), Objetivo Parcial {OP} y Objetivo Especifico (OE). 45
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rag Lontraiscrunes
del Estade

UuQ AD OBJETIVOS (4)
@ 3 og op oOE

4) Libros.

5) Revistas.

Adgquisicion de bibliografia

6) Nuevas Suscripciones.

7) Difusién de alertas bibliografica.

B) Elaboracitn del infarmative Presencia Cuftural.

ANEXC N° 04 / FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

UNICAD DE MEDIDA

TTULD

TTULO

IO

ACCION

ACCION

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

AV Trim

0.0%

0.0%

200.0%

23
H3.3%

100.0%

{*}¥ Esta actividad 3) estd inclulda en la actividad 1) Eventos: Conferencias / Charlas del presente plan operativo en 168 mismos objetivos.

(™) Esta actividad 10) estd incluidad en las aclivitades 1}, 4) y 7) del presente plan aperativo en los mismos objetivos.

{13/Grgano
(2)Unidad Organica
(3)/Area Elecutiva u Oficina Desconcentrada

(4)Objetivos del PE! que son marco para las actividades del POI. Stendo: Objetivo General {OG), Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE).

5/ &




frganisme Supervisor de

fzs Bem;o;‘ia;j::: ANEXO N° 04 / FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

LUNIDAD DE CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

ORG AD OBJETIVOS (4}
ps ACTIVIDADES MEDIDA ESTADO

) Y@
0G OP OF ALl Trim
DIRECCION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION DE OFICINAS DESCONCENTRADAS
2. LOGRAR UNA GESTION DE ALTA CALIDAD QUE ASEGURE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
FINES INSTITUCIONALES.
2.2 MODIFICAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL.

2.2.5 Implementar oficinas desconcentradas de acuerdo al modelo definido

1) Gestiones para la apertura de Nuevas Qficinas Dasconcentradas. OFICINA Programado - - - 2 - - 2 2.
Ejecutado 0 o 1] - - 2 2 2
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 100.0% 100.0%)
2) Apertura de ia Oficina Desconcentrada. QFICINA Programado - - - - 1 1 2 2
Ejecutado 0 i} 0 - - R b -
Avance 0.0% Dot 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0% 0.0%|
3) Informe situacional de las Qficinas INFORME Programado Li] [ N 0 - - 1 1 2
Ejecutado i - - 1 1 1
Avance 0.0% 0.0% 00% ] 00% 6.0% 100.0% 100.0% 50.0%

3. OPTIMIZAR LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS A FIN DE LOGRAR QUE LOS AGENTES DEL
SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA, RECONOZCAN AL OSCE COMC UN ALIADO
EFICIENTE PARA UNA GESTION AGIL, OPORTUNA, ECONGMICA Y TRANSPARENTE.

3.1 REORIENTAR LOS SERVICIOS BRINDADOS A FAVOR DE LA SATISFACCION DE LOS
USUARIOS DEL SISTEMA.

3.1.4 Promover mecanismos adicienales de respuesta oportuna a los requerimientos de
los usuarios del sistema de contratacion pdblica y mejorar los existentes.

Arequipa _
PERSONA
1) Ejecutores de Obras. ATENDIDA Programado A 26 i 26 26 27 140 299
Ejecutada 12 el a4 44 a7 35 200 200
Avance 162 5% 117.6% 137. 7% 147 1% 146.0% 142.9% 142 5% H!‘ﬁ
PERSONA i
2) Consultores de Obras. ATENDIDA Frogramado 2 29 25 28 29 29 146 319
Ejecutado o7 20 35 30 26 25 152 152
Avance . I50.0% T8 1% 118.3% 114.8% 108.5% 104.1% 104.1% 4T 8%|
3) Proveedor de bienes, senvicios, bienes y servicios (simultaneo). :EENSSB‘: Programado | 580 - - - - - 580 580
e Ejecutade 580 174 114 56 50 28 1,002 1,002
o /\; - Avance 100.0% 130.0% 149.7% 158.3% 167.9% 172.8% 172.8% 1T2.8%
F -
% . PERSONA i
F 4) Constarcias de No Estar Inhabilitade para Contratar con ef estado. ATENDIDA Programade | ars 385 365 365 385 365 2,260 4,381
LT S Ejecutado b 4] 245 409 485 483 463 2,444 2,444
Avance 100.0°% 83.8% 93.1% 101.9% 108.0% 111.1% M1.1% 55.7%
(1¥Grgano

{2)Unidad Orgénica
(3yArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
{4)/Objetivos del PE| que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General (OG), Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifice (OE). 178
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del Eslade ANEXO N° 04 / FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

DBJETIVOS (4} TS TR TS UNIDAD DE

) 3 oz or o MEDIDA

ESTADO CRONCGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

Abr May Jun Al I Trim

. . . . PERSCONA
5) Canstancia de Capacidad Libre de Contratacion. ATENDIDA Programade 58 58 58 352 763
Ejecutado 62 54 48 49 54 56 a3 323
Avance 100.0% 96.7% 92.1% 90.3% 90.8% 91.8% 91.8% 45.9%
Consultas
6) Presanciales CONSULTA Programado 2,900 2,900 2,900 2,900 2,900 2,900 17,400 34,800
Ejecutado 2722 1,472 2,467 2,238 1,918 1.792 12,607 12,607
Avance 93.9% 72.3% 76.6% 76.7% 74.6% 72.5% 72.5% 36.2%,
7} Tefefdnicas CONSULTA Programado 1.873 1,873 1,873 ' 1,873 1,873 1,873 11,238 22,476
Ejecutado 2,025 1,577 1,806 2,073 1,840 1,512 11,033 11,033
Avance 108.1% 96.2% 98.0% 101.2% 101.7% 98.2% 98.2% 49.1%
Cajamarca
PERSONA 4 |
1) Ejecutores de Qbras, ATENDIDA Programado 12 8 g 8 8 9 54 104
Ejecutado 14 34 30 33 26 26 1683 163
Avance 116.7%  2400%  269.0% | 300.0% 304.4% 301.9% 301.8% 156.7%|
PERSONA A
%) Consultorgs de Obras. ATENDIDA Programado 5] 16 1@ 15 16 16 B85 178
Ejecutado 8 14 17 18 16 18 o1 91
Avance 133.3% 100.0%  1WEAN | 107.5% 105.8% 107.1% 107 1% 50.8%
3) Proveedor de bienes, servicios, bienes y servicios (simuitaneo). ‘:EERSS:Q Programado 138 - - - - 4 138 - 139
Ejecutado 13g 54 27 21 16 24 281 281
Avarce 100.0% T38%  1583% | 1734% 184.9%  202.2% 22N 202.2%)|
) . PERSONA
4) Constarcias de No Estar Inhabilitado para Contratar con e estado. ATENDIDA Programado | 5 28 29 29 29 293 00 e
Ejecutado 55 4l B1 89 64 77 Iar 387
Avance 160.0% 80.5% 138.9% 173.2% 181.3% 193.5% 183.5% 102.4%
5) Constancia de Capacidad Libre de Contratacion. zfgﬁgm Programado 29 19 18 19 19 19 124 38
Ejecutade | e 4 23 17 23 26 132 132
Avance . 100.0% 68.8% 98.5% 96.5% 101.0% 106.5% 106.5% 55,
Consultas
6) Prasenciales CONSULTA Programado 103 600 600 600 600 600 3183 8,703
e o ™, Ejecutado 450 20 850 1,170 1,250 513 4,853 4,953
- ;i/ il Avance 436.9% 166.4% 155.0% 167.6% 177.4% 159.6% 159 6% 73.9%
EY ' 7) Telefénicas CONSULTA Programado | 107 oo 700 700 700 700 3,807 7807
W o Ejecutado 280 850 60 980 1,000 363 4,033 4,033
e Avarnce 262.5% 1M153%  1128% 121.0% 126.3% 111.8% 111.6% 51.7%
{(1)/Grgano

(2)Unidad Orgdnica
(3)Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
(4¥Objetivos deil PE| que son marco para fas actividades del POI. Siendo:. Objetive General (OG), Objetivo Parcial (QP) y Objetiva Especifico {OE). 28
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e Eeiedd ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

drl Exlydo

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

1 E:
OBJETIVOS [4} ACTIVIDADES U::EDSE:,:E CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
OG OP OE ] AN Trim
Chiclayo
; PERSONA J
1) Ejecutores de Obras. ATENDIDA Programado 18 34 35; 34 35 35 191 400
Ejecutado 23 26 44 37 38 33 201 201
Avance 127.8% 94.2% 106 8% 107.4% 107.7% 105.2% 105.2% 50.3%)|
PERSONA |
2) Consultores de Obras. ATENDIDA Programada 18 ar w 36 37 a7 2 423
Ejecutado 25 39 52 32 38 34 218 218
Avance 1380%  1164%  1261% 115.6% 111.5% 107.9% 107.9% 51.5%
3} Proveedor de bienes, servicios, bienes y senvicios (simultdneo). :Egrftc)’lgﬁ Programado 568 - - - - - 588 588
Ejecutado 588 209 117 63 65 47 1,089 1,089
Avance 100.0% 135.5% 165.4% 166.2% 177.2% 185.2% 185.2% 185.2%
. PERSONA
4) Constancias de No Estar Inhabilitado para Conteatar con el estado. ATENDIDA Pregramado |, 151 132 132 132 132 132 an 1,606
Ejecutado 151 90 108 130 126 139 744 744
Avance 100.0% BSI% B4 1% 87.6% 89.1% 9M1.7% 91.7% A45.3%
5) Constancia de Capacidad Libre de Contratacidn. i Programade | . 38 W a4 4 44 258 522
Ejecutada | 38 17 12 19 34 41 161 181
Avance T00.0% B 1% 53.2% 50.6% 56.1% 62.4% 62.4% J0.8%
Consuitas
6} Presenciales CONSULTA Programado 1179 .47 1178 1179 1,179 1,179 TOT4 14,148
Ejecutado 1.524 1,400 1,450 1,480 1.484 910 B.258 B.258
Avance 128.3% 124.0% 1217% 124.3% 124.6% 116.7% 16.7% 85 4%
7) Telefonicas CONSULTA Programade |- 1375 1375 1.375 1,375 1,375 1,375 8,250 13.5@1.
Ejecutado 1,684 1548 1.564 1,590 1,592 1,050 8026 8,026
Avance - 122.5% 117 5% T1E2% 116.1% 116.0% 109.4% 109.4% 54. 7%
Custo
PERSONA
1} Ejecutores de Obras. ATENDIOA Programado = | 13 14 15 16 18 77 164
Ejecutado 3 17 & 16 23 15 80 80
Avance 100.0% 125.0% 86.7% 93.3% 106.6%  103.9% 103.9% 4&.8“/7
PERSONA i
2) Consultores de Qbras. ATENDIDA Programado 5 27 26 21 21 21 121 248
- Ejecutado 12 34 16, 23 29 24 138 138
e Avance 2400%  t438% 1080% | 107.6%  114.0%  114.0% 114.0% 55.6%
", Z\) 3) Proveedor da bienes, servicios, bienes y servicios (simultaneo}. :.f;ﬁ?lgg Programado 623 - - - - - 623 823
Ejecutado 623 177 124 a5 64 44 1,127 1.127
Avance 100.0% 128.4% T48.3% 163.6% 173.8% 180 8% 180.9% 180.9%
(1¥Orgaro

{2)Unidad Organica
{3WArea Ejecutiva u Oficina Desconcontrada
{4)/Objetivos det PEI que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General {OG), Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE). 38
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N ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

OBJETIVOS (4) UNIDAD DE CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES ESTADO
0G QP OE MEDIDA AN Trim

4] Constancias de No Estar Inhabilitado para Contratar con el estadc. E.E';nggi Programado 228 212 212 272 212 1,288
Ejecutade 228 98 220 264 328 241 1,379 1,379
Avance 100.0% T41% 83.7% 93.8% 105.8% 107.1% . 107.1% 53.9%
5) Constancia de Capacidad Libre de Contratacion. APESS&'S‘: Programado 18 12 12 12 12 13 79 157
Ejecutado 18 3 5 13 9 5 55 55
Avance 100.0% 76.7% 68.7% 75.9% 75.8% 69.6% 69.6% 35.0%
Consultas
6) Presenciales CONSULTA Programado 1,523 1.523 1,523, 1,523 1.523 1,523 9,138 18,278
Ejecutado 1,280 1,160 12358 1,280 1,180 1,012 7,127 7,127
Avance 82.7% 80.1% 80.4% 81.3% 80 3% 78.0% - N BE.0%!
7} Telefénicas CONSULTA Programado 1,458 1,458 1,458 1,458 1,458 1,458 8,748 17,486
Ejecutado 960 80 0 830 1,250 Q80 5840 5,040
Avance 85.8% GA.A% 65.0% 83.6% 83.0% 67.9% B7.9% 34.0%
Iguftos )
. PERSONA 4
1) Ejecutores de Obras. ATENDIDA Programado 3 L] 9:. 9 g &8 1n2
Ejecutade 2 10 19 18 25 83 B3
Avance 100.0% 108.3% 1E2A% | 166.7% 192.3% 172.9% 17T2.9% 81.4%|
PERSONA §
2) Consultores de Obras. ATENDIDA Programado 1 T ﬂ‘ 7 7 ag 82
Ejecutado 1 13 8 0 5 A4 A4
Avance 100, % 175.0% 1Irs% | 13%.1% 123.3% 115.8% 115.8% 53.7%
3) Proveedor de bienes, servicios, blenes y servicios (simultdneo). :EENSggi Programado 200 - - - - - 200 ]
Ejecutado 00 42 3B 14 33 6 33 n
Avance 100 0% 121.0% 140 0t 147.0% 183.5% 166.5% 106.5% 166.5%
. PERSONA
4) Constancias de No Estar Inhabilitado para Contratar con el estado. ATENDIDA Programado a4 TS T8 76 7 77 466 928
Ejecutade | 44 51 0 107 80 90 513 513
Avance - 100.0% 84.4% 100:0% 108.9% 108.7% 110.1% 110.1% 55.3%
4 TN 5) Constancia de Capacidad Libre de Contratacion. :Egsgg‘: Programado | 28 26 ] 26 26 26 158 318
I3 Z\; T Ejecutado ) 14 11 13 19 19 104 104
2 Avance F 100.00% T7.8% 68.3% 62.3% 64.4% 65.8% 65.8% 32.T%,
(1y0rgano

(2)/Unidad Orgénica
{3)/Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
(4)/Objetivos del PE! que son marco para las actividades dei PO. Siendo: Objetivo General (OG), Objetive Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE}). 4/ 8
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N Eotae ANEXO N° 04 / FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLLANES OPERATIVOS

OBJETIVOS (4) ACTIVIDADES U:&HESI%ADE ESTADO CRONQGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
oG 0P OF Al Il Trim
Consultas
6) Presernciales CONSULTA Programado 1,936 1,936 1,936 1,936 1,936 1,936 11,616 23,232
Ejecutado 2,455 1,997 1.503 1,767 1,851 1,402 10,975 16,975
Avance 126.8% 115.0% 102.5% 99.7% 98.9% 94.5% 84.5% 47.2%
7) Telefénicas CONSULTA Programado 1,501 1,501 1,50t 1,501 1,501 1,501 9,006 18,012
Ejecutado 831 1,007 1,014 901 893 813 5,350 5,359
Avance 62.0% 64.6% 65.6% 64.2% 63.2% 59.5% £9.5% 29.8%
Huancayo
. PERSONA
1) Ejecutores de Obras. ATENDIBA Programado 7 37 38 37 38 38 105 420
Ejecutado 4 46 69 74 48 54 305 305
Avance 200.0% 135.4% 167.3% 170.6% 159.9% 156.4% 156.4% 72.6%|
PERSONA .
2} Consuttores de Obras. ATENDIDA Programado 11 32 a3 32 3z 33 173 308
Ejecutado 11 59 66 65 55 48 304 304
Avance 100.0% 162.8% 178.9% 186.1% 182.9% 175.7% 11578 B3.1%;
3} Proveedor de bienes, servicios, bienes y servicies (simultanec), :EERNSSBi Programado 616 = - - - - 616 616
Ejecutado 18 202 138 45 67 37 1,108 1,106
Avance 100,0% 132.8% 155.4% 162.7% 173.5% 179.5% 17255 176. 5%
. PERSOQNA
4) Constancias de No Estar Inhabilitado para Contratar con el estado. ATENDIDA Programado W03 168 168 168 168 168 943 1.983
Ejecutado 103 10 197 213 228 245 i ' 996
Avance A00.0% 41. ™% T0.6% 86.2% 96.9% 105.6% 106.6% 51.0%]
5) Constancia de Capacidad Libre de Contratacién. Jiivivio Progemado | aa 51 51 51 51 51 303 611
Ejecutado g 48 1] 26 3 52 83 230 230
Avance 100.0% 58.6% 56.0% 57.2% 66.3% 75.9% 75.90% 37.6%|
Consultas
6) Presenciales CONSULTA Programado 1,929 1,929 1,929 1,929 1,929 1,929 11,574 23,148
Ejecutado 1.102 1,684 £,200 1,250 800 1,341 7,477 T.377
Avance 5.1% T22% 68.8% 67.9% 62.68% 63.7% 63.7% 31.9%
7} Telefdnicas CONSULTA Programado | 1.330 1,330 1,330 1,330 1,330 1,330 7,980 15,980
Ejecutado \ 840 1,268 800 1,300 700 106 B 054 5,054
Avance 83.2% T70% 73.9% 79.8% 74.4% 63.3% 63.3% 31.7%

{1)/Grganc

(2)/Unidad Organica

{3yArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

(4)/Objetivos del PEI que son marco para las actividades del POI. Siendo: Objetivo General (OG), Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifico (OE). 5/8
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e ANEXC N° 04 | FORMATO N° 02

del Eslacw

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

e R
OBJETIVOS {4) ACTIVIDADES U:IIEDI.;'%L)E ESTADO CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES
oG OP OE AN Trim
Huancavelica
1) Ejecutores de Obras. :E;fg:ﬁ Programado ; 4 5 4 4 5 2 47
Ejecutado 1 3 4 12 5 8 33 33
Avance 100.0% 100.0% 88.9% 153.8% 147.1% 150.0% 150.0% 10.2%
2y Consyltores de Obras. :.?gggg’: Programado 2 3 4 3 3 4 19 39
Ejecutado 3 7 g 10 [ 6 41 a1
Avance 1500%  2000%  211.1% 241.7% 233.3% 215.8% 215.8% 105.1%
3) Proveedor de bienes, servicios. bienes y servicios {simuitaneo). AP‘IEI?SE%B? Programado 131 - = - - - 131 EE1]
Ejecutado 131 63 32 22 9 5 282 262
Avance 100.0% 148.1% 172.5% | 189.3% 196.2% 200.0% 200.0% 200.0%
. - PERSOMNA
4) Constancias de No Estar Inhabititado para Contratar con el estado. ATENDIDA Programado 27 28 28 28 28 28 167 336
Ejecutado A5 ] % 52 69 78 A0e 309
Avance 166.T% 128.1% 132.5% 145.9% 166.2% 185.0% TBE.0% 92 0%
5) Constancia de Capacldad Libre de Contratacion. :‘EERE&';‘: Programado 3 5 L1 5 5 5 28 B4
Ejecutado 3 4 2] 1 13 6 29 29
Avance 100.0% 87.5% 68.2% 55.6% 100.0% 103.6% 103.8% 45.5%
Consuitas :
6} Presenciales CONSULTA Programadc 553 553 553 553 553 553 3318 6,636
Ejecutado ' 354 =0 350 361 250 251 1,918 1,916
Avance 64.0% 63 7% Ba5% 64.0% 60.2% 57.7% 57.7% 28.8%|
7) Telefdnicas CONSULTA Programado EL 51 351 351 51 351 2,108 4,212
Ejecutado I 366 50 B 345 200 153 1,752 1,752
Avance totd%m.  10048%  1004% 59.6% 9 1% 83.2% 830% 4157
Huaraz
PERSONA
1) EJecutores de Obras. ATENDIDA Programado 18 16 18 15 16 16 a7 191
Ejecutado 32 66 ” 51 62 66 354 354
Avance 177.8%  2882%  3500% 347.7% 355.6% 364.9% 364.9% 185.3%
PERSONA
2) Consultores de Obras. ATENDIDA Programade | 3 12 13 12 13 13 66 142
Ejecutado i 6 42 59 49 38 45 239 239
Avance 200.0% 320.0% 362.1% 390.0% 366.0% 362.1% L% 168.3%
I e _.'\ 3) Proveedor de bienes, senvicios, bienes y servicios (simultanec). :Egngg‘: Programado 234 - - - - - 234 234
i 3 Ejecutado 34 108 Gt 50 27 22 502 502
Ir & Avance 1000%  146.2% TR 193.6% 205.1% 214.5% Fa .00 214.5%
(1)Organc

{2)Unidad QOrganica
(3)fArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
{4)//Objetivos del PEI que son marco para tas actividades del POl Siendo: Objetivo General (OG). Objetivo Parcial (OP) y Qbjetivo Especifico (OE). 6/ 8
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ANEXQO N° 04 / FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

QBJETIVOS (4)

ACTIVIDADES
aG OP OE

5) Constancia de Capacidad Libre de Contratacién.

Consultas
8) Presenciales

7) Telefénicas

Trjillo
1) Ejecutores de Obras.
2) Consuitores de Obras.
3) Proveedor de bienes, setviclos, blenes y sendcios (simuitaneo).
4) Constancias de No Estar Inhabilitado para Contratar con el estado.
5) Constancia de Capacidad Libre de Contratacién.
’ \
. % ol
1 1
i, " i
(1yGrgamo
(2)Unidad Orgdnica

{a)Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

4) Constancias de No Estar inhabilitado para Contratar con el estado.

UNIDAD DE
MEDIDA

PERSONA
ATENDIDA

PERSONA
ATENDIDA

CONSWLTA

CONSULTA

PERSONA
ATENDIDA

PERSONA
ATENDIDA

PERSONA
ATENDIDA

PERSONA
ATENDIDA

PERSONA
ATENDIDA

ESTADO

Programado

Ejecutado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

Programado
Ejecutado
Avance

Programado
Ejecutado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

Programado

Ejecutado
Avance

{4y/Objetives del PEI que son marco para las actividades del POL. Siendo: Objetivo General (QG). Objetivo Parcial {OP) y Objetivo Especifico (QE).
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ANEXQ N° 04/ FORMATQO N°© 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

UNIDAD DE
MEDIDA

OBJETIVOS (4)

ACTIVIDADES

oG OP QE

i
ESTADOD CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

Al N Trim

Consultas -
6) Presenciales CONSULTA Programado 2,243 2,243 2.243] 2,243 2,243 2,243 13,458 26,916
Efecutado 1,650 1,255 1.550 1.890 2012 1,144 8.501 8,501
Avance 73.6% 54.8% 66.2% 70.7% 74.5% 70.6% 70.6% 35.3%|
7) Teiefonicas CONSULTA Programado 2,285 2,285 2,285 2,285 2,285 2,285 13,710 27,420
Ejecutado 1.900 1,655 1,790 1,955 1,999 769 10,083 16,063
Avance 83.2% 7.7% 77.9% 79.8% 81.3% 73.4% 73.4% 36.7%
Piura
. PERSONA .
1) Ejecutoras de Obras. ATENDIDA Programado 9 24, 23 24 24 127 270
Ejecutado ] 18 27 50 57 27 188 188
Avance 100.0% B4.4% 96.4% 131.6% 156.3% 148.0% 148.0% 69.6%
PERSONA
2} Consultores de Otras. ATENDIDA Programade 18 17 16 16 17 ar 186
Ejecutado 15 23 i2 5 15 87 a7
Avance 140.0% 104.8% 118.4% 105.6% 102.9% 100.0% 100.0% 46.8%
3) Proveedor de blenes, servicios, bienes y serviclos (simultanec). EES:SB? Programado 550 - - - - 550 550
Ejecutado 550 138 79 67 46 21 222 B9Y
Avance 100.0% 247 1391% 151.3% 159.6% 163.5% 163.5% 163 8%
" PERSONA
4) Constancias de Ne Estar Inhabilitade para Contratar con &l estade. ATENDIOA Programado 184 147 147 147 148 148 ax 1.819
Ejecutado 104 o7 114 123 143 147 218 818
Avance 100.0% 55,3% B3.0% 83.1% 85.7% B7.8% 870% 45 0%
5) Constancia de Capacidad Libre de Contratacién, :ngh?lg)lgi Programado a2 58 59 59 59 59 ar? ™
Ejecutade | B2 3 34 g 57 85 5= 331
Avance - 100.0% B2.3% 75.0% 73.0% 77.4% 87.8% B7.B% 45.3%,
Consultas
B} Prosenciales CONSULTA Programado 1.5 1,315 1,315 1315 1,315 1,315 7880 15,780
Ejecutado 1515 1,423 1214 1,115 1,123 881 T2 7271
Avancea 115.2% 111.7% 105.2% 100.1% 97.2% 92.2% 892.2% 46.1%
7} Tetefdnicas CONSULTA Programago 1,138 1.138 1,138 1,136 1,138 1.136 6,816 13,632
Ejecutado 1,355 1,326 1,315 1,246 1,257 842 7341 7.341
Avance 119.3% 118.0% 117.3% 115.4% 114.4% 107.7% 107. 7% 53.9%
{1¥Qrgano
{2)fUnidad Orgénica
(3)¥Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada
(4)/Objetivos del PEI que son marce para las actividades del POI. Siendo. Objetivo General (OG), Objetivo Parcial {OP} y Qbjetive Especifico (QE). 88
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tas M;ﬂh;z::: ANEXO N° 04/ FORMATO N° 02

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

CRG UQ AD OBJETIVOS (4)

ACTIVIDADES UNIDAD DE ESTADD CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

M @ & o or oe (ALoHER May Jun AL Trim

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION Y ESTUDIOS
SUBDIRECCION DE SUPERVISION
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR LOS
PROGESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO.
1.2 MONITOREAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA.
1.2.3 |dentificar los actos y causales gue incumplan con la normatividad del sistema de
contratacionés para la implantacion de medidas preventivas, correctivas y de aplicacién de
sanciones.
1) Atencién de denuncias (Expediente Procesado) EXPEDIENTE Programado 200 200 200 100 100 100 900 1,500
Ejecutade 404 369 90 71 78 54| 1,066 1,068
Avance 202.0% 193.7% 143.8% 133.4% 126.5% 118.4% 118.4% 71.1%
2) Supendsién de procesos de sefeccidn convocados por procedimiento clasico PERSONA i !
(Producta) ATENDIDA Programado 400 820 820 920 920 G20 5000 12,000
Ejecutade 420 a2 Q52 9z7 936 928 | 5,079 5,075 |
Avance 105.0% 102 4% 10F.0% 101.6% 101.6% 101.5% 101.5% 42.3%
3) Supervisién de procesos de seleccidn convocados por modalidades especiales de PERSONA
seleccion (Producto) ATENDIDA Programado 70 450 460 460 450 500 2400 6,000
Ejecutado T 300 562 460 469 464 23265 2,325
Avance 100.0% % B51% | 957% 97.9% 96.9% 86.9% . 38.8%
4) Supervisién de exonaraciones (Acclonas de Supervisitn) NUMERO Programado 30 30 30 30 30 30 180 360
Ejecutado i 35 M - - 90 187 187
Avance [ 103.3% 0% 1O7.8% 80.8% 64.7% 103.9% 103.9% 51.9%)
1.3 AMPLIAR EL ALCANCE Y COBERTURA DE LOS SERVICIOS DEL NUEVQ SISTEMA DE
CONTRATACION PUBLICA.
1.3.1 Promocion y difusion ded nueve sistema de contratacién pablica,
;Li:::!;?g: que cumpien con el registro de los contratos derivados de los procesos NUMERO Programado | %0 100 100 100 10 120 620 1,350
Ejecutado 73 148 168 141 98 72 700 T0O
Avarnce BL1% 116.3% 134.1% 135.9% 125.6% 112.9% 172.9% 51.9%
2) Validaciones y/o requerimigntos de implemantacian al Médulo de Notificaciones Doé:MUmED%TO Programado - 1 4 - - - 3 3
Ejecutado 1 O 1 2 2
Avance 0.0% 100.0% 33.3% 33.3% 66.7% 66.7% B6.7% 66.7%
A
-
{1)Organo
(2)Unidad Organica
(3)Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada 171

{4)/Obijetivos del PEI que son manco para las actividades del POI. Siendo. Objetivo General (OG), Otijetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifico {OE).
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s aqmirdaaiiany ANEXO N° 03 / FORMATO Ne° 02
m EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

ORG U0 AD OBJETIVOS (4) CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

. ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA  ESTADO
M @& & o5 op oE ALl Trim

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCAUIZACION Y ESTUDIOS
SUBDIRECCION DE FISCALIZACION
1. MEJORAR EL SISTEMA [?E CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E
INTEGRAR LOS PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADQ.
1.2 MONITOREAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA.
1.2.3 Identificar los actos ¥ causales que Incumplan con la nommatividad del sistema
de contrataciones para la implantacion de medidas preventivas, corectivas y de
aplicacién de sanciones.
1) Fiscalizacién Posterior a procedimientos seguidos ame el OSCE. Eég%gg:gg Programado 200 200 200 200 200 200 1,200 2,400
Ejecutado 263 660 469 469 161 228 2,240 2,240
Avance 128.5% 228.3% 230.3% 231.4% 201.2% 186.7% 186.7% 83.3%)
2) Elaboracién de informes de conclusién, producto de la fiscalizacion
posterior realizada a procedimientos seauidos ante e OSCE. INFORME Programado = 50 i 150 150 150 200 i
Ejecutado b 69 220 210 465 284 250 10T 1,079
Avance 98.6% 111.2% 110.9% 90.8% 110.5% 119.9% 119.9% 59.9%
3) Dlagnéstico de los expedienes dejados como carga pasiva por da gestién INFORME Programada 1 . T ; A | 1 1
anterior . 4
Ejecutado 1 - - - - ] 1 1
Avance 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%|
4) Elaboracién de nueves modelos de informes. PLANTILLA Programado - 1 - - - k 1 1
Efecutado - 1 - - - - 1 it
Avarice 0.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%;
5} Solicitud de expedientes proveniantes del médulo de fiscalizacidn. DOCUMENTC Programado - 1 “ - 1 - 2 4
Ejecutado - - 1 - - - 1 1
Avance 0.0 0.0% 140.0% 100.0% 50.0% 50.0% 50.0% | 25.0%
6) Elaboracién del instructivo de gestion inlermna. DOCUMENTO Programado . - 1 - - - 1 1
Ejecutado - 1 - - - - 1 1
Awvance 0.0% 100.0% 100.0% | 100.0% 100.0% 1090.0% 160.0% 100.0%
7} Implementacion del médulo de seleccién aleatoria de expedientes para MODULO Programade N | 1 A . B 1 1
fiscatizacion posterior. 9
3 L Ejecutado - - - - - - - e
¥ L‘) ) Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
3 . g 8) Implementacion del moédulo de gestion Intema y seguimientc de sgggﬂgge Programada : 1 _ R 1 B 1 1
o S expedientes. IMPLEMENTADO
Ejecutado - - " - - - - <
Avance 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

{1¥Organo

{2)/Unidad Orgénica

(3)fArea Ejecutiva u Oficina Desconcentrada

{4)Objetivos del PEI que son marco para as actividades del POL Siendo: Objetivo General (OG), Objetivo Parcial {OP) y Objetivo Especifico (CE).



ORG UO AD OBJETIVOS (4) UNIDAD DE
ACTIVIDADES
M @& B g6 op oE ¢ MEDIDA

ANEXO N° 04 / FORMATO N° 02

ESTADO

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS PLANES OPERATIVOS

Ene

Feb

Mar

CRONOGRAMA Y AVANCE DE ACTIVIDADES

Abr

May

Jun

A Trim

DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION Y ESTUDIOS
SUBDIRECCION DE ESTUDIOS ECONOMICOS Y DE MERCADO
1. MEJORAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA A FIN DE OPTIMIZAR E INTEGRAR LOS
PROCESOS TECNICOS DE ABASTECIMIENTO DEL ESTADO.
1.2 MONITOREAR EL SISTEMA DE CONTRATACION PUBLICA.
1.2.3 ‘dentificar los actos y causales que incumplan con !a normatividad del sistema de
contrataciones para la implantacién de medidas preventivas, correctivas y de aplicacion de
Sanciones.
1) Estudio de la medicién del iempe de duracidn de la otapa de actos preparatorios ESTUDIO Programado 1
Ejecutado &
Avance a.0% 0.0% 0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% Q.
2) Estudio de costos de convocatoria en procesos de seleccidn ESTUCIO Programado 1
Ejecutado .
Avance 0.0% G.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0
3) Estudio de Participacion en procesos de seleccidn ESTUDIO Programado %
Ejecutado - |
Avance 0.0%: 0.0% s 0.0% 0.0% 0.0% G.0% 0.0%|
4) Estudio de Percepcion de barreras de acceso al mercado astatal ESTUDIO Programado 1
Eiecutado -
Avance 0.08% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% an% 0.0%j
5) Estudios conducentes a mejorar 13 intervencién del OSCE en el monitoreo del
mercado estatal (meta) ESTUCKD Programado 2
Ejecutado 1
Avance 0.0% 100.107% 100.0%: 100.0% 100.0% 100.0% 106.0% SOID%W
1.4 CONSOLIDAR LAS NUEVAS MODALIDADES DE CONTRATACION PUBLICA.
1.4.1 Promover ta asignacidn a OSCE de las atribuciones gue (e permitan la coordinacién de
las compras comorativas.
1) Reporte de Bienes candidatos de ser comprados por compra corporativa REFPORTE Programado 4
Ejecutado 9
Avance 100.0% 180.0% 100.0% 100.0% 50.0% 50.0% 50.0%: 25.0%
1.4.4 Promover la ampliacion del uso del Convenio Marco.
1) Estudios de viabilidad de uso de modalidad (meta) ESTUDIO Programado 4
Ejacutado 3
Avance 100.0% 200.0% 200.0% 150.0% 150.0% 150.0% 150.8% 75.0%)|
kst 1.4.6 Elaborar el Diagndstico del impacto de la apficacion de las nuevas modalidades de
L sefeccion.
3 A\J i 1) Estudio de evaluvacion de desempefio de nuevas modalidades (meta) ESTUDIC Programado 1
% P Ejecutado 1
i 5 4 Avance 2.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 10¢.0% 100.0% A00.0%,
{1)Organo
(2¥Unidad Orgénica
(3)Area Ejecutiva u Oficina Desconcentrada i
1

{4)/Objetivos del PE] que son marco para las actividades del POL Siendo: Objetivo Generat {OG), Objetivo Parcial (OP) y Objetivo Especifice (OE).
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123 Rontratacions . .
fel Extnda ANEXO N° 03 | FORMATO N°03

PROGRAMACION DE PRODUCTOS Y METAS PRESUPUESTARIAS

PROGRANACION EJEGUCION
PRODUCTOS Yi0 METAS PRESUPUESTARIAS UNIDAD DE MEDIDA  Anual SEGUNDO SEGUNDO Avance
oG oF OE TRIMESTRE TRIMESTRE

OBJETIVOS (1)

PRESIDENCIA EJECUTIVA Y CONSEJO DIRECTIVO
SECRETARIA GENERAL
4 Meta Total = Suma ( Producio yio Meta Presupuestadia 1 2+ ... + 12} ACCION 02 508 230 38%
) 14 143 1)Numero de Fichas Técnicas Aprobadas NUMERD 710 440 ) 0%
2 2.2 221 2) Aprebacién de instructivos para @) adecuade uso de los recursos institucionales y [a %
optimizacién de los procedimientos intemos. DOCUMENTO 8 s 12 Gl
2 22 2.2.4 3)Crear nuevas oficinas desconcentradas ACCION 2 1 6 00%
| 2 2.2 224 4) Aprobacon de instrumentos de gestion para el aptimo funcionamiento de las oficinas
desconcentradas DOCUMENTO 2 1 2 200%
3 3.1 314 5)Resoluciones emitidas por ia Presidencia para la desi ion de arbitros. DOCUMENTO 80 136 172 126%
3 3.2 32.1 B)Actuahzacldn permanenta del contenido det portal institucional ACCION 5 3 § 200%
3 3.2 3.23 7)Difusibn de las actividades del OSCE ACCION 6 3 186 L 533%
3 33 3.3.4 8)Suscrpcion de convenios de Cooperacidn Interinsttucional CONVENIO 8 3 14 467%
4 41 412 9yPromover comunicaciones con Organismos de Cooperacién Intemacional. ACCION 2 1 9 %
4 4.1 412 10)Impulsar Iz prasencia Institucional del OSCE en eventos académicos internacionalas en
matera de contratacian publica. ACCION 2 ! 2 %
4 4.1 4.1.3 11) Consolidar ta paricipacion del OSCE en procesos de Integracién intemacional que se
desarrolien en el marco de foros de integracion comerclal internacional. DOCUMENTG 4 2 0 S
4 41 4.1.3 12) Gestlonar yfo formular Provectos para Conveniss Intemacionatas. DOCUMENTO 4 2 0 6%
r OFICINA DE CONTROL INSTITUGIONAL
2 Meta Total = Siuma { Producto yfo Meta Presupuestaria 1+ 2 ) DOCUMENTO ag 1% T 22 118%
2 21 215 1)Acciones de Control (Examenes Especlales) INFORME 3 1 2 %
2 21 215 2)Agividades da control DOCUMENTO 36 18 2z 122%
=
OFICINA DE PROCURADURIA
Meta Total = Suma [ Produsto yie Meta Presupuestans 1 £ 2+ | =8) GESTIONES LEGALES 08 1498 THED 1%
1 12 1.2.3 1) Elaboracién de demandas/denuncias DOCUMENTO 242 15 123 107%
1 1.2 123 2)Recursos Impugnatorios tapatacion, casackdn, resposicion, quejas de deracho, etc.} DOCUMENTO 125 60 69 115%
1 2 123 3 _Contsslaclon de demandas, alegatos, excepciones, cuestiones previas. tachas. ODOCUMENTO 420 197 53 27
desistimientos, etc.
V12 123 4) Dikgencias (Audiencias - wista de causa - preventivas - Manitestaciones PNP - atc.) GESTIONES LEGALES 801 276 176 Ha%
1 1.2 1.2.3 5)Escriltos de trémite y acuvidad agministrativa COCUMENTO 1.320 660 558 85%
+ 1.2 123 €) Cobranzas Coaclivas (gestién administrativa para obtener el pago de multas y
L recuneracién de dinere adecuadopor el Bance Republica en Liquidacion) DOCUMENTO 200 ae z 2
| TRIBUNAL DE CONTRATACIONES DEL ESTADQ =
PRESIDENCIA DEL TRIBUNAL
[ s 31 34 1) Pronunciamientos sobre aplicacidn de sancion a usuarios del sistema de contrataciones. PERSONA ATENDIDA 1,830 215 1.224 134%
[ OFICINA DE ASESORIA JURIDICA
2 Meta Total = Suma ( Products yio Mata Prasupuestaria 1 + 2 ) ' DOCUMENTO 2280 1630 2482 152%
| A 25« 2.8 I1a) ;:zm%:ienlo legal a los (rganos del OSCE en materia de agministracion y gestion de INFORME 260 130 204 i57%
2 22 224 ZYAnalizar y revisar los proyectos de Directivas, Contratos , Bases, Normas, Convenlos y
| otras normas de requlacion qua expida OSCE DQCUMENTD 3.000 4500 2278 Lorec)
’7
Tz 24 241 OFICINA DE PLANEAMIENT D, PRESUPLESTO Y CCOPERACION &=
|
2 Meta Tetal = Suma { Preducto yro Mets Presupuestana 1 =2+, + 7)) INFOIRME 1 [} 5 83%
2 22 221 1)Evaluacién semesiral del Plan Estratégico Institucional 2007-2011 DOCUMENTO 2 1 1 0%
I 2 22 221 IZJSEt:a::E::::on timesiral de las Metas y Actividades Programadas en el Flan Qperativo DOCUMENTG 4 2 2 100%
2 22 2.2 3)Elaberacion de Instructivo intemo de Elecucién Presupuestal RESQLUCION 1 1 1 100%
221 Tn)s uf:‘\:;olﬂ:;fnon Presupuestal por “Incorporacién de mayeres fondos piblicos a Mivel RESOLUCION 1 { I 0%
2 2.4 2.4.1 5)Sustento de! provecto de Presupuesto 2011 ante el MEF. DOCUMENTO 4 1} Q -
2 24 241 6)Evalacion Anual Presupuestaria 2009 OOCUMENTO 1 1 1 0%
2 2.4 241 7)Evaluacion Semestral Presupuestana 2010 DOCUMENTO 1 Q [ i -
— = ey S ==
) -
| = I

(1) Se refiere a qué objetivos del PEI de la Entidad van a estar orientados los producios y/o metas presupuesisrias det presente Plan Opacativo.

Siende. Objetivo Genaral (OG), Chetivo Parclal (OP) y Objetive Especifico (OE). a4
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ANEXO N° 03/ FORMATQO N° 03

4¢f Estra
PROGRAMACION DE PRODUCTOS ¥ METAS PRESUPUESTARIAS
0B O PROGR G
PROD Q AS P P RiA D DID DO Do
0 P O N 0 Q B
QFIGINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
UNIDAD DE LOGISTICA ¥ SERVICIOS GENERALES Y UNIDAD DE FINANZAS
2 Mata Total = Suma { Productc yio Meta Presupuestarla 1+ 2 + .. +5) ACTION 661 298 272 82%
2 2.4 249 1) Transferencia de la recaudacion diarias del RNP. DOCUMENTO 240 120 120 100%
2 2.4 2.4.9 2)Centalizar la recaudacitn de fas oficinas desconcentradas del OSCE. DOCUMENTO 249 120 120 100%
2 24 2435 Procesos de Selecclén convocades. 0
3) Procesos Programados PROCESOS 58 45 25 56%
4) Proceses No Programades PROCESOS 22 10 7 0%
2 2.4 245 5)Elaboracidn dol Frovecto del PAC 2011 COCUMENTQ ] [+ Q -
[F OFICINA DE ADMINISTRACICON ¥ FINANZAS
UNIDAD DE LOGISTICA Y SERVICIOS GENERALES
3 31 3.1.4 1) Proyecto "Ampliacidn de areas de la sede institucional de OSCE para mejorac @} servicio >, 100 0 0
a3 usuanos™ m
T OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS
2 Meta Total = Suma { Producto yio Meta Presupuésiana 1+ 2+ +4) EVENTD BT 36 9 81%
2 23 2.3.5 1) Capacitacion Intemna EVENTO 26 14 14 190%
2 23 235 2)Cursos de oraanizacidn extema EVENTO 12z 3 14 233%
2 2.3 23.5 3)Capacitacién a nivel de becas por Convenio inteninstitucional EVENTO 25 15 1 7%
2 23 235 4)Redistribucién del porcentaie def presupuesto de capacitacidn. INFORME 2 i 0 0%
QFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS - ;
UNIDAD DE REGURSOS HUMANOS
!(') 1) Pago de pensiones (Cesantes v jubllades) PLANILLAS i2 ] 1 4100%
{*}/ Numeral il del anticulo 8° da la Directiva N°® 002-2009-EF/76.01, los gastes relacionados a pensiones, no 5on
productos y por tante no responden a un Objetive Institucicnat
OFICINA DE SISTEMAS
UNIDAD DE METODOS
1 Meta Total = Suma { Froducto yic Mets Presupuestaria 1 +2+ = &) INFORME TECNICD 4 2 i 160%
1 1.1 1.4.4 1) Diagnéstico de aplicacicnes de meioras a SEACE y RNP segln nueva nommativa. INFORME TECNICO 1 1 1 100%
2 21 212 2)Disgnéstico de procases intema Institucionales INFORME TECNICT 1 1 1 106%
2 2.9 2.1.4 3)Diseha, preseniacion v aprobacién de propuestas de meioras al SEACE y RNP INFORME TECNICO 1 0 [¥] -
q 21 219 4) Disedio, presentacidn y aprebacidn de propuestas de procesos intemnos institucionales. INFORME TECNICO 1 ] 0 -
L
| OFICINA DE SISTEMAS
UNIDAD DE DESARROLLO DE SISTEMAS
)_,« i - — Y
L T Meta Total = Suma { Producta o Mela Presupuestaria | =2+ 4 | PORCENTAJE 10{1.00% 50.00% A5.50% 2%
1 1.1 1.1.4 1) Desamalio y mejora de aplicatives SEACE y RNP deacuerdo a la nueva nomativa y
] prapuesta (dlagnéstico v diseno) aprobadas PORCENTAJE 100.00% 50.00% 49.50% il
¥ 1 1.1.4 2)Mantenimiento de aplivativos de Mejors de SEACE v RNP, seqan nueva nomativa PORCENTAJE 100.00% 50.00% 45.50% 91.00%
2 21 212 3) Desarrollo y mejora de aplicativos enbase a procesos intemos instituciongles y
‘ propuestas {Diaanbstico v Disefo) aorobadas PORCENTAJE 100.00% 50.00% 48.10% 96.20%
Z 20 212 4 Mantenimianto de aplicatives en base a la Mejora de procesas intemes institucionales PORCENTAJE 100.00% 50.00% 40.50% 81.00%
—— -
OFICINA DE SISTEMAS
UNIDAD DE SOPORTE ¥ COMUNICACIONES
1 Meta Total = Suma { Producto ylo Meta Presupuestaria 1 +2 + ... +4 ) PORCENTAJE 100.00% 50.00% 46% 91.82%
1 11 114 ;Llr;;)alzgtacibn de aplicativos de mejoras 3 SEACE y RNP segan y de acuardo a Oesarrolio PORCENTAJE 100.00% 50.00% £0.5% 99.06%
‘ i 1.1.4 2)Soporte de Sistemas al SEACE y RNPsegun Desarrolio aprobado. PORCENTAJE 100.00% 50.00% 45.5% 91.00%
2 2.1.2 3)Implantacién de aplicativos de mejoras 2 procescs [ntemos institucionalas y de acuerdo o
& Desarraio aprabado. PORCENTAJE 100.00% 50.00% 48.1% 96.20%
l 2 24 2312 4)Soporte de Sistemas a procesos intemnas institucionales sein Desamoilo aprobado. PORCENTAJE 100.00% 50.00% 40.5% 81,00%
| s

{1 Se refiere & qué objetives dal PEI de 12 Entidad van a astar orlentados los productos yo metas presupuestarias del presente Plan Operativo.

Siendo: Objetiva Genera {0G), Objetivo Parclal (OP) y Objetivo Especifica {OF).



Urpamsmy Suprrvisor de

181 nonv“:af::: ANEXO N° 03 i FORMATO N° 43

PROGRAMACION DE PRODUCTOS Y METAS PRESUPUESTARIAS

PROGRAMACION EJECUCION
PRODUCTOS Y10 METAS PRESUPUESTARIAS UNIDAG DE MEDIDA  Anual SEGUNDO SEGUNDO Avance
oG oF OF TRIMESTRE TRIMESTRE

OBJETIVOS (1)

OFICINA DE SISTEMAS
1) Proyeclo "Medemizacion SEACE para mejorar su eficiencia a Nivel Maclenai™ (Programa " o
k de Modernizasion del Estado - PMDE) PORCENTAJE 80% 0% % At
i = - DIRECCION OE ARBITRAJE ADMINISTRATIVO
\ _ _ ’
| & Meta Total = Suma  Products /o Meta Presupusstaia 1 +2 4.+ 2) DOCUMENTD 140 T 111 158.57%
3 3.1 3.1.4 1) Organilzacion y administracion de arbitrajes por el SNA DOCUMENTO 40 20 73 365.00%
3 31 3.1.4 2)Organizactén y administracion de arbtirajes Ad-hoc ACTA 100 50 a8 76.00%
DIRECCHON DEL SEACE
SUBCIRECCION DE PLATAFORMA
} i 13 1.3.1 1)Sonone especializade a uuariss del SEACE PERSONA ATENDIDA 6,208 J 3.022 1.850 L 64.22%
e — 1
DIRECCION DEL SEACE
$UBOIRECCION DEL REGISTRO
[
1 1.4 111 1) Servicios Reqistrales a proveedores del Estado. PERSONA ATENDIDA 172.082 82,520 112.286 136.08%
.
- DIRECCION TECHNICA NORMATIVA N
\
| SUBDIRECGION TECNICO NORMATIVA
. 1 Meta Total = Suma { Producto yio Meta Prasupuestaria 1 +2+ . +3) DOCUMENTO EMITIDO Iy e 241 128.67%
I
‘ 1 11 1123 1) Proyecios de Directivas DOCUMENTO EMITIODO) 4 { 1 160.00%:
. g)elg:::rcaigifn de Pronunciamientos sobre las Observaciones a {as Bases de l0s Frocesoes DOCUMENTO EMITIDG 25 105 108 186.57%
2 3.1 3.1.4 3} Absolucion de consultas formalas sobre aplicacion ge la normativa. DOCUMENTO EMITION 160 80 42 82.50%
DIRECCION TECNICA NORMATIVA r
SUBDIRECCION DE SUBASTA INVERSA
1 4  1.4.3 1) Elaboragién v evaluacion de fichas técnicas. INFORME J 720 450 0 G.00%
DIRECCION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
SUBDIRECCION DE ATENCION AL USUARIC
3 3.1 3.1.2 1) Servicle de crientaclén v apoyo al usuario sobre procedimientos del OSCE PERSONA ATENDIDA 85.600 58,500 47.252 80.77%
[ DIRECG!ION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
SUBDIRECCION OE CAPACITACION
4 13  13.2 1) Talleres de capacitacion en materia de contrataciones a funcionarios publicos. PERSONA 4,314 2030 1,118 55.07%
) CAPACITADA ' ' ' -
= T DIRECCION DE SERVICIOS INSTITUCIONALES
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION DE LAS OFIGINAS DESCONCENTRADAS
3 Meta Totat = Suma { Produtto wo Meta Presupuestaria 1 =3} DOCUMENTO 4 e 3 100.00%
2 22 225 1)Gesticnes para Ja apertura de nuavas Oficinas Desconcentradas DOCUMENTO 2 2 2 100.00%
3 3.1 3.1.4 2)Estado situacional ¢e las oficinas desconcentradas INFORME 2 1 1 $00.00%
S ~
4 ¥
s 1/; ;
(1Y Se refiere a que objetvas del PE! de la Entidad van a estar orlentades los producios y/e metas prasupuestanas de! presente Plan Operativo. e

Siendo: Objetivo General (OG), Obletive Parcial {OP) y Obletivo Especifico (OF).
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e ANEXO N° 03/ FORMATQ N° 03

PROGRAMACION DE PRODUCTOS Y METAS PRESUPUESTARIAS

OBJETIVOS (1)
oG OP OQE

PRODUCTOS YiG METAS PRESUPUESTARIAS

UNIDAD 32 MEDIDA

Anusl

PROGRAMACION
SEGUNDO
TRIMESTRE

EJECUCION
SEGUNDS
TRIMESTRE

Avance

ORECCION DE SERVICIDS INSTITUCIONALES
SUBDIRECCION DE ADMINISTRACHON DE LAS OFICINAS DESCONCENTRADAS
AREQUIPA PERSONA ATENDIDA 5T.894 28,924 23,992 82.95%
3 1 314 Tramitar expedientes de inscnpcidn v renavacién PERSONA ATENDIDA €18 286 352 123.08%
3 1 314 Consuhas presenciales y telefénicas CONSULTA 57,276 28.638 23,840 82.55%
CHICLAYO FPERSONA ATENDIDA 31471 15,717 17,703 112.64%
3 31 3.1.4 Tramitar expedientes de inscripcién y renovaclon PERSONA ATENDIDA 823 392 419 106.62%
3 31 3.1.4 Consultas presenciales v telefénicas CONSULTA 30,648 15,324 17,284 12.79%
CUsco FERSONA ATENDIDA 36,184 18,084 13,288 73.48%
3 33 3.1.4 Tramitar expedientes de inscnpgién v renovacién PERSONA ATENDIDA 412 188 218 110.10%
k] 3.1 314 Consullas presencialas v elefonicas CONSLULYA 35,772 17.886 43.067 73.08%
IQUITQS PERSONA ATENDIDA 41,428 20,708 16,461 75.49%
3 31 314 Tramitar expedientes de inscrpcion y renovacién PERSONA ATENDIDA 184 86 127 147 87%
3 31 3.4 Consultas presencizles v telefonicas CONSULTA 41,244 20,622 16.334 Ta21%
HUANCAYQ PERSONA ATENDIDA 39.604 19,922 13.040 B5.46%
3 3.1 314 Tramitar expedientes de Inscrpcion v renovacién PERSONA ATENDIDA 785 368 508 185.490%
3 3.1 314 Consultas presencizies v talefonicas CONSULTA 38,108 19.554 12,431 83.57%
TRUJILLO PERSONA ATENDIDA 55.486 27718 20,305 73.26%
3 31 3.4 Tramitar expedientes de INscnpsidn v renovacion PERSONA ATENDIDA 1,150 548 741 13525%
3 31 3.1.4 Consullas oresencizles y telefonicas CONSULTA 54,336 27.168 19.564 T201%
PIURA PERSONA ATENDIDA 29.868 14,920 14,887 9. TAY
3 3.1 344 Tramitar expedientes de inscrpcidn y renovacién PERSONA ATENDIDA 456 214 275 128.50%
2 21 3.1.4 Consultas presenciales v telefdnicas CONSULTA 28412 14,708 14812 #.36%
HUANCAVELICA PERSONA ATENDIDA 10,034 5,465 3,752 BEAEY%
| 3 31 3.14 Tramitar expedientes de inscripcidn y renovacion PERSONA ATENDIDA 86 M 74 180 45%
3 3.3 3.1.4 Consultas presenciales y telefdnicas CONSULTA 10,548 5,424 3,678 | 87.81%
CAJAMARCA PERSONA ATENDIOA 14,783 8,849 9.240 134.92%
3 3.1 3.1.4 Tramiar expedientes de Inscripcidn y rencvacién PERSONA ATENDIDA 283 138 254 B TAY
3 3.3 3.1.4 Consultas presendiales v felefénicas CONSULTA 14,510 6,710 8.886 133.93%
HUARAZ PERSONA ATENDIDA 15,153 7.573 6.346 83.80%
3 3.1 3.1.4 Tramitar expedientes de inscripcién v renovacion PERSCNA ATENDIDA 333 183 593 363.80%
3 3.1 3.%.4 Consultas presenclales y teiefénicas CONSULTA 14,820 7.410 5,753 T7.64%
AYACUCHO PERSONA ATENDIDA 18,567 Q o]
3 3.1 314 Tramitar expedientes de inscnocién ¥ renovaclén PERSCNA ATENDIDA 7 0 0
3 3.1 3.4 Consulas presenclales y telefonicas CONSULTA 16,496 0 1]
ICA FERSQONA ATENDIDA 20,740 0 0
3 3.1 314 Tramitar expedienies de inscripcldn y ranovacitn PERSCNA ATENDIDA 118 [ 0
3 3.1 314 Gonsulias presenciales y elefonicas CONSULTA 20,622 0 0
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION Y ESTUDIOS
SUBDIRECCION DE SUPERVISION
1 12 123 ?) Supervision 8 103 procesos de seleccidn desaroliados por los comités especlales v PERSONA ATENDIDA 18.000 7400 7.400 100.00%
&rqanos encargados.
DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION ¥ ESTUDIDS -
SUBDIRECCION DE FISCALIZACION -
1 1.2 123 1) Elaboracidn de Informes de concluslén, producto de la fiscalizacién realizada a procedimi INFORME 1.800 8900 1.079 119.80%
== DIRECCION DE SUPERVISION, FISCALIZACION Y ESTUDIOS il
SUBDIRECCION DE ESTUDIOS ECONOMICOS Y DE MERCADO
1 Meta Total = Surna { Producte y/o Meta Presupuestara 1+ 2 +3 | ESTUDIO ¥ 4 5 125.00%
1 1.2 123 gtgsw}ll.ldlos conducentes a mejorar ka intervencidn del OSCE en el moniicree dal mercado ESTUDIO 2 4 1 100.00%
1 1.4 144 2}Estudios de viabilidad da use de medalicad ESTUDIO 4 2 3 150.60%
1 1.4 14.€ 3)Estdios de svaivacién de desempeno de nuevas modalidades ESTUCKO 1 1 4 100.00%
-
{1 Se refiare a qué objetivas del PEI de la Entidad van a astar ortentados los productes yio metas presupuestanas del presente Plar Operativo. us

Sienda: Objetivo General {OG). Objetivo Parcial {OP) y Obletivo Espacifico (OE).




INDICADORES SEGUN PRODUCTO
PRINCIPAL AL SEGUNDO TRIMETRE 2010



ANEXO N° 02/ FORMATON"Q5C

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN PRODUCTO PRINCIPAL

SECTOR : Ministerio de Ecdnomia y Finanzas
PLIEGO : Organismo Supervisor de fas Contrataciones del Estado
PRODUCTQ PRINCIPAL : Servicios registrales a proveedores del Estado

i nermml_ _

Observacsones a Ics tramltes de INscnpeIon yfo renovacmn de pfoveedores
Calidad

concePTOS

|Indicadcr
Dimension del indicador

En {2 medida que no se presenten observaciones a la informacion proporcionada por el
proveedor para su inscripoién y/o renovacion en el registro nacional de proveedorss - RNP, se

Fundamento ) ) )
estara dando mayor celeridad para que ingrese al mercado estatal y con ello tener nuevas
oportunidades de negocio.

Forma de Cilculo {1 - (Porcentaje de Tramites Observados en el Transcurso del ano { Porcentaje de Tramites
Chservados el ano anterior)|”100%

Fuen de Informacion, medies di . h

1 ue_ te . n clon, ed € Base de datos del sisterna del Registro Nacional de Proveedores - RNF

verificacidn

Durante el afo 2008, se iniclaron 285,185 {ramites de inscripcidn y renovacion (Bienes, Servicios
Consuitores y Ejecutores de Obras), de los cuales 139,369 fueron cbservados (48.9%)

ARO 2008 2008 2010 2011 2012 2013

Dates historicos

Numerador {3) 38.40% | 3110% | 25.81% 21.94% 19.09%

Denominador (b) Linga Base| 4887% | 38.40% | 31.10% 25 81% 21.94%

Valor [1 - (@) + {0)] "100% 21.44% | 19.00% | 17.00% | 15.00% 13.00%

Sermestre Al 1° Sem Al 2% Gem —I
Colocar la Programacion Celocar ia Programacion

Resuitado para el afio 2019 Numerador (a) 34.5% 31.1%

Dencmmnador (b) 33.4% 38.4%

Valor {1 - {&) / (o) *100% 10% 19%

| Semestra Il Semestre

Programado 0% 19%
Frecuencia de Reporte a la DNPP

Ejecucion 12%

Avance 117%

Area responsabie del cumplimiento dei|supdireccion det Registro
indicador

a) Logros Obtenidos

Se han reducide el admero de rdmites observades en comparacidon al ano pasado. |
b) ldentificacién de problemas presentados

La impiementacién de nuevos procedimientos y ta consiguiente unlizacién de formularios electronicos origind dificuitades &n ios ‘
loracedimientas deiido al gesmonecimiento de ios proveedores coma de log gvaluadores

] Propu stas de Medidas C.arrectivas a realizar y reaiizadas en el pnnodo
e :nstruchvos ¥ d«rectamenle con "El Gia dei ; rc seedor”, capacxtncmnes intemas al personal del RNP Centro de Consuitas y i
Atencion al Usuario. / ‘

Teléfono | 67g-5595 - Anexao 343
E-mall . hcusma@osce.gob.os
Nota.- Se presemara una Ficha por cada indicador.



ANEXO M° 04 f FICHA N° 04 C

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGC SEGUN PRODUCTO PRINCIPAL

SECTOR : bhnisteno de Economia y Finanzas
PLIEGO : Orgamsmo Supervisor de las Contrataciones del Estado

PRODUCTO PRINCIPAL : Supervisién de 1os proceses de seleccion desarroliados por los comiiés especiales U drgano sncargado

| cowee

};dicadar Esrores recurrentes en los Procesos de Seleccion da las Entidades Publicas Supervisadas

|Dimenslén dal Indicador - Cobertua
1

Medianie la supgnasidn y acciones preventivas se busca evitar que el Comité Especial u argano encargado

Fundamento |da una confratacidn comela erores recurtentes que acamaen lz nwlidan dat process de seleccitn &
desarrollar

|

Forma g2 Calculo [ 1 - (Porcantaje og erroras recurrentes comelidos &n os sroceses dé& seleccion en el transcurso de! ade /

Rorcentaje de errores recurrentes cometidos on 10s procesos de selaccidn el anc anitenior] | * 100%

Fuante de Informacién, medios de

verificacién Base de datos y Reperie del SEACE

Duranie el 2009 $8& supervisaron y mondoraaron 17585 procesos de selsccidn a carge de comilgs
sspeciales u organe encargade. siendo de este total 7,310 procesos de selaccion los que presantaron
errores al momento de desarroitarse, ’

AND ] 2008 ] 2009 2010 2011 2012
Datas histéricos Numerador (a) Lives 29.67% 21.36% 15.59%
—
Denominador {b) LLa subiderceion Base 41.62% 29.67% 2138%
a 13 -
Vaior {1- (a ¢ b} 100% | °° ‘;’:E'zoc"’; d B 28% 27%
1 s " Al 17 Sam Al Z* Sam
! emestr
Colocar fa Ejecucidn Colocar |a Programacidn
Resultado para ef aho 2008
Numerador (a)
Cancminader {b) Linea Base
Valer [1- (a1 0)] * 100%
ALY Trim, ALl T AL Triem, Al I Trim
Rasultado para al aho 2010 Programado 7.5% 151% | 245% 29%
Ejecucion 0.0% 0.0% C.0% 0 0%
Avance | 0.0% 0.0% | 0.0% 0.0%

Frecuancia de Reporta a la DNPP Semesial

Arga responsabla del cumplimiente del
indicadar

Subdireccién de Supervisién

3} Logros Obtenides

Se na raalizado 1z superision de orocescs de mayor anvergadura acondmica S& han ampliade los critenos de revision de tos procescs de selecoion que J
50N malena de supenvision,

B Identificacion de preblemas presentados

L]
No s8 ha podido cumpiir ¢con al indicador que tenia como objetivo desmmuir los procesos de seleccidn abseryadas en comparacion con il ado 2009 tods
vez gua se han ampiiado los criterios de supervision, Asimismo, del levantamiento de las notificacionas electronicas enviadas se ha evidenciado gue varias
de las Enudades que han sido notficadas nao han adoptando las medidas praventivas para futuras convocatgrias conforme 1o solicitado por asie Qrganismo
SupervIsIer.

|c) Propuesias de Medidas Comreclivas a realizar y realizadas en af periode -

|Se es14 trabajando an consolidar \a nformagion de las nouficaciones elscironicas envadas a cada Entidad y emiiir:]?e‘ﬁ?:gldos al Tiuta la Envdag

con fa finaiidad de comunicaria sobre las nolificacionas siectronicas anviadas a los proceses de seleccion que ha vocado para que adoplenyas medidas
1 1) e

Villanueva Saridoval, Victor
Subdirecicr de Supervision
s

"\asi}onsa!;léfdei cumplimienio del indicadar
" Ediglono .
- ' E-mail




ANEXC N° 04 / FORMATO N° 04 C

FICHA DEL INDICADQR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN PRODUCTG PRINCIPAL

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas
PLIEGC : Organismo Supervisor de las Conirataciones del Estade
PRODUCTG PRINCIPAL : Soperte especializado 2 usuarnos del SEACE

Indicador Entdades registradas en el Registro de Ealidades Coniratanies (RZC) qud cuanian con informacion
de Procasos de Seleccion an el SEACE.
Dimenslén del indlcador
Cobenura
Una adecuada interacgién de ios usuanes con las funcionalidades del SEACE permita gue todas las
Fundamento enfidades pubiicas contratantes realicen un adecuado ragistro de informacién de los proceses de
selaccidn gue canvecan.
{Nomerc ge enudades publicas contratantes que fegislran sus proceses de sefeccin en el SEACE an el presante
Farma de Cdleulo
afio / Miimerq total de entidades plblicas registradas an ¢i Registro de Endades Centralantes) x 100
Fuente da informacién, madlos de Basa de datos y Rzgones del SEAGE
verificacidn
Datos histéricas En 2l akdo 2009 fueren 2517 las Entidades pabilcas que registraron 1 mlormacién ga al menos un process ge
atos ca ldn raspecte a 2,749 Enlidades plblicas reqisradas en el Regisiro de Enlidadss Contratanies (REC)
En al afin 2010 serdn 2,532 las Entidades pablicas que cefisirarsn 13 informacdn de al mMenos un pracesos de|
selece:dn fespects a 2,749 Entidades pablicas registradas en al Ragistre de Entidades Contralanies (REC)
En of afio 2011 sardn 2,547 las Entigades piblicss que segisiraran fa Informacidn de al menes un procesos da
seleccidn respecio a 2.749 Entidades pubficas regisiradas en al Regisire de Emidades Contratantas {REC}
En el afio 2012 serdn 2,583 Entidades publicas reqistrando la informaeldn de al manos un procesos 0e selaceidn
Tespecto 3 2,749 Entidades publicas regisuadas en ¢l Registro oe Entdades Contralantes {(REC)
£n 2l ado 2013 condnuardn 2 576 Enfigades pubil raqi der {a inf 10 de al menos un procesos de
selecridn respeco 3 2,749 Entdades pubilcas reqisiradas en 2/ Registro de Entidzdes Cantratamas (REC)
2008 2010 2011 2012 2013
2.8% 92.1% 92.7% 93.2% 94.2%
Al Trim, Al Trim. Al Tnm, ALV Tam.
Resuitado para el ato 2010 Programado 23 0% 48.1% 69.1% 92.1%
' Ejecucion 18.7% 74.0%
Avance 31.3% 160.7%
Frecuencla de Reporte Trimastral
Area reap bla daj plimlento  del
fndicador Subdireccidn de Plataferma
“a) Logros Ottenidos

Sa na logrado un porcentaja de sjecucidn de aste indicador da 74% respecto af 48.1% proyeclado. lo qua puade sustentarse debido al incramento
del numero de Ertidadas que han cumplide con registrar su Plan Anual de Contrataclenes en esle timestre (2563).
) Idantificacidn de problemas oresentados

¢} Propuastas ge Medidas Correctivas a realizar y realizadas an al penadgo
Can respeclo a aste tama 5e aspera que la Subdirection de Supervisidn detecte aquellas Enudades que habiendo publicada su Plan Anual ne han

convocado procesos 2n los mases pravislos y por alio raalicen las notficaciones respectivas, [3s cualas se realizaran 3 través de notficaciones

automaticas. Con fecha 22.04.2010, aste requenmignta ha side sclicitado por la Subdireccion de Plataforma a 1a Oficina de Sistemas, a fin que sea
incluido an ei nuevo modulo da Notificacionas, luege da la realizacidn det analisis, valiiaciones ¥ pruebas respectivas,

§ve

)
Elizabath Calgerdsi/de la Barea Canta
Subdirectora ge Plataforma (e )

Rasponsable dei cumplimientc del

o Orcks Indicador
74 -0 Taidfons 6134555 anexc 270
/ﬁ Mota - Se presantars una Fiena por cada Indicacor. Z-mayl ecaiderongosca. gob.pe

IS



FICHA N* 4iGN

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENQ DEL PLIEGO SEGUN PRODUCTO PRINCIPAL

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas

PLIEGO

: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

PRODUCTQ PRINCIPAL : Talleres de capacitacién en materla de contrataciones a funclonarios piblicos

o
e

i

Indicador

AR

nio practico err iemas de contratacion publica.

Dimension del indicador

Calidad

Fundamento

La capacitacién de usuarios del nivel de perfeccionamiento involucra el desarrolle de taileres de
aplicacién practica de la normativa (elaboracién de bases, evaluacion y calificacidn de propuestas,
SEACE, Determinacion del Valor Referencial, Ejecucidn Contractual, entre otros), Asimismo =i
funciaonaric pablico adguiere conocimientos practicos que le permiten desarrollarse mejor en l0s procesos
de contratacidn pubtica.

Forma de Céleulo

{{Porcentaje de usuanos aprobados en el nivel perfecionamianto en &l transcurso del afia con nota >= 14
/ Porcentaje de usuacios aprobados en el nivel perfecicnamiento el afo anterior con nota »= 14) -
1]*100%

Fuente de
verificaclén

[nformacidn, rmedios de

Informe elaborade por la subdireccién de capacitacion

Durante el afo 2008, se capacité a 2 141 funcionarios publicos. obteniendo 236 de ellog, notas mayores
o iguales a 14, Asimismo en el afo 2010 se estaca capacitando a 4 314 funcionarios piblicos, de los
cuales 539 tendran una nota igual o mayor a 14.

Datos histdricos aANO J 2009 ( 2010 2011 2012 2013
Numerador (a) 13% 15% 18% 22%
Denaminador (b) 11% 1% 13% 15% 18%
Valor [{a) / (b) - 1 o g 9
“m[( RN ] 14% 19% 21% 23%

2010
Al Trim. Ai i Trim. Al Trim. Al IV Trim.

Resultado para el ano 2010

(semestral) Programado 14% 14%
Ejecucion 20%
Avance 140

Area responsable del cumplimiento del
indicador

Subdireccion de Capacitacién

(") El resultado de 14% se debe tener a lo large del 2010

2) Logres Obtenidos

Durante el | semestre del afio, se ha logrado identificar 569 usuarios aprobados, siendo 293 funcionarios publicos que asistieron a talleres de
capacitacion en la ciudad de tima y 276 profesionates que asistieron a talleres de capacitacion en ef interior del pais, guienes ademas aprobaron con
nola mayor o igual a 14, en ios diverses talleres de capacitacion realizados durante los meses de Enero a Junia.

o) Wentificacién de problemas presentados

c} Propuestas de Medidas Correctivas a realizar y realizadas en el pericdo

[
oé? Katheri
Y 0 pacitdcion
B Responsable del cumplimignto cg
Indicador

Teléfono | 460214
E-mail  kdelgado@csce.gob.pe



ANEXQO N° 04/ FORMATO N°04 C

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENQ DEL PLIEGO SEGUN PRODUCTO PRINCIPAL

i TRIMESTRE 2010

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas
PLIEGO : Organismo Supervisor de tas Contrataciones del Estado

PRODUCTO PRINCIPAL : Servicio de orientacion y apoyo al administrado sobre los procedimientos que realizan ante el

OSCE.
| | CONGEPTOS
Indicador Nivel de satisfaccién de los usuarios del servicio que brinda el OSCE
Dimensidn del indicador Indicador de Calidad
Fundamento 8rindar 3l usuario una atencidn oportuna y de calidad.
Forma de Caiculo Namero de usuarios satisfechos/ Numero de administrados atendidos

Fuente de Infermacién, medios de verificacion

Madiante una consuitoria se realizard 13 mediadn cuantitaniva, con lo que se garantiza 1
independencia y veracidad de los resultados.

atencianes satisfechas.

La linea base a utilizar corresponde a '2 consultoria realizada en el afio 2008 sobre el nivel de
satisfaccion de atencion al cliente, la cual comprendié un estudio cuantitativo; cbtemendose
como promedio ponderado de atencidn 8.12 {en una escaia del uno al diez). Por lo tanto de
135 234,345 atenciones que se realizaron en el ejercicio 2008 se obtuvo un totai de de 190,288

Datos histdricos

Para el afio 2010, s& espera atender 260,000 consuitas, de un total de 85,600 usuarios, con e
que se gusca incrementar el nivel de satisfaccidn de los usuarios en un dos {2%). Dicha
atenciones seran realizadas por 1.2 agentes del Call Center vy 6 de {a Orientacion Presencial,

2010 2011 2012 2013
Numerador 219700 224120 228540 233220
Benomingdor 260000 250000 260000 260000
Valor {a}/(b) 84.50% 86.20% 87.90% 89.70%
| | AL Trim. Al I Trim., Al Trirm. ALV Trim.
‘Resultado sara el a0 2010 Programado 0.00% 0.00% 0.00% 84.50%
Ejecucion 0.00% 0.00%
Avance 0.00% 0.0%
Frecuencia de Reporte Anual

Acea responsable del cumplimiento del indicador [Subdirecudn de Atencidn al Usuario

a) Logros Obtenidos

de satisfaccion del 75.6%.

De acuerdo al resultado de la medicion cuantitativa llevada a cabo por la consultora para el afio 2009, se alcanzo un nivel

b) Identificacion de probiemas presentados

establecidos en el TUPA anterior y los que estan en el TUPA vigente.,

Confustdn por parte de los usuarics, debido a la convivencia de los dos procedimientos; los mismos que se encuentran

c) Propuestas de Medidas Correctivas a realizar y realizads en ef periodo .

a traves de la misma atencién que se brinda a los usuarios.

Capacitacion del personat que brinda asesoria a los usuario y difusion agresiva a traves de cuadripticos, volantes. afiches y

Nota.- 32 presentara una Ficha por cada Indicador.

Rosaric Mor (}or@&.w

Subdirectora (e} de A/tencién al Usuano

13-5585 anexo 309
mmricbosce.acb.ce

iéfono : &
ail



ANEXO N° 04/ FORMATO N 04 C

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN PRODUCTO PRINCIPAL

SECTCR
PLIEGO

PRODUCTO PRINCIPAL :

Ministerio de Economia y Finanzas
Organismo Supervisor de las Contrataciones el Estado

Pronunciamientos sabre aplicacion de sancién a usuarios det sistema de contrataciones

Ingicador

Dimensién del indicador

Cobartura

Fundamento

El Tribunal recitid una carga procedimental de afos anteriores y teniendo en cueata que los procesos
prescriben a los tres afios de cometidas las infracciones, una reduccidn en esta carga procesal implicaria
que se estd determinando oportunamente si hay responsabllidad susceptible de sancién para el
administrado.

Farma de Cilculo

[1 - {N® de expedientes pendientes al firal del periodo / Ndmerc de expedientes pendientes al inicio del
Periodo)] * 100%

Fuente de
verificaclén

informacién, medios

de

Base de datos dal Tribunal.

Datos histéricos

En el afic 2008 ja carga procedimental de expedientes de sancién aumentd. Esta situacion se empieza a
corregir en el 2009 con Ia disminucién de un 9% de la carga procedimental por la asignacian de ua mayor|
ndrmero de Salas para la schucion de expedientes de sancion. Iniclalmente se esperaba una gisminucion
d8 11% pero la demora en la promulgacién la Ley de Contrataciones y su Reglamento demard la
asignacidn previsia de las Salas. Para fin del 2010 se espera una disminucion del 23%. en el 2011 se
reducicd esta carga en un 27% vy para el 2012 la carga habrd descendido en un 37%. ’

ANO 2009 2010 2011 2012 2013
Numerador (a) 2451 1881 1356 849 380
Daenominador {b) 2683 2451 1881 1356 849
Valor [1- {a) / {b}] *100% 9% 23% 28% 37% 58%
A 1® Sem Al 2° Sem
Semestre
Cologar la Ejecucion Calocar 1a Programacidn
Numerador {a) 1909 1883
Danominador {&} 2451 2451
Resultado para el arto 2009
P Yalor [1-{a) f (b)) ~100% 0% 23%
Al ltimestre  [Ai Il timestre Al trimestre AL IV trimestre
Programado 8% 0% 16% 23%
Ejecucion 10% 22%
Avance 121.85% 221%
Frecuencia de Repoarte a la DNPP Trimestral

Area responsable del
Indicador

cumplimiento dej

Tribunal de Contrataciones del Estade

2) Logros Obtenidos

Lo resuelta en esta etapa constituye un 179% de log exediantes de sancidn ingresados por mesa de partes, por lo que 1a carga de expedientes de
sancign ha disminuido significativamente.

Saturacién del Sistemna de notificacién.

n% idantificacion de probiemas presentadas

Migracién de asistentes técnicos legales

c) propuestas de Medidas Corractivas a realizar y realizadas en el periodo

Se esta trabajando la implementacion de las notificaciones electrdnicas para procedimientos administrativos sancionadores.

]
i

° Cartos Augusto Salazar Romero
Prasidanta del Tribunal de Confrataciones
Rasponsable del cumplimiento de! indicador
Teiéfono £13-5555 Anexo 225
E-mail [ osge.qob.pe




INDICADORES SEGUN OBJETIVO
ESTRATEGICO GENERAL AL SEGUNDO
TRIMESTRE 2010



ANEXO N° 04/ FORMATO N° 04 A

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

GENERAL

SECTOR : Ministeric de Economia y Finanzas

PLIEGO

: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 1: Mejorar ¢l sistema de contratacion plblica a fin de optimizar e integrar lo
procesecs técnicos deel abastecimiento del Estado.

verificacion

T = = TR e R

L e -

. R

B AN e e T %

. Porcentaje de Procesos de Seleccion de Subasta Inversa ejecutados de manera

Indicador -
elactranica

Dimensidn del indicador Indicador de Eficacia
Este indicador mide el porcentaje da utilizacion de la Subasta hversa Electronica.
Su relevarcia radica en conocer el grado en que las entidades y fos proveedores

Fundamento estan preparades para asimilar los mecanismos elecirdnicos en la contratacion
publica, para adoptar decisionas relacionadas a la capacitacion y difusion de la
Subasta Inversa Electrénica.

Forma de Célculo Nomere de Procesos de Seleccidn ejecutados por Subasta Inversa Electronica /)
Numere de Procesos de Seleccidn ejecutados por Subasta Inversa x 100

Fuente de Infoarmacion, Vmedios da|'nformacién estadistica del Sistema Electrdnico de Contrataciones y Adqusiciones)

del Estado - SEACE

Datos histdricos

En el aflo 2008 se ejecutaron 15,946 Procesos de Seleccion por Subasta Invarsa,
de los cuales se sjecutarcn 2,473 por Subasta Inversa Electrénica

En el afio 2009 se ejecutaron 9,673 Procesos de Seleccién por Subasta Inversa, de
los cuales se ejecutaron 4,404 por Subasta Inversa Electrdnica

En el ane 2010 sa proyecta ejecutar 12,000 Procescs de Seleccion por Subasta
Inversa, de los cuales se proyecta ejecutar 6,120 par Subasta Inversa Electrénica

2069 2010 2011 2012 2043
46% 51% 52% 53% 54%
Al'l Teim, All Trim. Al TdAm. AV Trim.
Resuitados para el afo 2010 Programado 40% 44% 48% 51%
Ejecucion 38% 40%
Avance 96% 91%
Frecuencia de Reporte Trimestral

indlcador

Area responsable del cumplimiento del

Subdireccidn de Subasta inversa

a) Logros Oblanidos

De las 4.317 subastas inversas que se convacaron en el segunde iimestra solo 1,730 se efectuaron de manera electrénica, reprasentada al 40%

1) identficacion de problemas presentadas

Alto descanocmiento del uso de la subasta inversa electronica por parle da entidades y proveedores

) Propuestas de medidas Correctivas a realizar y realizadas en sl periode

Dasarroilar ialleres de capacitacion a entidades y proveedoras sobre subasta inversa alectronica
Elaborar un manual ge use para [os procesos par Subasta Inversa elecironica

& {/L
& L
Ze v
Y Bossano Lomellini, Luis Miguel
%} A%@ Subdirector de Subasta Inversa
%‘-9 k Responsable de! cumplimiento del Indicador
¥ Teldfonc : 613-5555 Anexo 339

E-mail : lbossano@osce.gob.pe



ANEXO N° D47 FORMATO N° 04 4

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO
ESTRATEGICO GENERAL

BECTCOR : Ministeric de Economia y Finanzas
PLIEGQO : Organismo Supervisor de lzs Confrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 1 : Mejorar ei Sistema de contratacion publica a fin d2 optimizar e
integrar los procesos t1écnicos del abastecimients del Estado.

£

Porcentaje de entidades que registran sus contrates en el SEACE en relacion

Indi ) -

Indicador 24 total de Enhdades de! Estado persanc con usuario del SEACE

Dimensién det indicador Indicader de Eficacia
Es relevante qus todas las entidades publicas contratantes del Estado Peruano
realicen el registro de la informacion de ios contratos derivados de los procasas
de seleccion que convocan, El cumplimiento del indicador en un 100%

Fundamento

significarla que los proveedores del Eslade y demdas Entidades puedan
conocar ef estade stuacional de fa ejecucidn contraclual de sus contratos
suscrites.

{Mumere de Entdades publicas contratantes qua registan al menos un
contrato an ef SEACE en presenle afo / Nimero total de entidades pubiicas
con usuarnic del SEACE en el presente anc) x 100

Forma de Céiculo

\Fuente de Informacién, medios de|Repors del SEACE v ejecucion timestral del Plan Operativo 2009 de! area
verificacidn responsable.

Detallar fos valeres alcanzados al 2008 y ai 2008 asi comno los valores
proyeciados para los siguientes cuatro anos

Datos histéricos 2008 2010 2011 2012 2013
925 1350 1460 1450 1500
Al Tnm, ATl Trm., AL Trimm, Al IV Trim.
Resultados para ¢l aho 2010 Programado | 10.74% 256% "4 96.30% 0%
Eiecucidn 14.41%, 25.83%
Avance 134.15% | 112.92%
Frecuencia de Reporte Trimestral

Area responsable del cumplimiento def

d Subdireccion de Supervisién,
|indicador

a) Logros Obtenidos

A través de |as acciones de supervision que realizamas nos encontramos fomentandoe a las Entidades Publicas
contratantes el regisiro oportuno de sus contratos a través del SEACE.

b} dentificacidn de preblemas presentados

Oe las acciones de supervision reslizadas hemos advertido que algunas entidades tignen dificultades para regisirar
sus contrates dado que el nuevo modulo de contrates se ha implemeniado en ¢l segunde trimestre-de-esie anc.

¢) Propueslas de Medidas Correctivas a reaiizar y realizadas en el periodo T

] -

1
Se viene realizando las coordinaciones con otras areas del OSCE con ia finglidad de orientar a lzs antidades para gue
puedan registrar la informacion sobre sus ¢ontratos a fravés del SEACE.

4 1 T
3 L) 3 S Subdirector de Supervigion
¥/ ‘ T Ré_spcjnsabie dei Curnplimientz%jel indicador
grant T . <Teldfong 460-2992Anexo 156
L -2 Ewmail willanugda@osce.gob pe



ANEXO N° 04/ FORMATO N° 04 A

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGQ SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO
GENERAL

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas

PLIEGO :OSCE

OBJETIVO ESTRATEGICQ GENERAL 2: Lograr una gestién de alta calidad que asegure el cumplimiento de
los fines institucionales.

Indicador Mejora de los Procesos Operativos de los Organos del OSCE
Dimension del Indicador \ndicador de Eficacia

Las diversas unidaces organica del OSCE deben considerar como prioridad estratégica
la mejora de la calidad de los servicios que brindan con (a finalldad de satisfacer las
axpectativas de sus usuarios internos y externos. £n vista de ello, es conveniertte que

Fundamento se Implementen proyectos de redisefio de procesos con la finalidad de verificar la
sttuacion actual de los mismos y valldar si sus procescos de negocics se encuentran
alineadas con los abjetivos institucionales.

Forma de Calcuio Porcentaje de avance comespondiente al afio en curse de acuerde a las aclividades del

cronograma establecido.

* Pagina Web institucional: www.0sce.gob.pe

*Pagina Web del RNP; www.mnp.gob.pe

*Intranet {clientes intemos)

Los siguientes documentos pireden encontrarse a dispesicién de los clientes internos y

Fuente de Informacion, medios de
verificacion
externgs a través de los medios de informacién mencionados anteriormente: Manuales

de Procedimientos, Instructivos, Guias de Ayuda, Formularios redisefiados.

Detallar los valores estimados al 2008, el valor a alcanzar el 2009 y los valores

Datos historicos proyectes para ios siguientes tres anos
2008 2009 2010 2011 2012
100% 100% 100% 100% 100%
2010
Al limestra Al ll trimestre [ Al lll imestre | Al IV trimestre
Resultados para el ario 2010 Programado 10% 35% 60% 100%
Ejecucién 10% 35%
Avance 100% 100%

Area responsable del cumplimiento del
indicador

*f Art, 21° y Art. 22° incisa 5) de la Ley N° 27B06. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
a) Logres Obtenidos

Unidad de Meétodos.

Se han iniciade les proyectos conternplados en al Plan Oparativo Informatico 2010,

b) Identiflcacién de problemas presentadas

La falta de recursos humanos para un adecusade y eficiente avance de los proyectos y la adecuacion de los espacios fisicos para un mejor desemperio det
aquipo de Irabajo.

c) Propuestas de Medidas a Comectivas a realizar y reaiizadas an el periodo

Refuerzo an e numero de persanal de la Unidad de Métodos para ia atenclon de los proyectos pendientes de atencién en el afio 2010 y la agecuacion dei
espacio fisico

¢ Eqd" Javner Cavero Goyenache
Tiero” J%??e de la Unidad de Métodos
jcador
Teiefeno : 8135555
E-mail icaverg(@osce.gob.pe




ANEXO N° 04/ FORMATO N° 04 A

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO
GENERAL

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas
PLIEGO : Organisme Supervisar de las Contratacicnes el Estado
OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL : Optimizar los servicios gue brindamos a fin de lograr que los agentes del

sistema de contratacién publica, reconozcan al OSCE como un aliado eficiente para una gestién agil, oportuna,
economica vy transparente

St

nual de carga procedimental resuelta de axpdientes de

=]

Indicador Rahtsl
Sancion

Dimensian del Indicador Indicador de Eficacia

La carga Procedimental recibida de expedientes de sancién debe ser
Fundamento resueita de la manera mas eficaz posibie como parte de una gestion
de justicia adecuada.

Forma de Calculo Expedientes resueltos  x 100

Total de Expedientes ingresados en el afio

Base de datos del Tribunal, consultable por el Organo encargado de
\a actividad

En el 2008 se resalvieron 1067 expedientes de sancién y se
recibieron 1762. Ello significd una eficacia de 60.6%. Con las
adecuaciones realizadas en el afia 2009 el nimero de expedientas
resueitos logro ser el 115% del total de expedientes recibidos
durante dicho afio.

Fuente de Informacion, medios de verificaciéon

Datos historicos

2009 2010 2011 2012 2013
115% 143% 140% 138% 137%
Al l Trim. Al Yrim. JALDETrim.| ALIV Trim,
Pragramado 161% 139% 142% 143%
Resuitados para el 2010 Erocucion 7% 175%
Avance 104% 128%
Frecuencia de Reporte Teimestraf
\Ta responsable del cumplimiento del indicador TRIBUNAL DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

a) Logros Obtenidos

Lo resuelto en estd etapa constituye un 179% de los exedientes de sancion ingresados por mesa de partes, por lo que la carga
de expedientes de sancidn ha disminuide significativamente.

b} Identificacién de problemas presentados

| Migracién de asistentes técnicos legales 1
c) propuestas de Medidas Correctivas a realizar y realizadas en el periodo

Se esta trabajando la implementacion de las notificaciones electronicas para procedimientos administrativos sancionadores.

Carlos Augusto Salazar Romero
Presidente del Tribunal de Contrataciones
Responsable dei cumplimiento def indicador
Teléfono: 613-5555 Anexo 225
E-mail: csalazar@osce.gob.pe




ANEXO N° 04/ FORMATO N° 04A

FICHA DEL INDICADCR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

GENERAL

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas

PLIEGO

; Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 4: Fortalecer el liderazgo institucionat en el &mbito de contratacion publica en

jos procesos de integracion internacional.

Indicador

; i
|

Geston de cacperacidn internacicnal en materia técnica y/o econdmica.

Dimensidn del Indicador

Indicador de Eficacia

Fundamento

Los procesos de integracion internacional permitén fertalecer a fas organizaciones pero
también peneficiarse de |a cooperacidn lécnica y econdmica para su aplicacién en materia de
cantrataciones y adquisiciones publicas.

Forma de Calculo

MNamero de documentos que acraditen la gestion de convenios intemacionales.

Fuente de
verificacion

Informacion, medios

de

Documentos que certifiquen |a cooperacion intermacional

Datos histéricos

En ei afc 2006, se firm6 el Acuerdo Basico de Cocperacién Cientifica y Técnica entre el
Gobiemo de la Republica del Pert y ei Gobierno de 1a Repablica Federativa del Brasil para
la implementacién del "Proyecto Sistemna Electrénico de Contrataciones Estatales”

En el afio 2007, con e auspicie del Banco Mundial, ) Bance interamericano de Desarrollo
{BI0) y la Crganizacion para !a Cooperacién y el Desarollo Ecanémice (OCDE) y en
cumplimiento de la declaracion de Paris, 1a Institucién organizé un taller regional, donde &
gotiemncs de la Region {Latnoameénca y ¢l Caribe) se ofrecieron voluntanamente para hacer
presentaciones sobre sus propias reformas, en relacion a tres temas importantes:

Como disefiar programas de reforma usando nuevas capacidades en el desarrolio de buenas
practicas para sus respeclivos sistemas de contratacién pablica;

Como utilizar los nueves parémetros y herramientas de valoracidn de la QCDE;

Os qué manera se pueda ayudar & producir mejor coordinacion y armonizagién con los
donantes, de modo que aquetles paises que significativamente dependan de donaciones
$ean aptos para utilizarlas de manera mas efectiva,

En ef arfio 2008, se obtuvo asistencia técnica del Bance Interamericano de Desamollo (BID) v
ef Banco Mundial, para preparar al personal de [a Insttucion en fa metodologia de la QCDE
para evaiuar & sistemna ge contratacién pablica def pais

2008 2009 2010 2011 2012
0 1 2 2 2
2010
Al | tnmestre Al Hl trimestre Adlll inimesire Al IV trimestre

Resultados para el afio 2010 Programado ¢ 0 ] 2

Ejecucion 3] o

Avance 0 0
Frecuencia de Reparte Trmestrai
,.Are.a responsable del cumpiimiento ded Saecretaria General
indicador
YAt 21°y AL 22° incise 5) de la Lay N° 27806, Ley de Transparancia y Acceso a la Informacion Pubiica
a) Logros Obtenidos
b) ldentificacién de problemas preseniados
c) Propuestas de Medigas Correctivas a realizar v realizadas en el perfodo e

Na y " Secretaria General
S : , g Résponsable del Cumplimienta del indicador
eléfono © 613-5555 Anaxo 208
E-mail : areatequi@QSCE.gob.pe




INDICADORES SEGUN OBJETIVO
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ANEXO N° 04 FORMATO N* 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPERQ DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTOR : Mirusterio de Economiz y Finanzas

PLIEGO : Organisrma Supervisor de las Conlrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICQ ; 1.1 Consolidar el procaso de medesnizacion del
sistema de contratacion pablica.

EOWCERTOS
Indicador Incremento de la prococidn de pinceses de selaction convacados de forma alectrénica.
Dimensién del indlcadeor Indicader de Fficacia
La realizacidn de los procesos de Ssiecaén da manerz efaconica conifibuye a que 1as entidades pabiicas legren ahorres en
Fundamento &l use de recursos humanes, matasiales ¥ financiems asi comae afetutar sus adquisiciones de bienes y setvicios con mayor
. Un iadicador det 10C% significaria que todas los da selecoidn comvocacos par |as entidades piblicas
contratanies sen realizados de maneca electrénica caninbuyende a una mayer transparencia y paritcipacidn.
Forma de Cilcuio (Mumeio de procesos da seleccidn elactrdnicos convocados par las Entidades Flbiicas Contratantes an 4! presants ato /

Namaerg toizi de proceses da saleccion convocades por las Entidades poblicas contralantes el afa anterior) x 100,

1{:1 N
Fuents do Informacidn, medios  de|. .. . <zacE v siscucisn timestral det Plan Opsrativa 2010,

verificacidn
En ei afo 2008, lueron convacados 3,855 proceses de seleccion alectrdnicas a 212,918 da i6
convocados an of 2007 por tas Entldades pibficas contratantes.
En ol afo 2009, fuefon convocades 10,580 da idn elecrénicos a 279,148 procesos da saleccion
eonvecades #n el 2008 por las Entidades piblicas coniratantes,
En 2l ano 2070, sardn canvocadas §1,109 proceses de seleccidn plectiénicos fespecto a 137,882 procesos de seleccidn
cenvacades en at 2009 por las Entfdades piblicas contfatantes,

Datos histéricos En ol ado 2011, seddn convocedos 12,220 procesos de selecclén elecirémecos respecto 2 126,313 procesos de selecarén
i eonvocados an el 2010 por las Entidades publica contratantes,

En el afla 2012, seran convocades 14,033 procasos de selsccidn slecironicos respecto a 135,143 pracescs de selecclan
convecados an ¢l 2011 por tas Entldades pibfica contratantas.

En a1 2d0 2013, serdn convocades 16,463 p do seleccién elecrénices resp 2 133,796 p de salzcridl
convocadaes en ol 2012 por fas Enlidades piblica contratantes,
2008 2040 2011 2012 2013
3.8% 8.1% 9.0% 10.4% 12.6%
Abl Trm. Al Tnm, AL Trim, AL Trim,
' 2.0% 4.0% 3.0% 8.1%
Resultados para al afo 2010 Programada
Ejecucion . t 4% 3.2%
Avance J 59.7% 78.7%
Fracuencia de Reporte Trimestrai

Area responsabie del cumpiimiento ﬂ

indlcador Subdireceidn de Plataforma i

&) Logros Oblenidos

DOe 5554 procesos alsctronicos proyectadss, 8l 78.7% han sido ¢convacados este 2de Trimesye. {
&) igentificacdn de oroblemas cresentades

En sl sequndo timestre d8 2ste anc exste un reducide numero de groceses convecados, es por ello que un 0.8% s [o fatante para lograr 1o programado en esleJ
58Qundo timestra, Jo gua Se 8spera superar an los periodos postenores.

c) Propugstas de Medigas Correctivas a realizar y realizadas en el periodo

Se considara que 2| porcentae da incramento oroyectado de 8.1% de este indicader en este 340 podra ser cbterndo debido a que ai 22.08.2010 se ha publicada el
"Listade de las entidadas obfigadas a convocar proceses alecronicos de Adjudicacién de Menor Cuantia para |a contracion de sericios”, de acuerdo a la forma
& incorporac.an gradual sanalada en 1a Pamara Disposicidon Complementana Transilona def Reglamente de la Ley de Contratacionas del Estadg, aprobade por
Decreto Supremo N° 134-2008-EF, y en 1a Disposicén Transiona de @ Directiva N° 011-2002-0SCE/CED, aprobada por Resoiucion N° 380-2009-OSCE/PRE,

[ dAN)

| Ellzabeth Caldergfs de la Barca Cantz 7
A% Y / Subdirectora de Pltaferma (2 )

e Responsabla del cumplimiento del
fndicador

- Teiéfono - 5135855 anexg 270
7 Mota.- Se presantar una Fieha par cada Indicader E-mall ecalderon@osca.qob pe




ANEXQ N° 04 f FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO
ESPECIFICO

SECTOR : Ministero de Economia vy Finanzas
PLIEGO :(QSCE

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: 1.1.1 Disefio, redisefic e integracién de los procesos de negocios gue
involucra la contratacion publica y procesos técnicos de abastecimiento del Estado (planeamiento, cataiogacion, registro
de proveedares, ejecucion contractual, administracion de almacenes).

Indicador Porcentaje de avance en |a implementacion e implantacion de o solicitado

Dimensién del Indicador tndicador de Eficiencia
Es fundamental para la institucion fa mejora continua de las aplicaciones de cada una de stus
Fundamento Unidadas de Lirea, o que redunda an un mejor servicio y contrel en relacion a ios abjatives
institucionales.
Forma de Calcule Porcantaje de avance en la implemantacion & implactacion de io sclicitado

Memorandos emitidos por las Unidades de Linea con refacion a la implentacion e

Fuente de Informacidn, medios de verificacion Imelentacion de funcionalidades an los sisternas gue administran.

Al crerre del 2009 se avanzd of 88% de lo programado.

Datos histdricos 2009 2010 2001 ] 2012 2013
58% [ 100% 100% | 100% 10C%
Al 1* Sem Al 2° Sem
Resultado para el afio 2010 0% T00%
2010
All trimastre | Al il trimestre | Al lll timestre |Al IV imastre

Frecuencia de Reporte a {a DNPP* Programado 10% 30% B0% 100%
Ejecucion 10% 30%
Avance 100% 100%

i’:“;i;::':msab'e del cumplimiento del UNIDAD DE DESARROLLO DE SISTEMAS

AR 2%y Art 22° Inciso 5) de la Ley N° 27806, Ley de Transparancia y Acceso a la infermacién Pubiica
a) Logros Cbtenidos

“F* Se adecuaron e implementaron moduios para los Registros de Proveedores de Bienes y Servicios, Ejecutores y Consultores de
Coras segun &l Proyeclo de Redisefio de Procedimientos del Registro Nacional de Proveedores — TUPA 2009 y el Detreto Supremo
N* 140-2009-EF.

* Se realizo con personal de la Subdireccion del Registro pruebas funcionales e Integrales de los aplicatives.

* Se realizo cop personal de la Direccion de Servicios Institucionales capacitaciones sobre fos nuevos procadimientos y aplicativos del
RNP.

-|" Puesta en produccion de las implementaciones del Proyecto de Rediseno de Procedimientos del Registro Nacional de Proveedores
— TUFA 2009 v i Decrete Supremo N° 140-2009-£F, denominada Versidn 3 del RNP.

* Puesta en produccién del SEACE de los mddulos de Administracion, Registro de Pronunciamientcs, Resoluciones y convocatorlas
para Procesos con Regimenes Especiaies.

b) Identificacion de problemas presentadas

* Cada vez mas escaso personal para poder brindar fa atencion adecuada a todos los requerimientos qué remiten ias diferentes areas
de la institucion.
* Demora en Ia gestion de los reemplazos del personal solicitado.

c) Propusstas de Medidas a Comectivas a reaiizar y reslizadas en el periode

* Se gestione con ceieridad los reemplazos de persanal solicitado.
* Contratacion de mas perscnal para fa Unidad.

" Adquirir Servidores de Desamolio,

~ Capacitacion al personal de la Unidad.

e delfCumplimiento del Indicador

et Teléfano : §13-5555 Anexo 268
= E-mail colivares@@osce.qob.pe



ANEXC N° 04 / FORMATO N® 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

ESPECIFICO

SECTOR : Minisierio de Economia y Finanzas

PLIEGO :0OSCE

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO: 1.1.1 Disefio, redisefio e integracién de los procesos de negocios que
involucra la contratacion publica y procesoes técnicos de abastecimiento del Estado (planeamiento, catalogacion,
registro de proveedores, ejecucion contractual, administracion de almagenes).

indicador

Meloras de los aplicativog electronicos en el SEACE (Plataforma SEACE RNP
Tribunal, Subasla Inversa Electrénica, Mengres Cuantias Electranicas).

Dimansién del indicador

Indicador de Eficacia

Fundamento

Es fundamental para la inglitucién I3 mejora de las aplicaticnes electronicas del SEACE,
asl como |z integracion de los diferentes componentes que lo conforman para garantizar su
éptimo desempefa. Es importante acotar que las mejoras efectuadas en los aplicatives
electronicos dei SEACE, no solo beneficlaran a los Organos de lineas, sino que tendrdn un
impacto posifivo en los distites usuarios del Sistema Eiectronico, contribuyendo ademés a
la eficiencia de las compras pubficas mediante ios aplicativos de transacciones
eieckrénicas, come la Subasta Inversa Electronica, Menores Cuantias Electranicas, entre
otras,

Forrma de Cdleculo

Porcantaje de avance de la implementacién y mantenimento de los aplicatives
electrdnicos del SEACE.

Fuente de Informacién, medios de|Memorandos emttidos por las Unidades de Linea con relacion a la implementacion de
verificacion funcionalidades en los sistemas qua administran.
Al crerre del 2009 se avanzo el 90% de fo programado,
Datos histéricos 2009 2010 2011 2012 2013
90% 100% 100% 100% 100%
2010
Al | rimestra Al Il trimastre | Al Ili timestre Al IV trimestra
Resultado para el ano 2010 Programado 10% 30% 60% 100%
jecucién 10% 30%
Avance 100% 100%

Area responsable del cumplimiento del
indicador

Unidad de Desarrollo de Sistemas

*f Art. 21% y Art. 22° tnciso 5) de fa Ley N° 27808, Lay de Transparencia y Accaso a la Informacién Pabikca

a) Logros Obtenides

|

b} Idenuficacién de problemas presentadas

¢) Propuestas de Medidas a Correctivas a realizar y realizadas en el periodo

/

Cad 5 Oilwems Monﬂ
Jefe de la Uni . pesarrollo de Sistemas
Responsable del Cumphimiento del indicador
Tekfono : §13-5555 Ahexo 268

E.-mail :coiivems(c%osce.gob,ge

n V




ANEXO N° G2/ FORMATO N D5 C

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO
ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTOR : Ministenc de Economia y Finanzas
PLIEGO : Organismo Supervisor de las Contrataciones det Estado

OBJETIVC ESTRATEGICO ESPECIFICO:1.2.3 |dentificar los actos y ¢ausales gue Incumplan con la

normatividad del sistema de contrataciones para la imptantacion de medidas preventivas, correctivas v de
aplicacion de sanciones.

Indicador .

Entidades del Estado Peruanc
Dimensidn del indicador Indicador de Eficacia

Mejorar |2 afictencia de las Entidades publicas contratantes en la 2jecucion de los
Fundamento procescs de seleccidn en &1 marco de la normativa de contratacion pubsica,

eviatndo que el Comitg Especial u argano 2ncargado de una contratacion cometa
2rrores que puadan acarresr la nubdad del procesa.

Forma de Caiculo

{N® de procesos de saleccién supervisados 2! presenie afo | N® de procesos de
seleccidén convocados el prasente 2ho) x 100,

Fuente de Informacidn, medios ds

. . Ejecucion trimestrat de! Plan Operative 2009 del arza responsabie,
verificacién

‘\L.a Subdirecsion de Supervision se crea a partir de fabrero del 2008

Datos histdricos 2009 2010 2011 2012 2013
‘ 17,129 12,000 13,000 14,000 15.000
[ All Trm, AL Trm. | AL Trim. ALV Trm.
Programado 1.49% 3.33% 5.60% 3%
Resuftado para el ano 200§
Ejecucidn 1.52% 3.38%
Avance 102.15% 101 50% [
Frecuencia de Reporte Trimesiral

Py o Subdirecc:on de Supervisitn
indicador

rrea responsable del cumplimiento daj

2} Logros Obtenidos
A traves de la supervision de oficio se han supervisado orocescs de imponancia estratégica en funcién de la

envergadura economica y objeto de los procesos convocados en el segundo trimestre del presente afe.
b} identificacién de protiemas presentados
f

¢! Propuestas de Medidas Correctivas a realizar v realizadas en ef periodo

= “Subdirecior de Supérvision

BT I - . Responsable del Cumplipfenta del indicador
T . U Tationo - 450-3982 Anexc 156

A - E-mafl will/ar(ﬂeva@osce.gob.pe



ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTOR :
PLIEGO

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO 1.2.3.; [dentificar los acios y causales que incumplan la normatividad del sistema de

contrataciones para la implantacién de medidas preventivas, correctivas y de aplicacién de sanciones

oemen

i

Indicador

Cumplimiento en !a atencion de solicitudes de cbservaciones a las bases, dentro del plazo
establecido en la normativa de contratacion publica.

'Dimension dei Indicador

Indicador de Calidad

Fundamento

Este indicador mide el grado de cumplimiento de la Direccidn Técnico Nomativa an la atencion
de las solicitudes presentadas por los participantes de lgs proceses de seleccidn, emitiendo los
pronunciamientos yfu oficios dentre del plazo de diez (10) dias hahiles, de acuerdo a lo
sefialado en el articulo 58° del Reglamento de la Ley de Centrataciones del Estado, aprobado
por Decreto Supremo N° 184-2008-EF.

1
|Forma de Céalculo

{N® Pronunciamientos y Cficios emilidos / N° de solicitudes de observaciones a las Bases
presentadas) x 100

Fuente de
verificacién

Informacion, medios de

Ejecucidn trimestral del Plan Operative asi comc informacion estadistica del nimero de
solicitudes de observaciones a las Bases presentadas.

Datos histéricos

El resultado para cada ano se obtendra de la sumatoria del numero de oficios emitidos cuando
de las solicitudes recibidas se verifique que no cormesponde emitir pronunciamiento, mas el
numerc de pronunciamientos emitidos, dividido entre el numero de soficitudes de observaciones
a las Bases recibidas. Los datos del afio 2009 han sido obtenidos de los cuadros que administra
la Direccidn Técnico Normativa. Cabe sefialar que el resultado siempre sera la unidad, puesto
que a la fecha el 100% de pronunciamientos se ha emitido dentre del plazo de diez (10) dias

habiles que establece la normativa, sin haber devuelto tasa alguna por este concepto.

2009 2010 2011 2012 2013
99% 100% 100% 100% 100%
Resuitados para el afio 2010 All Trim. Al Trim. A I Teim, A IV Trim.
Programado 100% 100% 100% 100%
Ejecucién 100% 100%
Avance 100% 100%
Frecuencia de Reporte Trmestral

Area responsable del cumplimiento del
indicador

Direccién Técnico Nomativa/Subdireccion Técnico Normativa

3} Logros Obtenidos

|publica.

Se ha legrado atender af 100% de las solicitudes de observaciones a las bases, dentro def plazo establecido en la normativa de contratacién

b) Identificacion de problemas pesentados

¢) Propuestas de Medidas Correctivas a realizar y realizadas en el periodo

E-mail



FORMATON®05C

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO
ESPECIFICO

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas

PLIEGO : Organismo Supervisor de {as Contrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO 1.4.6: Elaborar el diagnostico del impacto de la aplicacion de las nuevas
modalicades de seleccién.

SR +§3$h:3§3§E§§° e
SR
s

s 2
B

Indicadar Porcentaje de entidades piblicas que hacen uso de la Subasta Inversa

Dimensién dal indicador Indicador de Eficacia

Este indicador mide el porcentaje de entidades publicas que ulllizan la Subasta
Inversa Presencial o Electrénica para adquinr los benes vy servicios que se|
encuentran detallados en 1as Fichas de Bienes y Servicios Comunes versus sl total
de entidades pablicas registradas en el SEACE, Su relevancia radica en conocer &l
grago de utilizacidn de la Subasta lrversa por parte de las enlidades plblicas, para)
adoptar decisiones relacionadas a la capacitacion y difusion de dicha modalidad.

fundamenic

Numera de entidades publicas que efectuan sus contrataciones a través de la
Forma de Galculo Subasta Inversa f Numero de entidades publicas que registran la informacion del
sus procesos de seleccion en al SEACE x 100

Fuente de Informacion, medies de|lnformacion estadistica del Sistema Electrdnico de Contrataciones y Adqusiciones
varificacién del Estade - SEACE

En e afp 2008, hubieron 1,780 entidades ptblicas que efectuaron sus
contrataciones a través de la Subasta Inversa respecio de 2,465 entidades publicas
que registraron la informacion de sus procesos de seleccion en el SEACE.

En al ano 2009, huberon 1,426 entidades pdblicas que efectuaron sus
contrataciongs a iravés de la Subasta inversa respecto de 2,475 entidades poblicas

Datos historicos que registraron la informacidn de sus procesos de seleccion en sl SEACE.

En el afo 2010, habran 1,845 entidades publicas que efectuaran sus contratacmneas
a través de la Subasla inversa respeclo de 2,532 entidades publicas que se
proyacta registraran a informacion de sus procesos de seleccidn en of SEACE.

2009 2010 2011 2012 2013
58% 65% 87% 69% T0%
AYL Trim, AL Trirn. AL Trim, Al DY Trim,
Resultados para ef afo 2010 Programado 56% 0% §3% 65%
Ejecucidn 25% 8%
Avance 45% 55%
Frecuancia de Reporte 1 Trimastral

Area responsable del cumpiimiento delgybdireccion de Subasta Inversa
indlcador

3} Logros Obtenidos

{e tas 2,542 enndades qus registraron la tinformacién de sus procsscs an al sequndo INmestre, solo 987 ubilizaron ta subasla invarsa represantando ol 39%.

o} Identificacien de problemas oresentados

Telefona : 613-5555 Anexo 339
E-mal : ibossanc@osce.gob.pe

En ¢i caso de adjudicaciones de maerlor cuantia jas antidadas prafieran realizar procasos cldsicos para adQuine Dienas y 3ervIcios cOMuUNas. l
¢) Propuestas de Madidas Correctivas a realizar y reglizadas an el pericde
Apiobar fichas 18cnieas de ienes comunas
Elaborar beses estandarizaas pars procesos de subasta inversa presancial v electrdnica
| /
2 LAS CG/}’ & ;
s
<
= . P
- ;;1 Bossano Lomellini, Luis Miguel!
P e Subdirector de Subasta lnversa
L= Responsatle del cumplimiente el Indicador
$&




ANEXO N° 02 / FORMATO N°D4 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO.

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas

PLIEGO

: Organismo Supervisor de las Contratciones del Estade

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICC : 2.3.1 Diagnéstico y evaluacidn de I2 actual politica de racurses humanos

Indicador

Personal ge OSCE que apruenia la evaluacidn de desempedo de manera salisfactoria anuztmenta.

Cimensién del Indicador

indicagor de Calidad

Fundamento

La Evaluacion del Rendimiento, como herrarmienta de verificacion del cambio de los comportamientos y conducta laberal, ene aita
imponancia en la Gestién Instilucional pues permile orienlar tas goliticas de capacitacién y desamollo de lns rabajadores, reforzando las|
puntos déblles y promoviende las practicas exiosas mediante 2l estimulo e incertiva ai readinmeenio v el mérite.

Forma de Cilcule

Nimero de personai de OSCE que aprueba la Evaiacién dal Desempeno de forma satisfactona / total de persanal ge OSCE evaluafio,

Fuente de Informacién, medios de

verificacion

Registros y Ficnas de Evaluacion samestrai que quecaran an Ios iegajes ae parsonal de cada trabajador. Informes y cuadros
estadisiticos de 1a Unidad de Recursos Humanos.

[

Datos historicos

2008: Se cuenta con 75 personas de plandla y 220 CAS.

2009 En et Afto 2009 se aplicaron o5 proceses de evaluacién get persenal a fin ae dentificar los aspectos dédilas del comportamiants vyl
rendimientode los colaboradoras, determinandelos procesos vinculados con la capacitagion y el desamolle de oersonal. £l porcentajd
de personal que aprobd g Evaiuacion de Desempedo 85 de §1%.

2010: Madianie ta aplicacidnde programas de Capacltsciony Bienestar dal Persenal, se proyecta que el 0% aprobard la Evaluacié
oel Desempena.

T

2011 Reforzande los programas vinculades al persenal, 5e espera chianer 'a meia del 80% de aprabacion ce la Evaluacion del
Desempenig.

2012: Pravia evaluacidn da 105 aspectos criticas tel comperamientoy fenslecimientomediante activiaades de Capacitaciony Signesiad
Social, sntre otros, s6 espera cumptir con la mata del 30% de desempane satisfactoric y aprobalorio an la Evalvacian ggl Cesempet

b

2009 2040 201 2012 2013
§1% 80% 80% 0% 0%
{ Al Tnm, ALl Trim, ALl Trim, ALV Trim.
Resultades para e} afio 2010 Programado 0 8% 80 80%
|Ejecucion Se ejecutars en Junic | Se gjecutara an octubre
Avance

Frecuencia de Reporte

Trimesiral

Area responsable del
indicador

cumplimiento el

Unioad de Recursos Humanos.,

a} Logros Cbrenidos

5

|

La evaluacién de desempario serd gjecutada an el mes de octubre.

b} Identificacion de problemas presentados

Lae

valuacion de desempefo se encontraba propuesta para e mes de junio, se reaiizo |a propuesta de los criterios de evaluacion, paro han sido nuevamen

U

evaluados ¥ se ha solicitads su modificacion.

¢! Propuestas de Medidas Comectivas a realizar

v realizadas en ei oericdo

;

Se esta analizando los nuevos criterios de evaiuacidn para poder determinar un resultade mas productivo sobre ia evalaucion de desempario.

|

" Meea< Se presantard una Ficha por cada indlcacar,

t%g@CIOHE‘g »
D e, 5
of’ o 3 2,
(=) e
£z
9_:)“‘? : Jefe de \a Unidad de Recurses Humanas
w Responsabie ¢el Cumplimiento gel \ndicader
Ee Taléfono : 613-5555 Anexo 318

E-mail

. smercado@osce.qob.pe



ANEXO N° 04 { FORMATO N°04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTCR : Ministerio de Economia y Finanzas

PLIEGO Organismo Supervisor de las Contratacianes del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO 3.1.4 - Promover mecanismos adicionales de respuesta oportuna a los
ESPECIFICO:; requerimientos de los usuarios del sistema de contratacion publicay

mejorar los existentes

E: R B e ST ST 1"“‘:_’;%'-33‘1%4

LI CONRERIORT DEFINICION
Indicadaor Cantidad de expedientes de Sancidn resueltos por vocal
Dimensidn del indicador \ndicador de eficiencia

Este indicador ayuda a medir Ia eficlencia de los Vocales encargados de resolver los
expedientes de sancion mediante el nimero de pronunciamientos que expiden para
concluir dichos expedientes. Esta accion se basa en ef desarrofic de la potestad

Fundamento sancionadora que la Ley asigna al Tribunal y tiene relevancia porque da metas minimas
para e cumplimiento de una actividad en la que se expide una sancidn aproximadamente
en el 40% de los casos concluidos.

Forma de Caiculo Cantidad de expedientes resueltos per {rimestre / Promedio de Vocales por Trimestre

Fuente de Informacion, medios de

o Base de datos del Tribunal, consuitable por el Organo encargado de la actividad
verificacién

S

El nimerc anual promedio de expedientes de sancidon resueltos por Vocal en el ano 2009
fue de 315 (1760 entre el promedio anual de Vocales de 2009: 5.58)

Datos historicos h J
2009 2010 2011 2012 2013
315 207 205 203 201
All Trim. AL Trim. AL Trim. Al IV Trim.
Resultado para el afic 2010 Programado 81 108 156 207
Ejecucion 745 144
Avance 122.13% 135.85%
Frecuencia de Reporte Trimestral

Area responsable del cumplimiento del

L TRIBUNAL DE CONTRATAGIONES DEL ESTADOQ
indicador

a) Logros Obtenidos

Lo resuelte en esta etapa constituye un 179% de los exedientes de sancidn ingresados por mesa de partes, por lo que la carga de
expedientes de sancidn ha disminuido significativamente.

b) Identificacién de problemas presentados

Saturacién del Sistema de notificacion.

Migracion de asistentes técnicos legates

c) propuestas de Medidas Carrectivas a realizar y realizadas en el periodo

Se estd trabajando ia implementacion de las notificaciones electrdnicas para procedimientos administrativos sancionadores.

< , /

L

£

y
/‘/ /////

Carlos Augusto Salazar Romero
Presidente del Tribunal de Confrataciones
Responsable del cumplimiento del indicador
Teléfono: 613-5555 Anexc 225
E-mail: csalazar@osce.gob.pe




SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas

ANEXO N° 04! FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGC SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO

PLIEGC : Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

CBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO : 3.1.4. Promover mecanismos adicionales de respuesta oportuna a los requerimientos de los usuarios
del sistema de contratacidn publica y mejorar los existentes.

Indicador

Porcentaje de Laudos Arbitrales emitidos en el afg

Dimension del indicador

Indicador de Eficacia

Fundamento

Esle ingdicagor mida el porcentaje de Laudos Acbitrales que son emitidos por los Tribunales W
Arbitrales en cada {rimestre respecto del total de Arbitrajes en los cuales la Direccion de
Arbilraje Administrativo participa como organizador y administrador. Un indicador cercano al
100% indicaria que los arbitrajes que se vienen Yevande a cabo fuaron cuiminagos en el
corto plazo,

Forma de Calculo

Mumero de Laudos emitidos / Numero de procesos arbitrales en tramite.

Fuente de Informacidn, medics de verificacién

Estadistica mensual que se lleva a cabo en la Direccion de Arbitraje Administrativo.

Durante ! afio 2008 se emitieron 84 Laudos Arbitral respecto de 150 procesos arbitrales sn
giro hasta el 31 de diciembra del afic 2008,

Durante el afia 2009 se émitierﬁn 157 Ladddé'ArEiﬁaIEs regpecio de 1685 procesos arbilrales
an giro hasta el 31 de diciembra de 2009.

Ourante el afio 2010 se proyecta la emisidn de 72 Laudos Arbitral respecie de 180 proceses
arbitrales que se proyecta administrar hasta diciembre del ano 2010. J

Durante el afio 2011 se proyecia ja emisidn de 84 Laudos Argitral respecto de 200 procascs
arbitrales que se proyecta administrar hasta el 31 de diciembre def afo 2011,

Durante el afio 2012 se proyecta 105 Laudos Arbitral respecto de 215 procesos arbitrales
gue se proyecta adminisirar hasta diciembra det afc 2012,

Durante el afio 2013 se groyecta emitic 110 Laudos Arbitral respecte de 220 procesos
arbitrales que se proyecta administrar hasta diciemnbre del afo 2013..

2009 2010 2011 2012 2013
95% 40% 47% 49% 50%
2009
Frecusancia de Reporte a [a DNPP Al | fimestre Al ll trimestre Ad 1 trimestra Al IV rimestre
Programado 25% 30% 35% 40%
Ejecucion Ejecucion 15% 34%
Avance 62% 113%
Are es, i . ) . .
. § .a responsable  del  cumpfimiento  def Direccion de Arbitraje Administrativo.
indicador
AR 21° y Art. 22° inciso 5) de la Ley NP 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
2} Logros Obtenidos
Se ha superado la meta trimestral.
b} ldentificacién de problemas presentados
¢} Propuestas de Medidas Correctivas a realizar y realizadas en el periodo
Se continua implementando nuestra politica de mejora en los tempos de respuesta.
Y
i ~

{1

16n de Arbitraja

Administrativa

le dei Cumplimiento dej indicador

; 261-8922 Anaexo 103

oguennoni

0SCe.qeb.pe



FORMATO N° 05

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

ESPECIFICO

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas
PLIEGO : Organismo Supervisor de las Contrataciondes del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO : 3.1.4. Promover mecanismos adicionales de respuesta oportuna a los
requerimientos de los usuarnios del sistema de contratacion pdblica y mejorar los existentes.

. conceptos

ik

Indicader

JPorcentaje de 4rbitros designados para resolver arbitrajes

Dimensién del indicador

Indicador de Eficacia

Fundamento

En los procesos arbitrales Ad Hoc, ante la ausencia de designacion de una de las pades o ia fafta de acuerdo
entre éstos o los arbitros, corresponde al OSCE designar al presidente del tribunal arbitral, segundo arbitro o
arbitro Unico. Un indicados cercano al 100% indicaria que se ha cumplide con reahzar la designacitn de los

arbitros de acuerdo a fos requarimiantos, J

Forma de Calculo

{N* de Rescluciones emitidas por ia Presidencla del OSCE designando arbitro / N° de soilcitudes de
designacion de arbitro presertadas ante el OSCE)

Fuente de Informacion, medios

de verifilcacion

Ejecucion trimestral del Plan Operativo institucionai, asi como la estadistica respecto al numero de
solichudas de arbitros recibidas y admitidas a tramite.

Durants el afio 2008 s¢ emitieron 202 Resoluciones de Presidencia para Designacion de Acbitros respecto
de 283 solicitudes recibidas,

Durante el afio 2009 s emitieron 221 Rasoluciones de Presidencia para Designacién de Arbitros respecto
de 347 solicitudes recibidas.

Durante e afio 2010 se proyecta emitir 280 Resoluciones de Presidencia para Designacion de Arbitros
respecto de 380 solicitudes que se estima se recibirdn para designacién en gl afo 2010.

(Duranla el 3f0 2011 se proyects emitir 300 Resoluciones de Presidencia para Designacién de Arpitros
respecta de 370 solicitudes que se estima se recibiran para designacién en el ano 2011.

Durante &l afio 2012 se proyecta emitir 320 Rescluciones de Presidencia para Desigracicn de Arbitros
respecto de 380 solicitudes que se estima se recibiran para designacion en e afo 2012,

Durante el afto 2013 se proyecta emitir 340 Rasoluciones de Presidencia para Designacién de Arbitros
respecto de 390 sclicitudes que se estima se racibiran para designacidn en 2l afio 2012.

2009 2010 2011 2012 2013
6§4% 78% 81% 84% " 87%
Al | Trimestre ALl trimestre AL Trimestre ALV Trimatre
Resuitade para el afg 2009 Pragramado 25% 45% 50% 75%
Ejecucion 42% 59%
Avance 168% 131%
. Tri ral
Frecuendia del Raporte mestra
Area  responsable del| Direccion de Arbitraje Administrativo.
cumplimiento del indlcador
*F AL 217y Art. 22° inciso 5) de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informactén Pubiica
a) Logros Qblenides
0} kennficacién de oroblemas oresantados
c) Propuestas de Medidas Correctivas a reslizar v realizadas en el perioda
Continuar con i3 politica de mejora en los iempas de atencion de ias solicitudes. J

pguernoni@osce.qob.pe




FORMATO N° 05

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL. PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

ESPECIFICO

SECTOR : Ministeric de Economia y Finanzas

PLIEGO

: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO : 3.1.4. Promover mecanismos adicionales de respuesta oportuna a los
requerimientcs de los usuarios del sistema de contratacién publica y mejorar los existentes.

Indicader

Instatacion de Tribunales Arbitrales

Dimension del indicador

Indicador de Eficacia

Fundamento

Este indicador mide el parcentaje de instalaciones realizadas timestralmente en la Direccién de
Arbitraje Administrativo. Un indicador cercano al 100% indicaria que los arbitrajes que sa
vienan llevando a cabo fueron culminados en ef corto plazo.

Forma de Calculo

Numero de tramites de instalacion ingresados por mesa de partes / NOmere de tramites
ejecutados.

Fuente de Informacién, medios de
verificacién

Estadistica mensual de trdmite que se lleva a cabo en la Direccidn de Arbitraje Administrativo.

Durante el afio 2008 se atendiaron 166 solicitudes de instalacidn de tribunal arbbitral de un total
de 205 presentadas ante el OSCE .

Ourante el afio 2009 se atendieron 245 solicitudes de instaiacién de tribunal arbitral de un total
de 275 presentadas ante el OSCE .

Durante el afic 2010 se proyecta atender 280solicitudas de instalacion respecto de 300 tramites
que se proyecta administrar hasta diciembre del afic 2010.

Durante el afio 2011 se proyecta atender 290 solicitudes de instalacion respecto da 320 tramites
que s¢ proyacta adminisirar hasta diciembra del afio 2011.

Durante ei afic 2012 se proyecta atender 300 solicitudes da instalacion respecto de 330 tramites
que se proyacta adminisirar hasta diciembre.

Durante el afic 20173 se proyecta atender 320 respecto de 350 trdmites que se proyecta
administrar hasta diciembre.

2009 2010 2011 2012 2013
89% 93% 91% 91% 91%
2008
Al ) rimestre Al i trimestra Al {ll trimestre Al IV frimestre
; Programado 45% 60% 80% 93%
Frecuencia de Reporte a la DNPP
P Ejecucion 84% 231%
Avance 142% 385%
,'Are_a responsable del cumplimiento del Direccidn de Arbitraje Administrativo.
indicador
T A 217y Art. 22° incisa 5) de (a Ley N°® 27806, Lay de Transparencia y Acceso a la informacion Publica
a) Logros Obtenidos
Se ha superado la meta trimestral.
b} identificacidn de problemas presentados
c) Propuestas de Medidas Correctivas a realizar y realizadas en &l periodo
Mejora en los tiempas de tramite.
* La presente estadistica, incluye el nimero de Instalaciones provenientes de tramites de designacion. N




ANEXO N° 04 /| FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO
ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTOR
PLIEGO

MINISTERIQ DE ECONOMI
QORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO

AY FINANZAS

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO 3.1.4 : Promover mecanismos adicionales de respuesta

oportuna a los requerimientos de Ios usuanos del sustema de contratac:on pubhca y me;orar los exjstentes

[ CDNCEFT UE

uEthmdu

indicador

Modlf“ icacién del Re jiamento de la Ley de Contratamones del Estado

Dimensidon del indicador

Eficiencia

Fundamento

Mediante las modificaciones al Reglamento se hbusca mejorar el
sistema de compras publicas a través de una gestién eficiente, eficaz y
transparente de las contrataciones def Estado.

Forma de Calculo

(N® Modificaciones del Reglamento emitidos / N° de Modificaciones al
Reglamento solicitadas) x 100

Fuente de
verificacién

Informacién, medios de

Ejecucion trimestral del Ptan Operativo .

Detallar los valores alcanzados al 2008 y al 2009 asi como lps valores
prayectados para los siguientes cuatro afios

Datos historicos 2009 2010 2011 2012 2013
0 100% 100% 100% 100%
Al l Trim., AT Trim. | AL Trim. Al IV Trim.
Resultados para el afo 2010 Programado 0% 100% 100% 100%
Ejecucion 0% J 0%
Avance J 0% J 0%
Frecuencia de Reporte Trimestral

Area responsable del
indicador

cumplimiento dei

Direccion Técnico Normativa/Subdireccidn Técnico Normativa

a) Logros Obtenidos

Se ha remitido a la Secretaria General del OSCE el Plan de Trabajo preliminar para la organizacién del Tailer a nivei nacional, el
que incluye la confermacién de grupos, organizacion y requerimientos.

b) identificacidn de problemas presentados

A s0licitud de la Alta Qireccidn se realizard un "Tailer a

finalidad de propiciar las opiniones, aportes y sugerencias que permitan darle un sustento adecuado a la modificacién def Reglamento. |

nivel nacional" dirigido a ios usuarios del Sisterna de Contratacién Publica, con la

c) Propuestas de Medidas Correctivas a realizar y realizadas en el periodo

N

pertinentes del OSCE.

La Direccidn Técnico Normativa ha elaborado un Plan de Trabajo v se encuentra ccord

ndo u e;ecuc:on con lagareas

Jua Antomo

iento del Indicador
613-5555

Agexo 214
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ANEXC N° 04/ FORMATO N 04 A

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTOR : Ministerio de Economia y Fi

nanzas

PLIEGO : Organisme Supervisor de las Contrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO : 3.1.4 Promover mecanismos adicionales de respuesta

de los usuarios del sistema de contratacion publica y mejorar los existentes.

indicador

Incremento porcentual de Procedimientos Adminisirativos resueltos en forma desconcentzada.

oportuna a los requerimientos

Dimensidn dal Indicador

Indicador de Eficacia

Fundamento

{Numero de Procedimientos del TUPA que resuelven las oficinas desconcentradas / numero total de procedimientos
del TURA ) -1 % 100

Forma de Calculo

las variables qua intervienen para su deteminacisn.

Se debe senalar claramente la forma de calculo det Indicador v

Fuente de
verificaclén

Informacién, medios de

los datos para el cdlculo dei Indicador

Sedatar la fuente de informaciton audilable da la que s extraen

Datos historicos

Afio 2008: 03 Precedimientos

Ane 2009: 13 Procedimientos

Afo 2010: 19 Precedimiantos

Afio 2011: 21 Procedimientos

Ana 2012: 23 Procedimeintos

Afig 2013 27 Procedimiantos

Procedimientes en el TUPA: 89

2009 | 2010 2011 2012 2013
0.00% 22.22% 24.24% 26.26% 27.27%
Al Trim, ALl Trim. AL Trim. Al IV Trim.
Resuitados para el afo 2010 Programado 0% 0% % 222%
Ejecucion 0% 0%
Avance 0% 0%
Frecuencia de Reporte Trimestral

Area responsable del cumplimiento del
indlcador

Subdiracciéon de Administracién de las Oficinas Descongantradas.

a} Logros Obtenidos

Proyecto de descentralizacion de funciones en el Consajo Directivo para su aprobacion.

) identificacian de probiemas presentados

¢} Propuestas de Medidas Correctivas a aalizar y realizadas en el periodo

L

Nota.- Se presentard una Ficha por cada Indicadar.

Rabert Ratolistka Panizo
Subdirector da Administracion de las Oficinas Desconcentradas

Taléfano :

E-mail

461-5246
rratolistka@osce qob.ce



FICHA DEL INDICADOR DE DESE

SECTCR : Ministerio de Economia y Fina

ANEXO N° 04/ FORMATO N® Q4 B

MPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO

nzZas

PLIEGO : Organismo supecvisor de fas Conlrataciones del Estado.

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO : 3.1.4 Promover mecanismos adicionales de respuesta oportuna a los requerimiantos
de los usuarios del sistema de contratacion pubiica y mejorar los existentes.

S o

S

""*»mfmﬁ melea i f@ﬁﬁma

.

Indicador

e S o
o ﬁw uﬁ*’ o ger e vﬁé;’w e
%j“ﬁ?\vi%%mf i ;s: e "x: "+>3; mwmr

Parcantaje de tramites recibidos a traves de ias oficinas desconcentradas en relacion ai lolal de los
Tramites recioidos.

Dimensian del indicador

Indicadar de Eficacia

|

Fundamento

Madir 2! parcentajes de Tramites que ingresan por oficinas desconceniradas con refacién al tolal recibido,
gbtenisndo Jos porcenigjes de las oficinas desconcantradas y Uma, respectivamante.

Forma de Calcula

{N” de tramites recibidos en las oficinas desconcentradas / M° de trémites recitidos an tolal.

Fuente de Iaformacidn,

verificacion

medios de

Sistema dae tramite documentado

Dates historicos

Ao 2007 - En C.0. 120,583/ En sede Lima 317,963
Afo 2008 En Q.D. 137, 149/ En sede Lima 414, 105 {a Dic. 2008)

Afio 2008: En Q.D. 125,738/ En sede Uma 320,267

2009 2010 2011 2012 2013
28% 30% 32% 34% 36%
All Trim. Al Trirn, Al Trim. Al Y Trim,
Programado 28% 28% 29% 30%
Resultado para el afko 2014
Ejecucion 38% 2%
Avance 137% 115% |
Frecuencia d2 Reporte Trimestral

Area responsable det cumplimiento def
indicador

|

|

Subdiraccion de Administracién de las Cficinas desconcentradas

a) Logros Chtenidos

previsto.

A pesar de:gue se infornd que a partir del 15/1/2010 las inscripciones y renavaciones de ios proveedores de bienes y servicios se sfectiien
par intemet, bajanda ios ingresos de ramites en Lima, esta na ha side iguat en provincias, motive por el cuai |as oficinas desconcentradas. han
seguito atendlendo este tipo de trémites con lo cual el partantaje de tramite en O. [ con refacion al gran total ha sido més sigvado que &

IE) tdentificacion de problemas presentados

]

c) Propuestas de Medidas Correctivas a realizar vy realizadas en el periodo

MNota.- S& presenlara una Ficha gar cada Indigador.

Robert Rato‘?‘mamm
Subdirector de Administracion de tas Oficinas Desconcentradas

Teléfono 461-5246
£-mail rrataiistkagbosce. an.



ANEXO N° 04 { FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

ESPECIFICO

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas

PLIEGO

. Organismo Supervisor de |las Contrataciones del Estado

OBJETIVQ ESTRATEGICO ESPECIFICO: 3.1.4 Promover mecanismos adicionales de respuesta oportuna a los

Indicadar

Avance an la implementacion del edificio adquirido

Dimension del indicador

Indicader de aficacia

Fundamento

El actual drea de atencion a i¢s usuarios del OSCE as muy restringida par la cantidad
de usuarios que vienen a efectuar rdmites, consullas antye otros

Forma de Caiculo

Metros cuadrados implementados / cantidad iotal de metros cuadrades a implementar

Ffuente de Informacidn, medios de verificacion

Informe Técnice de ejecucion del Prayecio

Datos historicos

De acuerdo a (a data higténca, & total da metros cuadrades a implementar a5 de 3098
m2. Durante el afio 2006 se haobiltaron 720 m2. Para el afo 2007 se implementd 928
m2, Para el anc 2008 se groyectd la implementacion de 1450 m2, la que se ha
reprogramade para los anos 2010-2011, hastz contar con el Expedlenta Técrico. En
Diciembre de 2009 se ha contratado consuftona para fa elaboracidn de informe técnico
sobre los cambios ccumgdaos denwo del Proyecto N° 20003 para de ser necasario

realizar la vertficacion de viabilidad ante al SNiP
2609 2010 2011 2012 2013
4 100 1350
ALl Trim. ALl Trim. AL TrAm. [ALY Trim.
Programado o 9 0 3%
'Resuitado para e ario 2010 Ejecucion 3
| Avance 0
Frecuencia de Reporte Trimestral

Area responsabie del
indicador

cumplimiente  del

Oficina de Administracion y Finanzas

a) Legros Cbtenidos

h) identificacion de problemas presentados

I
¢} Propuestas de Medidas Correctivas a realizar v realizadas gn el geriodo

Nota.- Se presentara una Ficha por cada indicador.

HUGQO VAL EJOS CAMPBELL
Jefe de ia Oficina da Administracion y Finanzas
Responsable del cumplimiento del indicadaor

Teléfono : 613-5555 anexo 214
E-mail ivallejos@asce.gab.pe




ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04 B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENOQ DEL PLIEGO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO
ESPECIFICO

SECTOR : Ministerio de Economia y Finanzas
PLIEGQO : Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICQ 3.2.2. Disenar & impiementar maecanismos de acceso a la informacidn
adecuada y oportuna de acuerdo al piblice abjetivo.

Indicador Incremento porcentual de 10s usuarios satisfechos por el servicio de capacitacion

Dimensién del indicador Indicador de Calidad

A efecto de que el servicio de capacitacion bnindado responda a |38 necesidades de los
Fundamento usuarios que van a ser capacitades. es necesario medir 2l grado de satisfaccion de los
mismos, a fin mejorar el servicio de capacitacidn que les proporcionamos.

. {(Valor obtenido en el ejercicio - Valor obtenido en gl ano anterior) / Valor obtenido en el
Farma de Calculo a0 anterior 100

Fuente de Informacién, medios de

\ L. Encuestas realizadas a los usuarios an los diversos evenios de capacitacion.
verificacion

En el ano 2008. se realizaran diversas encuestas a los usuarios del sistema de
contrataciones publicas, cen la finatidad de iniciar el proceso de mejora del senvicio de
capacitacion. Conswderande como linea de base 62% de vsvarios satisfecho sobre i
servicio de capacitacion.

|

En el aAo 2008, se realizaron diversss encuestas a los usuarios del sistema da

Datos historicos* ceondratacionas publicas, con la finalidad de iniciar el procesc de mejora del servicio de
capacitacion. El 62.60% de usuarics encustados manifestd estar satisfecho con el safvicio
de capacitacion.

' 2009 2010 2091 2012 2013
1% 4% 8% J 9% 10%
2009
Al ) imesire Al M trimestre Al ll trimestre Al IV trimestre
Resultados para el afio 2010 Programado 0% 1% 2% 4%
Ejecucion 0% 15%
Avance 0% 1500%
zt\re_a responsable del cumplimiento del Subdireccion de Capacitacion
indicador

A 219 y A, 22% inciso 5) de da Ley N® 27806, Ley de Transparenoa y Acceso a la Informacion Pitlica

*f Datas actualizados conforme al articuio 9° de la Directiva N°® 003-2002-£F/76.01

a) Logros Obtenidos

En relacion ai aino anterior, los resuitados de las encuestas aplicadas en nuestros eventos de capacitacion muestran un
incremento en la satisfaccion de los usuarios respecto a la organizacién y calidad de las exposiciones,

b} ldentificacion de prablemas presentados

¢} Propuestas de Medidas Correctivas a realizas y realizadas en el periodo

Responsaole b
Indicader

Taiéfono © 462-1011
e-mail : kdelqado@asce.qob.pe



ANEXO N° 04 / FORMATO N° 04B

FICHA DEL INDICADOR DE DESEMPENO DEL PLIEGO OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO

SECTOR : Ministerio de Econcmia y Finanzas

PLIEGO

: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado

OBJETIVO ESTRATEGICO ESPECIFICO 3.2.2. Difundir y promover mecanismos de acceso a la informacion adecusada y opartunade

acuerdo al publico objetive.

- CONCEPTOS

Rt

B

i TR R
Funi e R
o

Indicador

Porcentaje ge recurses generados en refacion al gasto 1otal para la capacitacion,

Dimensién del indicador

Indicador de Economia

Fundamente

Elingreso por la capacilacion de usuarios del sistema de contratacienes publicas no cubre el gasto generade por el
Programa de Capacitacion, siendo subvencionado pnncipalmente en provincias donde el nivel de conccimiento as
atn Sajo. Un indicador tendiente a 100% implicaria que la Subdireccidn de Capacitacidn llega a cubriv sus gastos
incurridos.

Forma de Calculo

Ingresa por capacilacion de usuanos / Gasio ejecutado peor capacilacion

Fuente de
verificacidn

Informacion, medios

de

Sisterna de Caja y Médulo de Presupuesta por Centro de Coslos.

Ingreso y gasta 2009 giecutado. (S7.): 1 187 31371 101 353 = 95%

Ingreso y gasto 2010 en poicentaje = 75%

2009 2010 20119 2012 2013
108% 75% 80% 85% 90%
Al 1° Sem Al 22 Sem
Resultado para el aflo 2009 % 1057
2010
Al [ trimesire Alll imesye Al W trimestre Al IV frimeslra

Frecuencia de Reporte a la DNPP™ Programado 52% 88% 84% 75%
Ejecucion 109% 73%
Avance 209% 33%

Area responsable del cumplimiento del
indicador

Subdireccion de Capacitacién

i

AR 21° y An, 227 incisa 5) de la Ley N° 27808, Ley de Transparencia y Accasa a la Informacion Publica

a) Logros Cbtenidos

0 igentificacidn de problemas preentades

¢) Propuestas de Medidas Correctivas a realizac y realizadas en 2l periodo

therine{B Bsia
> Subgirectord de Capacitacion
.03 esponsatle del cumhplimiend del

indicador
Teléfono : 4602147

E-mail : kdelgado@osce.gob.pe



RESUMEN DEL ESTADO PRESUPUESTAL DE
INGRESO Y GASTOS POR UNIDAD
ORGANICA AL SEGUNDO TRIMETRE - 2010



RESUMEN DEL ESTABO PRESUPUESTAL DE INGRESOS Y GASTOS POR ORGANO INSTITUCIONAL AL Il TRIMESTRE - 2010

i i S NIDAD ORGANIGA. Avance
s RERGAESRTNRS. FM [PeE oG OPR TCE | OAl | OPP_ OAF | O8I | DAA | DEE GIL] GE] F FOTAL
EJECUCION DE INGRESOS
Proveedores da bienes y serviclos 15,381,000 7,224,996 7,224,996 A7%
Inscripc. Ejecutor /Consultor de Obras 8.911.210 8,565,574 6,565,574 74%
Constanc:a de no estar nhabilitada 6,728,585, 4,450,536 4,450,538 66%
Ejecucion de Garartias 1,827,328 1,586,093, 1,586,093 87%
Seminarios en Lima y Provincias 1.271.008, ‘ 542,898 542,898 43%
Saldo de Balance ‘ 115,108.986 i 115,108.988|  na.
Otros ingreses y 1asas 4.969.42’ 10,575, 58,181 358,182 2,176,442 158,323 4,116 2,765.820 56%
INGRESO TOTAL 39,088,580 0 0 01,596,669 0 115,108,988 58,181 0 358,182 20,417,547 158,323’ 547,014’ 0] 138,244,904 354%
EJECUCION DE GASTOS T r | i —
PIM PRE | OGI | _OPR | _TCE . OKJ | i : b [ DAA | DSE 0 i i DSF | TOTAL Avance
2.1 PERSONAL Y DBLIGACIONES SOCIALES 9,782,956, 621,797 16,725 54,348 1,313,020 64,307, 114,194 294,351 279,188 90,740 349,143 247,253 397,452, 247,755 4,090,271 42%
2114 Personal Administrativo 176,508,970 3521631 138680 45207 913,117 52,025 96,243 224.64‘&?‘I 218,398 76.474] 266,401, 206,508 297,843 209,944 2,972,651 46%
2119 Gaslos Variables y Ocasionales 2,357,831 204,964 1,730 4,795 301,954 7.312 9,049 18,634 39,760, 7.243 57,919 22,074 71 .035; 18,61;( 765,086 32%
21.1.10 Dietas 72,000 27,000 i I 27,000 38%
2121 Retribuciones en bienes y servicios 199,602 0 o o [¢] 0 29,640 0 0 ) [ G o 29,640 15%
2131 Obligaciones del emplaader J 644.553| 37,670, 1,315 4,346 97,950 4,970 8,902 21 .430‘ 21 .Oﬁ ?.024‘ 24‘823' 18,671 28,5?4; 19,183 295,894 46%
2.2 PENSIONES Y PRESTACIONES SOCIALES 448,134 6,808 512. 2042] 23419] 1,633 991, 101,3661 7,995 3903 14,139 8,761] 21,379, 11,313 205,161]  46%
2211 Pensiones \ 179,932‘| | ] I | 89,203 ‘ i ' i i 89,203 50%
2221 Prestaciones de salud y obros beneficics (ESE  172,9701 5,976| 1,982 17.147 1,249] 991 8,579 5,626‘ 2,303 7,930 7.929 13.635' 4,209 77,556 45%
2223 Entregade bienes y servicios | 95,232\\ a32! 512 960 6,272 384 ' 3,584, 2.368i 1,600 6,208 . 832 7,744\ 7.104 38,402 40%
2.3 BIENES Y SERVICIOS '24,671,5891 474,103 185,733] 197,864/ 1,246,180, 74,9881  132,151] 3,204,418/1,948,762' 195606 749855 467,419 1,978,935 579,440] 11,420,454]  46%
2311 Alimentos y bebidas 75,3311 15,128] 220 220" 1,858] 220, 330 7,274 672l 848! 1,429 1,539 8,972\ 1,686 40,393 54%
2342 Vestuario y textiles 36,741 1,910, 1873 3.190{ \ o' 8,773 18%
2213 Combustibles, carburantes, lubficantes y afine 42,696 4,706 5,369 | 2,680 5,690, 14,454 34%
23.15 Materiales y itiles ' 1,014,283 23197 3,753 36320 22204 3.803| 2.865} 95,539 10,454I 3.104‘ 29723 8,423 41,879 7772 261,349 26%
2316 Repuestos y accesorios 51,747 742 66 164[ 1,171 9335/ 11,485 92“ 45 8 3131 126 26,345 51%
2317 Enseres 2,350 \ 0 ‘ 1,440 1,440 81%
7348 Suministios médicos 17.279 ‘ 0l | 12.108] l 100 12,208  71%
2348 Materiales y utiles de ensefianza 372,599 9.600 370 0 0 93,233 ¢ 103,203 0%
23.1.11 Suministros para mantenimierto y reparacion; 112,499 | 510, | A 14,628‘ 15,112 2,470 l 3.651 4,000 €636 41,007 36%
23.1.9¢ Compra de olrs bignes 142,652 24,538 2,155; 962‘ 16,9161 1.484 730’ 3.772" 4,225, 5,931 3.857 2,077 16,151 5,845 89,640 63%
2325 Viges 815,530 16,408 1,082, 12,901 3,359 43| 5?1\ 26,914 1.104 14! 241 3,613 150,516 74 216,841 27%
2322 Servicios basicos, comunicaciones, publicidad 3,355,936 49,645 3,580 4997 421,712 990 1,886 177,392;‘ 1,280,229 2.547"l 60,264 9,743 208,373, 4,084 2,285,463 88%
2323 Servicios de limpieza, sequridad y vigitancia | 1,515,974 1,407,956 18,345 1,426,301 94%
2324 Servicios de mantenimiento, acondicionamien: 606,440 10,218/ 180| 0 10,480, 0 184,644, 36,580 30,1701 4,760 8,890 4526 294 290,744 48%
2325 Alquiler de muebles e inmuebles 521,004 580 9001 88,174 1,066 161,159, 1,066 252,944 49%
2326 Servicios administrativos, financieros y de segl 425,960 0; 1.100 267,380 | 1.1OD| 269,580 63%
2327 Servicios profesionalss y técnicos 4,349,106 86,363 73.984‘ 24,027 110,396| 11,530 250" 330,806 133,138 45133 93,450 135,174 425,752° 166,504 1,626,307 37%
2328 Coofrato administrativo de servicios ‘ 11,213,462, 231 ,068I 100,712 150.961l 648,532 56,918, 126,519 572,448, 455,781 9':’.510I 555,002 288,300 781,358!‘ 400,353 4,464,464 411)%4
2.5 GTROS GASTOS 194,360 0! 0| 0 0 o 0] 151,784, ] o' _ o o 1,500 (] 153,204] 79%
254.1 Al gobiemo nacional 8.950; i L 4,724 1,500| 6,224 70%
2543 Algobiemo local 185,410! { ! 1-‘17,07‘0J l | 147,070 79%
i . i '
2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS | 3,991,541| 14,365, 2,027, 0: 470’ 0 0 18,7861 30,617 16,138 9,925 750 26,157 _2,602 121,837 3%
2623 OUas esrucluras " 100,000 i ‘ ' —— ‘ 0 | ‘, of 0%
) 2632 Adguisicion de magquinarias, equipos y mobike 490,381 i 12.585 2,027 0 470 0 0 18.786' 10,483 16,138 8,925 750 24,837 2,602 98,403 20%
=M, v 286.1  Adquisicion de otros activos fijos 171.987, 1.780 0 0 2412 0 1,520 aQ 5712 3%
267.1  Inversionss Infangibles 3,220.173, 17,722 l : 17ﬂ 1%
! ‘ I ;
GASTO TOTAL 39,088,580 1,117,073' 204,998 255154 2,583,090| 140,928 247,335, 3,770,715 2,266,559 306,387 1,123,063 718,183 2,425,423, 841,110 15,000.017f 4%




EJECl.[CI(')N DE INGRESOS POR UNIDAD
ORGANICA AL SEGUNDO TRIMESTRE



EJECUCICN DE INGRESOS POR ORGANOS INSTITUCIONALES DEL OSCE DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2010

(EN NUEVOS SOLES)

PLIEGQ 059: ORGANISMO SUPERVISCOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO (0OSCE)
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 02 - RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDAROS

: : ;
l . CLASIFICACION DEL INGRESD S siesb: irla b TOTAL AL 1l
PARTIDA GENERICA Y ESPECIFIGA e i MAR ABR MAY | JUN
r 2
1.32.1, ... |Dempchos ac Steatves
13211 Registros y licencias
132114 Registro proveedores 2,371,568 2,297 276 2,429,940 2224347 2,312,893 2,128,141 13,764,164
INSCRIPCION T RENOVACION ANTE EL
REGISTROQ NACIONAL DE
PROVEEDORES
EJECUTOR DE OBRA, NACIONAL O
EXTRANJERO 729,485 772,019 810,269 777,085 749,760 627,534 4,475,161
INSCRIPCION
102, 402 - Persona Natural 19,254 16,401 13,668 15,620 15,230 9,372 89,544
AR Parsona Juwidica 504,438 452,199 424,083 381,128 365,508 292,094 2,418,450
RENOVACION
452 - Persana Natural 4,296 12.106 12,106 16,401 14,449 8,201 87,557
456 - Persona Juridica 201.498 201,313 369,413 363,246 354,574 317,867 1,898,611
CONSULTOR DE OBRA NACIONAL O
EXTRANJERO 372,994 354,574 389,872 349,498 320,210 293,266 2,080,413
INSCRIPCION
124, 402 - Parscna Natural 141,758 82,005 73,805 67.166 70,681 53,108 488,522
133, 407 - Persona Juridica 114,477 131,989 124,960 105,435 91,377 88,253 656,491
RENOVACION
453 - Barsana Naturat 81,615 104,654 143,314 115,979 105,826 92,549 643,935
457, 467 - Persong Juridica 35,145 35,928 57,794 60,918 52,327 59,356 301,466
PROVEEDOR DE BIENES Y/O
SERVICIOS, NACIONAL O 1,143,285 1,089,985 1,267,797 1,127,700 1,274,770 1,321,459 7,224,598
EXTRANJERO
INSCRIPCION 284,281 427,349 482,684 436,203 426,362 376,740 2,443,799
400. 401, 470 - Peraona Matural 23,352 44,581 51,276 50,823 41,315 7722 248,869
404, 405, 471 |- Peraiin Juridica 82,956 157,095 178,850 170,485 181,916 162,973 934,076
a00. 408, 409, |- Proveedar con ingresos ylo veatas
s anuales brutas menares 5 13 UIT 187.973 225674 252,938 215,095 203,131 176,045
RENCVACION 382,143 662,638 784,833 691,497 848,407 944,719 4,314,336
430, 451, 520 |- Farsona Natural 48 827 58,960 131,620 114,837 121,659 124,435 640,136
a2 |- Persane huridica 158,728 361,220 418,375 381,469 545,085 655,813 2,520,699
350, 458, 453, |- Proveedor con ingresos y/o vertas
522, 528.531 | anuales bntas manares a 13 UIT 174,589 202,457 234,939 185,392 181,654 164,472 1,153,502
INSCRIPCION
Micrgempresa hasta 75 UIT 25,844 25,844
Microempresa hasta 150 UIT 11,360 11.360
Pequefa empresa hasta 850 UIT 31,524 31,524
Gran empresa + de 850 UIT 44,730 44,730
RENOVACION
Microempresa hasta 75 UIT 84,064 84,064
Microempresa hasta 150 UIT 32,944 329044
Pequena empresa hasta 850 U\T 140,545 140,545
Gran empresa + de 850 UIT 95,850 95,850
120 REINTEGRO 140,517 31,408 10,075 2,572 4,281 2,499 181,353
331 al 338 |OTROS REINTEGROS 48,699 31,921 5172 85,792
+/- créditos, devolucidn de tasas -14,713 591 67,073 -32,518 58,049 -121,789 -303,551
1.3.2.1.1.99 Otros ragistros 156,338 173,737 209,883 192,879 210,804 204,378 1,147,822
AUMENTO DE CAPACIDAD MAXIMA DE
CONTRATACION DE EJECUTOR DE
OBRA, NACIONAL O EXTRANJERQ
124[- Persona Nalural 2,166 2,734 4,266 1,562 1,562 2,343 14,662
103|- Parsona Jundica 35,500 42,955 53,108 %3,108 49,203 52,480 296,354
AMPLIACION DE ESPECIALIDAD DE
CONSULTOR DE OBRA, NACIONAL O
EXTRANJERO
142]- Barsona Natura! 8,059 4,686 4,296 5077 6,248 6,248 34,613
140| Persone Juridica 1,562 1,562 3124 3,905 3,905 3124 17.182
REGULARIZACIONES EXTEMPORANEAS
131,219 [ Reguiarizacion del Récord de Ejecucidno| 47 540 120,842 144,982 126,948 148,532 132,626 781,142
Consultoria de Qbras
271 -‘Decjafacié.n extempora.ne i‘dje varaoin 201 1,250 12 2.400 1,250 625 6,326
ke prantel téonice (reguaanzacién)
+- cré&ditos. devolucian de tasas 1,453 -291 -235 -219 -95 3,069 -2,456
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EJECUCION DE INGRESOS POR ORGANQS INSTITUCIONALES DEL OSCE DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2010
(EN NUEVOS SOLES)

PLIEGQ 959: ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADQ (OSCE)

FUEMTE DE FINANCIAMIENTO: 02 - RECURSQS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
 CLASIFICACION DEL INGRESO EAEULIGION M1 YRIER T SR10 TOTAL AL 1
— PARTIDA GENERICA ¥ ESPE — o i il i
Fi‘r.?-t!ﬂ . ]
1.3.2.10.1 _ |Otros derechos administrativos
1,32.101.5| Cerificaciones 1,111,464 563,321 888,279 678,682 1,004,643 966,622 5,411,022
CONSTANCIA DE CAPACIDAD LIBRE CONTRATACION
248)- Parsona Natural 8,250 4,572 6,859 6,163 8,151 8,250 42,245
105]- Persona Juridica 191,246 69,381 115,900 117,292 156,257 157,847 807,923
CONSTANCIAS DE NO ESTAR
INHABILITADO PARA CONTRATAR CON EL
ESTADO
104|- Persona Natural 116,497 50,793 98,307 104,966 112,421 113,814 596,599
200|- Persona Juridica 764,982 427,420 650,871 634,371 707,528 668,763 3.853.837
CONSTANCIAS INFORMATIVA DE NO
ESTAR INHABILITADO
267 |- Persona Natural 1.846 2,521 2,059 2,308 3,841 1,588 14,271
268(- Persona Juridica 7,810 6,177 8,094 7.668 9,442 5,609 44,801
235|REINTEGRO inhabilitados 14,501 1.69G g 6,759 6,163 6,461 39,351
280 REINTEGRO Inhabililados {informativa) 107 IAl 213 71 142 107 710
279|REINTEGRO CAPACIDAD LIBRE 4,214 169 358 1.392 1,392 1,988 5,582
+I- criéditos. devolucidn de tasas 2,012 497 -199 -2,297 -795 2,386 1,604
1,3.210.1.99 Otros derechos administrativos 10,381 15,101 16,476 17,815 18,488 16,278 94,539
- INSCRIPCICN DE SUBCONTRATOS
108|PARA EJECUTORES Y CONSULTORES 177.500 178
DE OBRA
EXPEDICION DE LISTADO RECQORID DE OBRA
189 y 199]- De 1 a 20 registros 426.000 213.000 106.500 745
214(- Por registro adicional 10.650 5.330 16
PROCEDIMIENTOS COMUNES
- CAMBIO DE RAZON O DENOMINACION
107(SOCIAL DE PROVEEDQRES 2,840.000 1,988.000 2,272.000 2,558.000 1,988.000 3,124.000 14,768
NACIONALES O EXTRANJERODS
- REGULARIZACION OE CAMBIO DE
RAZON O DENOMINACION SOCIAL DE
265 PROVEEDORES NACIONALES O 369.200 738.400 738.400 1,107 600 369.200 3323
EXTRANJERQOS
- Cambio de socios, accionistas o tiular
257 y 262|y/o miembros del directorio de 1,590.400 1,192.800 1,580.400 1.192.800 795.200 994.000 7,356
proveedores nacionales o extranjeros
- Regularizacion de cambio de socios,
accionistas o titular y/o miembros del
263 directoria de proveegares nacionales o 1,107.600 369.200 369.200 1,846
extranjeros
260y 262 | Gambio de representante legal de 1192.800  2,584.400 795.200{  1.988.000|  4590.400|  2,982.000 11,133
proveederes nacionales ¢ extranjeros
- Regularizacion de Cambio de
266|representante legal de proveedores 1,107.600 1,107.600 1.107.600 369.200 3,692
nacionales o extranjeros
CAMBIO DE DOMICILIO DE PROVEEDOR
258(- Persona Natural 596.400 1,093.400 397.600 1,491.000 1,093.400 795.200 5,467
259|- Persona Juridica 2,584,400 5,566.400 7.753.200 4,970.000 7,355,600 6.162.800 34,392
REGULARIZACION DE CAMBIO DE
COMICILIO DE PROVEEDOR
264(- Persona Natural 1,107.600 2,953.600 2,584,400 2,584.400 4,061.200 13,291
- Persana Juridica
RENUNCIA A LA VIGENCIA EN EL RNP
249(- Persona Natural 99.400 99
224|- Persona Juridica 198.800 198.800 168.800 596
128|BUSQUEDA Y MANIFIESTO POR PROVE 319.500 159.750 159.750 195.250 248.500 234000 1,367
+f- crédios, dovolixion de tasas 589.660 290.770 -1,469.450 ~2.940 35170 -3,173.160 -3.730
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EJECUCION DE INGRESOS POR ORGANOS INSTITUCIONALES DEL OSCE DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2010

{(EN NUEVOS SOLES)

PLIEGO 059: ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADQ {OSCE)

FUENTE DE FIMANCIAMIENTO: 02 - RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

EJECUCION TRIMESTRE | !
GLASIFICACION DEL INGRESO EASEIN M s TOTAL AL I |
PARTIDA GENERICA ¥ ESPECIFICA Sl YAR i h e
13210 [Otros darechos adminstalives
1.3.2.10.1  |Otros devechos administrativos
1.3.2.10.1.98  Otros derechos administrativos 1,851 837 2317 3,003 1,544 1,014 10,575
175|Conslancia del estado del procese
SOLICITUD DE PARTES
INVOLUCRADAS EN PRQCESOS
IMPUGNATIVOS
110)Copias autenticadas 751.530 202.540 303.810 2,002.200 702.900 378.429 4,341
176| Copias simpies +,003.230 524.090 2.012.850 1,001.100 805.140 585.750 6,032
255|Cinta magnética de audiencia publica 106.500 $.940 35.500 49,700 202
1.822 Sanciones :
1.5.2.2.1 Sanciones administrativas
1.52.21.3 Ejecucion de garantias 627,828 338,549 258,403 107,918 204,243 47,153 1,686,093
Ejetucion de carlas fanza 192,040 150,615 34,231 179,689 7,150 563,735
Epcucion de depdsiios on garartia 435,788 188,934 225172 107,918 24,544 40,003 1022358
DR & Bo (40 0.629 () 4.6 B
1.3.2.10
1.3.2.10.1__|Otros devechos administrativos
1.3.2.10.1.9 Otros derechos administrativos 37,538 17,468 17,040 30,629 31,013 24,637 158,323
- CONSULTAS DEL SECTOR PRIVADQ
112|C SOCEDAD CIVIL SORRE LA 3,607 1,235 2,41 2,058 9372
APLICACION DE LA LEGISLACION
- CESERVACIONES A LAS BASES DE
121 L0S PROCE 308 DE SELECCION 33,931 17,4686 17,040 29,394 28,542 22,578 148,951
DiR NE ARBITR = B b B B 4 6.5340 818
1321 | Derechos adminstmtivos
1.3.2.11 Registros y licencias
1.3.2.1.1.99 Otros registros 11,377 21,026 19,951 18,570 26,589 17,035 112,559
SISTEMA NACIONAL DE ARBITRAJE DEL OSCE
150( - INSCRIPCION DE ARBITROS NACIDNALES 3,181 398 1,193 795 2,386 7,952
151)- RENGVACION DE INSCRIPCION ARBIT 2072 3,976 2,388 1,988 2,386 2,783 15,592
126|- DESIGNAGON DE ARBITROS 8,071 7,668 12,141 8,307 13,419 7.988 55,593
256 (- INSTALACION DEL TRIBUNAL ARBI 2077 4,763 4,473 2,876 4,793 2,876 21,8886
152|- RECUSACION DE ARBITROS 320 959 320 1,598 5112 959 9,266
251]- DEVOLUCION DE GASTOS ARBITRALES 160 160 320
- CONSULTAS DEL SECTOR PRIVADOQ O
272|SOCIEDAD CIVIL EN MATERIA DE 412 412 824
ARBITRAJE
INVOLUCRADAS EN PROCESOS
ARBITRALES
158| Copias aulenticadas 86 18 235 37 384
160 | Copias simples 329 275 60 45 708
Repraduccién de cinta magnetofdnica 36 36
1833 Seniclos de educacign. remackin y cultura
1.3.3.31 Sarviclos educativos
1.3.3.31.2 Servicio de capacilacion 0 0 0 0 i} 0 0
- Cursp Formacion de arbitros
1.3.3.9.2 Otros ingresos por geestacidn de servicios
1.3.3.9.29 Servicios a lerceros: arbitrajes 87,256 17,227 38,708 51,128 53,812 19,495 245,624
208|- Administracion de arbitraje 56,976 25125 17,580 25,583 17.661 B,768 149,692
- Arbitrajes del SNCA / Arbitrajes abreviados 0
275|- Presentacion de Demanda Acbitral 2,130 533 1,260 2,130 3.728 3,728 13,508
276!- Presentacion de la Contestacidn Demand; 710 1,065 720 355 1,420 1,598 5.868
-GV -5,764 -10,244 5,476 -4,547 6,837 -32,868
+{- Facturas al crédito 13,204 749 22,622 23,060 35,551 14,240 109,4@
3z L i ,I
e i
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EJECUCION DE INGRESOS POR ORGANOS INSTITUCIONALES DEL OSCE DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2040
(EN NUEVOS SOLES)

PLIEGO 059: ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATAGIONES DEL ESTADO (OSCE)

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 02 - RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

EJECUCION TRIMESTRE g :
CLASIFICAGION DEL INGRESO SO L N T IR SR TOTAL AL T
; TRIMESTRE
PARTIDA GENERICA Y ESPECI i e g e i3l He
BiET OND K i i i £ B H 638 [}
4.3.2.140- G 2am
1.3.2.10.1 | Otros derechos administrativos
1.3.2.10.1.99 Otros derechos administrativos 696 247 521 746 904 1,002 4,078
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
109|Copias autenticadas 623.610 117.260 266.500 500.550 63.900 303.525 1,875
19B|Copias simples 72.420 128.930 217.260 191,700 828.570 645.380 2,085
163 | Copia en Medic digital 10.650 53.250 53.250 "7
184|Reproduceion de cagias de la biblioteca 26.630 11.180
13109 Vanta da otros ble 1
1.3.1.941 Wanta de ofros bienas
1.3.1.911 Venta de publicaciones 0 0 0 0 0 0 0
145 Textos: TUO Ley de Centratacionas
246 Cuadro comparativo normativo J
1333 Saryiclos da adh tiftura
1.3.3.31 Servicios educativos
1.3.3.31.2 Senvicio de capacitacion 64,080 70,484 95,817 81,462 }_; 146,734 84,221 542,898
144 Ingcripeion Seminario (Lima) 8,400 8,100 28,700 30,300 24,000 186,500 114,000
L 147 inscripcién Seminarlo { Provincia} -100 3,400 37,700 38,550 23,000 103,550
48 y 239 Seminang a soliciud (Espacial) 0
148 Inscripcion Taller (Lima) 10,800 16,800 17,200 6,800 17,600 16,400 85,600
278,288 Inseripeion Tailer {Provincia) 130 4,000 4,130
209 Talier a solicitud (Espectat) -17.000 -17.000
-GV -8,020 -1,126 -8,783 -13.508 -13,366 -14,729 -59,532
+i- Fari at crdils 53,000 46,580 70,400 20,170 78,950 43,050 312,150
() A DE AD RAGIO 80,804 90 34 4,499 3 0 8,18
1.31.91.2 Vanta de basas para procesos de sele 70 70 185 45 40 30 440
202 Registro del participante 70 70 185 45 40 30 440
1.3.2.10.1. Otros derechos administrativos 2,556 _ 3408 0 426 1] 426 _b6,816
Elevacion de nusary a5 A ias bases
158 de preicasos de sale convocades 2,556 3,408 426 426 6,816
o el OSCE, menores & 300 UIT
1.3.3.2.21 Servicio tetefdnico y fax Q 0 0 0 0 [1] 0
204 Servicio Telefénico Poblico
1.52.1.1.1 De administracidn general 5,382 1,355 4,446 2,642 877 860 15,562
118 Multas por cobranza coactiva
Con financiamiario 5382 1,355 4,446 2,642 877 860 15ﬂ
1.5.2.2.1.3 Ejecucion de penalidad 12,502 12,502
1.5.2.2.1.89 | Otras sanciones 350 374 515 1,386 188 204 3,017]
119| intereses por cobranza coacliva 350 374 515 1,388 188 204 3,017
237|  Iniereses por cobranza coactiva parcial
1.5.5.1.4.1 Indemnizaciones 171,756 17,756
1.5.5.1.4.99 Oitros ingreses diverses 72,446 72,758 -140,485 0 56 1,757 6,533
Redondeos bancarios 256 20 1,757 2,033
Devolucion de gasto 56 56
Depésitos indebldas 72,190 72,759 -140,505 4 444
4 % DE PR P 0 1 g g4.2 G54 3,039 0§,938
1.9.1.11 Saldo de balance -30,557 71,831 115,191,957 -3,654 3111 -8,039 115,108,988
1.9.1.1.1.1 Recursos girectamente recaudados -39,107 -71,831 115,080,871 -3,654 3z -8,039 114,989,452
Oonaciones y Transferenclas ___ 8550 110,986 119.536
TOTAL 4,510,634 3,522,407 119,048,805 3,606,034 4,043,751 3,517,717 138,244,904

Fuente da informacidn: Sistema de Caja
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