Organismo Supervisor de
las Contrataciones

& del Estado

INSTRUCTIVO
TRAMITE DE DEVOLUCION DE TASAS

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE, con el fin de brindar un
mejor servicio a nuestros usuarios, ha puesto en marcha el nuevo procedimiento para el
tramite de devoluciones de tasas.

En ese
demas

sentido, alcanzamos a través del presente documento, los requisitos, plazos y
consideraciones que se deben tener en cuenta para realizar el “tramite de

devolucion de tasas”.

PARA PERSONAS JURIDICAS Y NATURALES

Requisitos:

1.

w

Plazos:

Llenar correctamente la informacidn solicitada en el formulario respectivo LINK
DEL FOMULARIO

0JO: No serd necesario que llene la informacién solicitada en el numeral 3.
CONSIGNAR ENTIDAD BANCARIA DONDE DESEA QUE SE EFECTUE EL DEPOSITO
POR DEVOLUCION DE TASA (VALIDO SOLO PARA PROVINCIAS).

Si el cobro lo va realizar una persona diferente al representante legal, debera

presentar una carta de autorizacién en papel membretado de la Empresa,
debidamente firmado por el representante legal, indicando el Nombre completo y
numero de DNI de la persona autorizada a realizar el cobro.

Adjuntar el voucher o factura del pago efectuado.

Adjuntar copia del DNI del solicitante.

Si se trata de una solicitud de devolucidon por el tramite observaciones a las bases,
debe adjuntar al formulario una carta simple indicando el proceso de seleccién y
nombre de la Entidad a la cual observé las bases.

Si se trata de una solicitud de devolucion por el pago en exceso de la tasa para
inscribirse en el RNP, o el pago de una tasa que no le correspondia, debe adjuntar
al formulario la copia de la declaracién anual presentada a la SUNAT, del afio
anterior a la fecha de pago.

Una vez presentado todos los requisitos en la mesa de partes del OSCE, se iniciara
la evaluacién correspondiente, dentro del plazo maximo de 30 dias habiles, segln
lo establece el TUPA vigente.

Dentro del plazo antes sefalado se procedera con publicar el listado de los
trdmites aprobados, no aprobados y observados, siendo responsabilidad de los
usuarios verificar los listados que se publicardn a través de la web del OSCE
(www.osce.gob.pe).




Organismo Supervisor de

o Conrtaciones INSTRUCTIVO
mg TRAMITE DE DEVOLUCION DE TASAS

Procedimiento para el cobro:

Desde el 09 de agosto de 2011, las devoluciones de tasa se efectlan a través de la red de
agencias del Banco de la Nacién a nivel nacional, siempre y cuando su tramite haya sido
aprobado, y considerando lo siguiente:

Personas Naturales:

1. La devolucion se efectuara Unicamente a la persona solicitante.
2. El solicitante debe presentar el DNI original vigente, asi como sefalar el cédigo
de desembolso (nimero de trdmite con el que solicitd la devolucién de tasa).

Personas Juridicas:

1. La devolucién se efectuard al representante legal que figure registrado en la
base de datos del RNP o Unicamente a la persona autorizada al momento de
solicitar la devolucidn de tasa.

2. El representante legal o persona autorizada debe presentar el DNI original
vigente, asi como sefalar el cédigo de desembolso (nimero de tramite con el que
solicito la devolucidn de tasa).

Si su tramite ha sido OBSERVADO, deberd subsanar la observacion, presentando
complementariamente la documentacion necesaria a través de trdmite documentario del
OSCE. En el listado de tramites observados se detallard el motivo por el cual su tramite se
encuentra observado.

Las solicitudes de devolucion de tasa NO APROBADAS, se comunicard mediante una
Resolucion emitida por la Oficina de Administracion y Finanzas, la misma que le sera
notificada en el domicilio declarado, en el término de la distancia. El administrado, podra
presentar un Recurso de Reconsideracidn o Apelacion, respecto de la decisién adoptada
por la Administracién, dentro de los 15 dias hdbiles contados a partir del dia siguiente de
la fecha de notificacion, y cumpliendo las formalidades establecidas en los articulos 113° y
211° de la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, asi como lo
dispuesto en el TUPA del OSCE.

LA ADMINISTRACION
OSCE




