Ministetio
da Economia’y Finanzas

DIRECTIVA N° Qo3 -2010-OSCE/CD
DISPOSICIONES PARA REGULAR LA DESCONCENTRACION DE FUNCIONES Y EL
FUNCIONAMIENTO DE LAS OFICINAS DESCONCENTRADAS DEL OSCE A NIVEL NACIONAL

ks FINALIDAD

La presente Directiva tiene como finalidad establecer los lineamientos para el funcionamiento de
las Oficinas Desconcentradas a nivel nacional; asi como regular la desconcentracién de las
funciones y actividades que la Direccidn de Servicios Institucionales, Direccién del SEACE, Oficina
de Procuraduria y Oficina de Administracion y Finanzas del OSCE, que son susceptibles de
desconcentracion, con la finalidad que los usuarios accedan eficiente y oportunamente a los
servicios que brinda la Entidad, a través de la Oficinas Desconcentradas a nivel nacional.

fl. OBIJETIVOS

1. Brindar un servicio eficiente y mas directo a los usuarios del OSCE.

2. Hacer més accesibles a los administrados, los servicios que brinda el OSCE.

3. Desconcentrar funciones y actividades de las Direcciones de Servicios Institucionales y el SEACE,
asi como de las Oficinas de Procuraduria y Administracién y Finanzas.

AMBITOS DE APLICACION

La presente Directiva es de aplicacion obligatoria para todas las Oficinas Desconcentradas del OSCE
a nivel nacional y para los 6rganos y unidades organicas involucradas en la desconcentracién de
funciones.

BASE LEGAL

= Constitucion Politica del Peru

* Leyde Contrataciones del Estado, aprobada mediante D.L. N2. 1017, y su reglamento aprobado
mediante D.S. N2. 184-2008-EF.

®  Ley N® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

* Reglamento de Organizacion y Funciones de OSCE, aprobado mediante Decreto Supremo Ne.
006-2009-EF.

=  Texto Unico de Procedimientos Administrativos de OSCE, aprobado por Decreto Supremo N2
0292-2009-EF del 11 de diciembre de 2009.

DISPOSICIONES GENERALES

5.1 Las Oficinas desconcentradas del OSCE son dependencias de la Subdireccién de
Administracién de las Oficinas Desconcentradas; sin embargo, en los procedimientos
administrativos que hayan sido objeto de desconcentracidén, mantienen dependencia

funcional de los drganos de los cuales se han desconcentrado las funciones.

5.2 La Direccion de Servicios institucionales es responsable de la calidad de los servicios que se
brinden en cada una de las Oficinas Desconcentradas.

5.3 La Subdireccion de Oficinas Desconcentradas es responsable de la custodia y traslado de los
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Las Oficinas Desconcentradas son responsables de la custodia de los documentos v
expedientes gue tramiten o reciban y tienen la obligacion de remitirlo a la Subdireccion de
Oficinas Desconcentradas para su remision al archivo central, conforme a las disposiciones
legales vigentes, aplicables para tal caso.

Los procedimientos seguidos ante las Oficinas Desconcentradas deberan efectuarse conforme
a lo dispuesto en el TUPA del OSCE y demas normas que los regulen.

Las Oficinas Desconcentradas, para el cumplimiento de sus funciones contaran con la
infraestructura, sistemas y recursos necesarios, los que seran implementados por las areas
pertinentes, a solicitud de la Direccion de Servicios Institucionales o de la Subdireccion de
Administracion de Oficinas Desconcentradas.

Los recursos impugnativos, quejas o reclamos que se interpongan contra los actos emitidos
por las Oficinas Desconcentradas seran conocidos y resueltos por los érganos competentes y
en los plazos establecidos conforme a lo dispuesto en la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, y demas normas aplicables a cada procedimiento. La competencia
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Procedimiento Administrativo General y demas normas aplicables.

Cada oficina desconcentrada contard con el nimero de trabajadores y/o colaboradores
necesario para el adecuado funcionamiento, uno de los cuales asumira la conduccion de la
misma y mantendrd coordinacion directa con la Subdireccion de Administracion de Oficinas
Desconcentradas; manteniéndola informada sobre el desarrolio de las funciones.

Las Oficinas Desconcentradas deberan emitir informes periddicos, asi como informes
especiales cuando requieran comunicar situaciones particulares a la Subdireccion de
Administracion de Oficinas Desconcentradas y a las Unidades Organicas involucradas en las
funciones que han sido materia de desconcentracién.

Las Oficinas Desconcentradas y la Subdireccion de Administracién de las Oficinas
Desconcentradas seran responsables de realizar las coordinaciones cuando corresponda y en
lo que resulte necesario, con las unidades organicas cuyos procedimientos hayan sido materia
de desconcentracion.

Los arganos de linea y aquellos que tengan funciones desconcentradas en coordinacién con la
Direccion de Servicios Institucionales deberdn intervenir en la seleccién y evaluacién del
personal que realice las funciones inherentes a su area en cada una de las oficinas
desconcentradas, de acuerdo a las disposiciones legales vigentes, aplicables; asi como realizar
capacitaciones y evaluaciones perioddicas, para lo cual podran estabiecer los mecanismos y
programas de capacitacién y evaluacion necesarios. La Subdireccion de Administracion de
Oficinas Desconcentradas podra requerir el apoyo de las distintas areas de la institucion, para
llevar a cabo las evaluaciones y capacitaciones correspondientes.

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1 De la Desconcentracion de funciones.

Las Oficinas Desconcentradas realizaran las funciones, manteniendo la dependencia funcional
con cada una de las dreas correspondientes:
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6.1.1 Direccion de Servicios Institucionales

a) Subdireccion de Atencidn al Usuario

* Absolver consultas presenciales, generales y especializadas sobre los tramites que
se siguen ante el OSCE,

* Administrar, organizar y procesar la documentacién que ingresa por la oficina
desconcentrada, realizando las observaciones por incumplimiento de requisitos
que no puedan ser salvadas de oficio, invitando al administrado a subsanarlas
dentro de un plazo maximo de dos dias habiles.

Subdireccion de Capacitacién

* Previa coordinacion con la Subdirecciéon de Capacitacion, la cual proporcionara la
informacion necesaria, la Oficina Desconcentrada organizard los eventos
programados en la Region.

Direccion del SEACE
Subdireccidn del Registro Nacional de Proveedores

* Evaluacion de inscripcidn y renovacién de proveedores de bienes y servicios

(Nacionales: Persona natural y juridica).

Presentacion del récord de obras y consultoria de obras (ejecutores y consultores

de obras).

* Regularizacion de récord de obras y consultoria de obras (ejecutores y consultores
de obras)

* Rectificacion de récord de obras y consultoria de obras con y sin pago (ejecutores y
consultores de obras).

* Expedicion de constancias de Capacidad Libre de Contratacién (Persona Natural y
Persona Juridica).

e Expedicién de Constancias de no estar inhabilitado para contratar con el Estado

(Persona Natural y Persona Juridica).

Expedicién de Constancias Informativas.

Subdireccién de Administracién de Plataforma

L]

Atencidn de consultas sobre operatividad del SEACE.

Oficina de Procuraduria

Coordinar lo relacionado a los Procesos Judiciales de los cuales el OSCE es parte.
Participar en diligencias procesales judiciales y/o administrativas.

6.1.4 Oficina de Administracidn y Finanzas

e Coordinar las acciones de cobranzas por créditos y multas.

* Coordinar lo que corresponda para la ejecucién de Cartas Fianza.

e Emision de facturas correspondientes a los pagos efectuados por los usuarios.

e Elaboracion de reportes de recaudacion diaria.

e Informacion de pa Eﬁ proveedores y usuarios por devolucion de tasas y depdsitos en
n

garantia, a través de intranet o pagina web del OSCE.
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6.1.5 Tribunal de Contrataciones del Estado

e Recibiry procesar los documentos dirigidos al Tribunal de Contrataciones del Estado.
6.1.6 Los demas procedimientos que se decida desconcentrar.

6.2 Tasas

6.2.1 Las tasas para los procedimientos administrativos que se siguen ante las Oficinafg?
Desconcentradas deberan estar establecidas en el TUPA del OSCE. E

6.2.2 Las tasas para tramitacion de inscripcion y renovacion de proveedores de bienes y
servicios, asi como de ejecutores y consultores de obras, realizaran los pagos en los
bancos autorizados.

6.2.3 El pago de las tasas por otros procedimientos que se tramiten en las Oficinas
Desconcentradas, debera realizarse en el Banco de la Nacidon, mediante abono en
Cugiiia.

6.2.4 Las oficinas desconcentradas podran emitir las facturas correspondientes a los pagos
efectuados por los usuarios, validando los depdsitos a través del médulo de caja-

facturacion.

6.3 Responsabilidades

6.3.1 Todos los 6rganos comprendidos en el dmbito de aplicacién de la presente directiva
seran responsables de su cumplimiento.

6.3.2 Los servidores que de manera injustificada incumplieran con las disposiciones
establecidas en la presente Directiva, en caso de falta administrativa seran sometidos a
procedimiento administrativo, conforme a lo dispuesto por la Ley N2 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, y de_incurrir en incumplimiento de obligaciones
a los procedimientos de sancion establecidos en el Cédigo de Etica del OSCE y el
Reglamento Interno de Trabajo y demds normas que correspondan.

6.3.3 El personal sujeto al régimen de contratacién por contrato administrativo de servicio, en
caso de incumplimiento serd sometido a las acciones disciplinarias correspondientes
de acuerdo a las normas vigentes aplicables para tal efecto.

VIl PRIMERA DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL

La desconcentracion de funciones se realizard de manera progresiva, teniendo en cuenta los

siguientes aspectos:

1. Que las Oficinas Desconcentradas cuenten con los recursos humanos y logisticos que
requieran para el efectivo cumplimiento de sus funciones.

2. Que se cuente con el sistema informéatico adecuado para el cumplimiento efectivo de las
funciones desconcentradas.

e
2 \VIIl SEGUNDA DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL

La presente Directiva entrard en vigencia a partir del dia siguiente de su aprobacién vy
publicacion en el portal web del OSCE.
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VISTA:
El Acta de Sesion de Consejo Directivo N° 004-2010/OSCE-CD de fecha 24 de marzo
de 2010;
.'/r’ |
. CONSIDERANDO:
1 N Que, el articulo 57° de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobada mediante

del Estado - OSCE es un organismo publico técnico especializado adscrito al Ministerio de
Economia y Finanzas, con personeria jm idica de derecho puiblico, que goza de autonomia
técnica, funcional, administrativa, econémica y financiera, encontrdndose su personal sujeto
al régimen laboral de la actividad privada;

P
\ j ~ Decreto Legislativo N° 1017, establece que el Organismo Supervisor de las Contrataciones
\OSC?—/

Que, el literal n) del articulo 58° de la referida Ley seiiala que el OSCE tiene entre sus
Junciones desconcentrar éstas en sus érganos de alcance regional o local, de acuerdo a. lo que
establezca el Reglamento de Organizacion y Funciones;

Que, el numeral 18) del articulo 4° del Reglamento de Organizacion y Funciones del
s = OSCE, aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2009-EF, establece una regulacién
© & similar a la acogida en el numeral n) del articulo 58° antes citado;

S

Que, asimismo, conforme a lo establecido en el inciso b) del referido articulo 58°de la
Ley de Contrataciones del Estado, el OSCE tiene entre sus funciones el emitir Directivas en
las materias de su competencia, siempre que se refieran a aspectos de aplicacion de la Ley y
su Reglamento;

Que, conforme a lo dispuesto en el numeral 7) del articulo 7° del Reglamento de
Organizacion y Funciones del OSCE, en concordancia con el literal d) del articulo 60° de la
Ley de Contrataciones del Estado, es funcion del Consejo Directivo aprobar los lineamientos
de gestion de sus organos desconcentrados, asi como autorizar la apertura o cierre de los
mismos;

Que, en ese sentido, mediante el Acuerdo N° 006-004 de la sesion N° 004 de fecha 24
de marzo de 2010, el Consejo Directivo acordo aprobar la “Directiva que establece
disposiciones para regular la desconcentracion de funciones y el funcionamiento de las
Oficinas Desconcentradas del OSCE a nivel nacional ”';

Que, el inciso 25) del articulo 10° del Reglamento de Organizacion y Funciones del
OSCE dispone que es competencia de la Presidencia Ejecutiva la expedicion de los actos
administrativos que le corresponda, incluyendo el acto que formaliza los acuerdos del
Consejo Directivo;




Que, en concordancia con el articulo antes citado, los articulos 6°y 7° inciso 8), del
Reglamento Interno de Funcionamiento del Consejo Directivo, aprobado mediante Acuerdo
N°0012-003 de la sesion N° 003 del 08 de mayo de 2009 y modificado mediante Acuerdo N°
003-002 de la sesion N° 002 del 19 de febrero de 2010, el Presidente del Consejo Directivo es
el Presidente Ejecutivo del OSCE y tiene entre sus funciones la de formalizar los acuerdos del
Consejo Directivo a través de la emision de la Resolucion cuando corresponda;

Que, asimismo, conforme a lo dispuesto en segundo pdrrafo del articulo 3° de la Ley
N° 29091, Ley que modifica la Ley del Procedimiento Administrativo General y establece la
publicacion de diversos dispositivos legales en el Portal del Estado Peruano y en Portales
Institucionales, concordante con los articulos 3°y 4° de su Reglamento, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 004-2008-PCM, la publicacion de los instrumentos de gestion, asi como
lineamientos, directivas o reglamentos técnicos, en el Portal del Estado Peruano, debera
reaiizarse ai dia siguiente de ia aprobacion de ia norma legal y tendra vigencia al dia
siguiente de su publicacion en el Portal del Estado Peruano y en sus Portales Institucionales,

Estando a lo expuesto, y de conformidad con el inciso 25) del articulo 10° del

Reglamento de Organizacion y Funciones del OSCE, en concordancia con los articulo 6°y 7°,
inciso 8), del Reglamento Interno de Funcionamiento del Consejo Directivo del OSCE;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Apruébese la Directiva N° 003-2010/OSCE-CD que establece

'\ disposiciones para regular la desconcentracion de funciones y el funcionamiento de las
=} Oficinas Desconcentradas del OSCE a nivel nacional, por los motivos expuestos en la parte

considerativa de la presente Resolucion.

Articulo Segundo.- Publiquese la presente Resolucion en el Diario Oficial “El
Peruano”.

Articulo Tercero.- Publiquese el texto de la Directiva N° 001-2010-OSCE/CD en el

Portal del Estado Peruano (www.peru.gob.pe) v en el Portal Institucional del OSCE
(www.osce.gob.pe).

J,f{ CHAVI

Presidente Ejecutivo




